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ค าน า 
 

รายงานการประเมินตนเอง หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น คณะ
รัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ส าหรับผลงานรอบปีการศึกษา 2562 (ผลงานระหว่างวันที่ 1 
กรกฎาคม 2562 ถึง วันที่ 30 มิถุนายน 2563) จัดท าขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือแสดงผลการประเมินตนเอง ใน
การด าเนินกิจกรรมการประกันคุณภาพของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น 
คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ตามเกณฑ์การประเมินของ สป.อว. องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน และ 
เกณฑ์ AUN-QA น าเสนอต่อคณะกรรมการตรวจประเมินการประกันคุณภาพที่มหาวิทยาลัยบูรพาแต่งตั้ง 
น าเสนอรายงานต่อคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา ส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม ซึ่งเป็นหน่วยงานต้นสังกัดของมหาวิทยาลัยบูรพา และเป็นการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ผลการด าเนินงานการประกันคุณภาพสู่สาธารณชน สาระส าคัญของรายงานการประเมินตนเอง 
ระดับหลักสูตร มหาวิทยาลัยบูรพา ปีการศึกษา 2562 ฉบับนี้ แบ่งออกเป็น 4 ส่วน ส่วนที่ 1 โครงร่างหลักสูตร 
ส่วนที่ 2 ผลการด าเนินงานของหลักสูตร ส่วนที่ 3 สรุปผลการประเมินตนเอง และส่วนที่ 4 ภาคผนวก 

หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มี
ความคาดหวังว่า รายงานการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร มหาวิทยาลัยบูรพา ปีการศึกษา 2562 ฉบับนี้ จะ
เป็นเอกสารส าคัญที่แสดงถึงการมีคุณภาพตามมาตรฐานในการจัดการศึกษา อันจะน าไปสู่การสร้างความเชื่อมั่น
และความม่ันใจในมาตรฐานและคุณภาพของบัณฑิตของมหาวิทยาลัยบูรพา และเป็นประโยชน์ต่อท่านผู้สนใจ 
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บทสรุปส าหรับผู้บริหาร 
ในปีการศึกษา 2562 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น

มหาวิทยาลัยบูรพา ได้เปิดสอนในระดับปริญญาตรี มีนิสิตเท่ากับ 904 คน อาจารย์ประจ า 23 คน 
คณาจารย์มีต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ จ านวน 6 คน โดยคณาจารย์ที่มีวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเท่า
จ านวน 13 คน  

งบประมาณในปี 2562 รวมทั้งสิ้น 1,050,000 บาท ซึ่งมาจากเงินรายได้ 
 ผลการประเมินทั้ง 11 ตัวบ่งชี ้พบว่า ในภาพรวม มีระดับการประเมินเท่ากับ 4 
เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวบ่งชี้ ได้แก่  
องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน  เป็นไปตามเกณฑ์/ไม่เป็นไปตามเกณฑ์  
AUN. 1 Expected Learning Outcomes ระดับ 4 
AUN. 2 Programme Specification ระดับ 4 
AUN. 3 Programme Structure and Content ระดับ 4 
AUN. 4 Teaching and Learning Approach ระดับ 5 
AUN. 5 Student Assessment ระดับ 4 
AUN. 6 Academic Staff Quality ระดับ 4 
AUN. 7 Support Staff Quality ระดับ 4 
AUN. 8 Student Quality and Support ระดับ 4 
AUN. 9 Facilities and Infrastructure ระดับ 4 
AUN. 10 Quality Enhancement ระดับ 4 
AUN. 11 Output ระดับ 4 
 

จุดเด่น และจุดที่ควรพัฒนา  
 จุดเด่น 
 หลักสูตรมีรายวิชาในหลักสูตรมีความทันสมัยและสอดคล้องกับการพัฒนาทั้งด้านนวัตกรรมและ
ท้องถิ่นภาคตะวันออก โดยมีการทบทวนปรับปรุงรายละเอียดของเขตของวิชาที่มีอยู่เดิม มีการเปิดรายวิชา
ใหม่ครอบคลุมประเด็นความเปลี่ยนแปลงของสังคม 
 1. บุคคลกรสายวิชาการมีการพัฒนาสมรรถนะตนเองอย่างต่อเนื่อง โดยส่งเสริมการท าวิจัยใน
หัวข้อเกี่ยวกับการบริหารงานท้องถ่ิน  
 2. มีการดูแลติดตามความก้าวหน้าในการเรียนและการใช้ชีวิตของนิสิตโดยอาจารย์ที่ปรึกษาอย่าง
ใกล้ชิด ด้วยการติดตามตามอย่างสม่ าเสมอตามระยะเวลาของกิจกรรมของนิสิตในระบบ รวมทั้งมีการ
ติดตามกรณีที่นิสิตอาจต้องการค าแนะน าหรือความช่วยเหลือเป็นกรณีพิเศษ 
 3. มีกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่หลากหลาย  ท าให้นิสิตมีโอกาสได้รับการพัฒนาอย่างรอบด้าน  
 4. มีสื่อสารกับผู้มีส่วนได้เสียให้ครอบคลุมทุกกลุ่ม  และน าข้อมูลมาใช้ปรับปรุงผลการเรียนรู้ที่
คาดหวังให้แสดงถึงความเฉพาะทางของศาสตร์ด้านการบริหารท้องถิ่นและการเรียนรู้ทั่วไป 
 
 จุดที่ควรพัฒนา 
 1. การเก็บรวบรวมและติดตามข้อมูลในด้านต่างๆ อย่างเป็นระบบ แล้วน ามาประเมินเพ่ือหา
แนวทางปรับปรุงให้เกิดผลดียิ่งขึ้น  
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วิสัยทัศน์ พันธกิจของมหาวิทยาลัยบูรพา 
 

วิสัยทัศน์มหาวิทยาลัยบูรพา 

 

“ขุมปัญญาตะวันออกเพ่ืออนาคตของแผ่นดิน” 
 Wisdom of the East for the Future of the Nation 

 
ค านิยามวิสัยทัศน์และขอบเขตการด าเนินการ 

ขุมปัญญาตะวันออกเพ่ืออนาคตของแผ่นดิน (Wisdom of the East for the Future of the 
Nation) หมายถึง การเป็นมหาวิทยาลัยหลักของภาคตะวันออกของประเทศไทย ที่มุ่งเน้นการสร้างรากฐาน
เพ่ือการพัฒนาให้กับประเทศ พรอมทั้งแสดงบทบาทน าในการเตรียมความพร้อมให้กับทุกภาคส่วนใน
สังคมไทย ด้วยองคค์วามรูและวิทยาการที่ทันสมัย ภายใตข้อบเขตของศาสตร์ทีส่ าคัญ 7 ด้าน ประกอบด้วย 
(1) ศาสตร์ทางทะเล (2) ศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับผู้ สูงอายุ (3) ศาสตร์ทางด้านการศึกษา (4) ศาสตร์ที่
เกี่ยวข้องกับแรงงานและการท างาน (5) ศาสตร์ทีเ่กี่ยวข้องกับภาษาตะวันออก (ภาษาเกาหลี ภาษาจีน และ
ภาษาญี่ปุน) (6) ศาสตร์ทางด้านโลจิสติกส และ (7) ศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับภาคตะวันออกของประเทศไทย 
บนพ้ืนฐานของคติพจน์ที่ว่า “การวิจัยน าการพัฒนา” (Research-led Development) ควบคูกับการ
ส่งเสริมและสนับสนุนภูมิปัญญาตะวันออก พร้อมด้วยบุคลากรที่มีศักยภาพสูง เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง
อันเกิดจากการพัฒนาทางด้านการเมือง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ที่
มีความเกี่ยวพันเชื่อมโยงและมีผลกระทบอย่างเป็นพลวัตในปัจจุบันและในอนาคตไดอย่างมั่นคงจากค า
นิยามวิสัยทัศน์ที่กล่าวมา สามารถขยายความขอบเขตตามวิสัยทัศน์ ซึ่งเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการ
ปรับปรุงและพัฒนาแผนยุทธศาสตร์ฉบับนี้ คือ มหาวิทยาลัยมุ่งมั่นที่จะพัฒนาผลการด าเนินงานที่ส าคัญใน 
3 ด้าน คือ (1) ด้านคุณภาพของบัณฑิต มหาบัณฑิต และดุษฎีบัณฑิต (2) ด้านศักยภาพของหน่วยงาน
ภาครัฐและภาคเอกชน รวมทั้งสังคมชุมชน และ (3) ด้านคุณภาพทางวิชาการ วิจัย และศักยภาพในการ
บริหารจัดการภายในของมหาวิทยาลัย 

 
พันธกิจมหาวิทยาลัยบูรพา 

1. ด าเนินการจัดการศึกษาอย่างเสมอภาคเท่าเทียม ควบคู่กับการเสริมสร้างเสรีภาพทางวิชาการ 
และการใฝ่เรียนรู้ตลอดชีวิตบนพื้นฐานของหลักคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ  

2. ด าเนินการพัฒนาคุณภาพงานวิจัย เพ่ือสร้างและพัฒนาองค์ความรู้ในศาสตร์แขนงต่าง ๆ และ
ด าเนินการให้บริการทางวิชาการและการถ่ายทอดองค์ความรู้ เพ่ือการพัฒนาศักยภาพของ
หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน ตลอดจนสังคมชุมชน ให้สามารถรองรับต่อการเปลี่ยนแปลง 
และการพัฒนา ทางด้านการเมือง เศรษฐกิจและสังคมที่มีความเป็นพลวัตสูงได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  

3. ด าเนินการส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรมสาธารณะในรูปแบบต่าง ๆ โดยครอบคลุมการท านุบ ารุง
ศิลปะ วัฒนธรรม ศาสนา และการกีฬา รวมทั้งแสดงบทบาทน าในการพัฒนาสังคมชุมชนและ 
สิ่งแวดล้อมอย่างต่อเนื่อง  
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ส่วนที่ 1 

โครงร่างหลักสูตร 
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ส่วนที ่ 1 
โครงร่างหลักสูตร  

 
1.ปรัชญา ความส าคัญ และวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
 ความเป็นมาของหลักสูตรฯ  
  
 ปรัชญา 
 หลักสูตรนี้มุ่งสร้างนักวิชาการทางสาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น ให้มีความรอบรู้ ความช านาญ
เชี่ยวชาญในสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ มีความสามารถในการปฏิบัติงานอย่างดียิ่งบนพ้ืนฐานของ
คุณธรรม จริยธรรม มีภาวะความเป็นผู้น าใฝ่สันติ มีความสามารถในการวิจัยและพัฒนา ตลอดจนเป็น
แบบอย่างในการเป็น นักบริหารหรือผู้ปฏิบัติงานที่ดีอย่างต่อเนื่อง อย่างมีดุลยภาพและสอดคล้องกับ
หลักการบริหารท้องถิ่นที่ดี 
 ความส าคัญ 
 การส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ให้ได้ผลอย่างยั่งยืนนั้น จ าเป็นต้องมีการพัฒนา “ทุนทางปัญญา” 
คือ “ทุนมนุษย”์ โดยที่สามารถบูรณาการความรู้ในสาขาวิชาต่าง ๆ ซึ่งมีความเกี่ยวโยงกัน และสัมพันธ์กับ
ชีวิตความเป็นอยู่และการประกอบอาชีพของท้องถิ่น รวมทั้งปัจจัยต่าง ๆ อย่างมีพลัง การพัฒนาท้องถิ่นที่
สอดคล้องกับศักยภาพ ปัญหาและความต้องการของแต่ละภูมิสังคม อันจะก่อให้เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืน 
และเป็นรากฐานส าคัญในการพัฒนาที่มั่นคงของประเทศชาติโดยรวม 
 วัตถุประสงค์  

   1. หลักสูตรต้องการผลิตบัณฑิตด้านการบริหารท้องถิ่นที่มีความรู้และความเชี่ยวชาญการบริหาร
จัดการในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและชุมชนท้องถิ่น เพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชนใน
ท้องถิ่นอย่างเหมาะสม โดยร้อยละ 80 ของบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากหลักสูตรนี้จะสามารถประกอบ
อาชีพในด้านดังกล่าวข้างต้น 

2.  เมื่อส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร 
ท้องถิ่นแล้ว บัณฑิตจะมีคุณลักษณะ ดังนี้   
 2.1 มีคุณธรรม จริยธรรม มีความรับผิดชอบต่อสังคมและส่วนรวม และสามารถปรับวิถีชีวิต
ภายใต้ความขัดแย้งทางค่านิยม รวมทั้งมีการพัฒนานิสัยและการปฏิบัติตนตามศีลธรรม 
 2.2 มีความรู้ทางวิชาการและทักษะทางวิชาชีพทางรัฐประศาสนศาสตร์ 
 2.3 สามารถประยุกต์ความรู้ทางรัฐประศาสศาสตร์ในการวิเคราะห์สถานการณ์หรือ
สถานภาพปัญหาที่มีความซับซ้อนได้อย่างเหมาะสม 
 2.4 สามารถปรับตัวเข้ากับสังคมที่มีความหลากหลาย รับฟังความคิดเห็นที่แตกต่างและ
แสดงความคิดเห็นได้อย่างสร้างสรรค์ 
 2.5 มีประสิทธิภาพในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสารได้อย่างเหมาะสมกับ
สถานการณ์ รวมถึงมีความรู้ความสามารถใช้เครื่องมือในทางสถิติขั้นพ้ืนฐานในการแก้ปัญหาทางการวิจัย
ได้อย่างถูกต้อง 
 
2. ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง (Expected Learning Outcomes: ELO) 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
 1. มีคุณธรรมจริยธรรมในการด าเนินชีวิตบนพื้นฐานปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 



  
หน้า 6 รายงานการประเมินตนเอง Self – Assessment Report (SAR) ระดับหลักสูตร 

 2. มีวินัยเป็นแบบอย่างที่ดีต่อผู้ อ่ืน มีความเข้าใจและเห็นคุณค่าของตนเอง ผู้ อ่ืน สังคม 
ศิลปวัฒนธรรมและธรรมชาติ 
 3. พัฒนานิสัยและพฤติกรรมตนอย่างมีคุณธรรม จริยธรรม และด้วยความรับผิดชอบทั้งในส่วนตน
และส่วนรวม 
 4. สามารถปรับวิถีชีวิตในความขัดแย้งทางค่านิยมและจัดการปัญหาทางคุณธรรม จริยธรรม โดย
ใช้ดุลยพินิจทางค่านิยมพ้ืนฐานและความรู้สึกของผู้อื่น 
2. ด้านความรู้ 
 1. มีความรอบรู้ เข้าใจหลักการและทฤษฎีพื้นฐาน     
 2. สามารถประยุกต์ความรู้จากทฤษฎีสู่การปฏิบัติ 
 3. เข้าใจความรู้และหลักการของแนวคิดและทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตร์ 
 4. รู้และเข้าใจถึงความก้าวหน้าของความรู้ตลอดจนธรรมเนียมปฏิบัติ  กฎระเบียบและข้อบังคับที่
เปลี่ยนไปตามสถานการณ์ในสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 
 5. ตระหนักรู้ถึงงานวิจัยในปัจจุบันที่เกี่ยวข้องกับการแก้ปัญหาและการต่อยอดองค์ความรู้ใน
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 
 1. มีทักษะการแสวงหาความรู้ ประยุกต ์เพ่ือพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 
 2. มีทักษะการคิดแบบองค์รวม เพ่ือแก้ปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับ
สถานการณ ์
 3. สามารถค้นหาข้อเท็จจริงและท าความเข้าใจปรากฎการณ์ที่เกี่ยวข้องกับรัฐประศาสนศาสตร์
จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย 
 4. สามารถศึกษาและวิเคราะห์สถานการณ์หรือสภาพปัญหาที่ซับซ้อน โดยใช้ความรู้แนวคิดและ
ทฤษฏีทางรัฐประศาสนศาสตร์เพื่อเสนอแนะแนวทางในการแก้ไขได้อย่างสร้างสรรค์ 
4. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
 1.มีจิตสาธารณะ มีความรับผิดชอบ ส านึกในความเป็นพลเมืองที่มีคุณค่าต่อสังคมและมีความเป็น
ไทย 
 2 .มีภาวะผู้น าและสามารถท างานเป็นทีม 
 3. มีความรับผิดชอบในการพัฒนาตนเองและแสดงออกซึ่งภาวะผู้น าและสมาชิกที่ดีของกลุ่ม 
 4. สามารถปรับตัวได้ในสังคมที่มีความหลากหลาย รับฟังความเห็นที่แตกต่างและแสดงความเห็น
ที่เก่ียวข้องกับประเด็นทางรัฐประศาสนศาสตร์ได้อย่างสร้างสรรค์ 
 5. มีความคิดริเริ่มในการวิเคราะห์และแก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสมกับพ้ืนฐานของตนเองและ
บริบทของกลุ่ม 
 
 
5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 1. สามารถใช้ข้อมูลเชิงตัวเลข และเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างรู้เท่าทัน 
 2. สามารถใช้ภาษาในการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ 
 3. มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือเป็นเครื่องมือในการค้นคว้าหาความรู้ และการ
น าเสนอข้อมูลทางรัฐประศาสนศาสตร์ในรูปแบบที่หลากหลายได้อย่างเหมาะสมกับกลุ่มบุคคลต่าง ๆ  
 4. สามารถใช้เครื่องมือทางสถิติขั้นพ้ืนฐานได้อย่างถูกต้อง เหมาะสมกับประเด็นปัญหาทางการ
วิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์ 
 5. สามารถสื่อสารประเด็นทางรัฐประศาสนศาสตร์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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3. โครงสร้างหลักสูตร 
 จ านวนหน่วยกิต รวมตลอดหลักสูตร  ไม่น้อยกว่า     135       หน่วยกิต 
 1) หมวดวิชาศึกษาทั่วไป         30      หน่วยกิต 
 2) หมวดวิชาเฉพาะ          99        หน่วยกิต 
  2.1 หมวดวิชาเอกบังคับ       69        หน่วยกิต 
  2.2 หมวดวิชาเอกเลือก       30      หน่วยกิต 
 3) หมวดวิชาเลือกเสรี           6       หน่วยกิต 
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ส่วนที่ 2 

ผลการด าเนินงานของหลักสูตร 
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รายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตรตามเกณฑม์าตรฐานหลักสูตร 
ส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (สป.อว.) 

 
ตารางสรุปผลการด าเนินงานตามเกณฑ์การประเมินองค์ประกอบที่ 1 
สถานที่จัดการเรียนการสอน ……………………………. 
เกณฑ์การประเมิน  เกณฑ์ปี 2548   เกณฑ์ปี 2558 
ประเภทหลักสูตร (ส าหรับเกณฑ์ปี 2558) 
     วิชาการ    ปฏิบัติการหรือวิชาชีพ 
การก ากับให้เป็นไปตามมาตรฐาน  
ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน 
1 จ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  
2 คุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  
3 คุณสมบัติของอาจารย์ประจ าหลักสูตร  
4 คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอน  
5 คุณสมบัติของ อาจารย์ผู้สอน ที่เป็นอาจารย์พิเศษ  

(ถ้ามี) 
 

6 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักและ
อาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ 

- 

7 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม (ถ้ามี) - 
8 อาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์ - 
9 คุณสมบัติอาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์ - 
10 การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษา - 
11 ภาระงานอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้า

อิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 
- 

12 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาของหลักสูตร
หรือทุกรอบ 5 ปี 

 

หมายเหตุ ส าหรับหลักสูตรระดับปริญญาตรี ประเมินใน 6 ประเด็นตามข้อ 1, 2, 3, 4, 5 และ 12 
 
สรุปผลการด าเนินงานองค์ประกอบที่ 1 ตามเกณฑ์ข้อ 1 – 12 
   เป็นไปตามเกณฑ์   
 ข้อสังเกต.................................................................................................. 
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จ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร / คุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร / คุณสมบัติของ
อาจารย์ประจ าหลักสูตร (ตัวบ่งชี้ 1.1 เกณฑ์ข้อ 1, 2, 3) 
รหัสหลักสูตร 25480191106912 
อาจารยป์ระจ าหลักสูตร ในมคอ. 2 
 

ชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตร คุณวุฒิ 
(สาขาวิชา) 

ต าแหน่ง
ทางวิชาการ 

วุฒิ
การศึกษา

สูงสุด 

ความ 
สัมพันธ ์

ประเภท 
 

ผลงานทาง
วิชาการเป็นไป

ตามเกณฑ์ 

1. นายธีระพงษ์ ภูรปิาณิก 
 

การจัดการ
สาธารณะ 

- เอก ตรง ผู้รับผิดชอบ / 

2. นางสาวชยาภรณ์  
จตุรพรประสิทธ์ิ 
 

Political 
Science 

- โท ตรง ผู้รับผิดชอบ / 

3. นางสาวปาริฉัตร  
ป้องโล่ห ์

Public 
administion 

- โท ตรง ผู้รับผิดชอบ / 

4. นางเมทินา อิสริยานนท์. การจัดการ
ศึกษา 

- เอก สัมพันธ์ ผู้รับผิดชอบ / 

5.นางอมรทิพย์ อมราภิบาล 
 

อาชญาวิทยา 
การ
บริหารงาน
ยุติธรรมและ
สังคม 

ผศ. เอก สัมพันธ์ ผู้รับผิดชอบ / 

 
อาจารยป์ระจ าหลักสูตร ณ สิ้นปีการศึกษาที่ประเมิน 

ชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตร คุณวุฒิ 
(สาขาวิชา) 

ต าแหน่ง
ทางวิชาการ 

วุฒิ
การศึกษา

สูงสุด 

ความ 
สัมพันธ ์

ประเภท 
 

ผลงานทาง
วิชาการเป็นไป

ตามเกณฑ์ 

1. นายธีระพงษ์ ภูรปิาณิก 
 

การจัดการ
สาธารณะ 

- เอก ตรง ผู้รับผิดชอบ / 

2. นางสาวชยาภรณ์  
จตุรพรประสิทธ์ิ 
 

Political 
Science 

- โท ตรง ผู้รับผิดชอบ / 

3. นางสาวปาริฉัตร  
ป้องโล่ห ์

Public 
administion 

- โท ตรง ผู้รับผิดชอบ / 

4. นางเมทินา อิสริยานนท์. การจัดการ
ศึกษา 

- เอก สัมพันธ์ ผู้รับผิดชอบ / 
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ชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตร คุณวุฒิ 
(สาขาวิชา) 

ต าแหน่ง
ทางวิชาการ 

วุฒิ
การศึกษา

สูงสุด 

ความ 
สัมพันธ ์

ประเภท 
 

ผลงานทาง
วิชาการเป็นไป

ตามเกณฑ์ 

5.นางอมรทิพย์ อมราภิบาล 
 

อาชญาวิทยา 
การ
บริหารงาน
ยุติธรรมและ
สังคม 

ผศ. เอก สัมพันธ์ ผู้รับผิดชอบ / 

ผลการก ากับมาตรฐาน 
เกณฑ์ข้อ 1 จ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
      (ปริญญาตรี) จ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ไม่น้อยกว่า 5 คนและเป็นอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร เกินกว่า 1 หลักสูตรไม่ได้และประจ าหลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาตาม
หลักสูตรนั้น 
       เป็นไปตามเกณฑ ์  
 ข้อสังเกต..................................................................................................  
 
เกณฑ์ข้อ 2 คุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
      (ปริญญาตรี) คุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร มีคุณวุฒิปริญญาโทหรือเทียบเท่า 
หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ ในสาขาที่ตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาวิชาที่เปิด
สอน และ มีผลงานทางวิชาการ 1 รายการใน 5 ปี ย้อนหลัง 
   เป็นไปตามเกณฑ์  
 ข้อสังเกต..................................................................................................  
 
เกณฑ์ข้อ 3 คุณสมบัติของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
 (ปริญญาตรี) คุณสมบัติของอาจารย์ประจ าหลักสูตร มีคุณวุฒิปริญญาโทหรือเทียบเท่า หรือ
ด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ และ มีผลงานทางวิชาการ 1 รายการใน 5 ปี 
ย้อนหลัง 
            เป็นไปตามเกณฑ์   

ข้อสังเกต..................................................................................... ............. 
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ตารางอาจารย์ผู้สอนและคุณสมบัติอาจารย์ผู้สอน (ตัวบ่งชี้ 1.1 เกณฑ์ข้อ 4, 5) 
 

รายชื่ออาจารย์ผู้สอน 

คุณวุฒิ/
สาขาวิชา/ปีที่

ส าเร็จการศึกษา 
วุฒสิูงสุด 

ต าแหน่ง
วิชาการ 

ความสัมพันธ ์ สถานภาพ 

    อาจารย์
ประจ า 

ผู้ทรงคุณวุฒิ
ภายนอก 

1. นายธีระพงษ์ ภูริปาณิก นโยบาย
สาธารณะ 

เอก - ตรง /  

2. นางอมรทิพย์  
อมราภิบาล 

อาชญาวิทยาฯ เอก ผศ. ตรง /  

3. นางสาวชยาภรณ์  
จตุรพรประสิทธ์ิ 

Political 
Science 

โท - ตรง /  

4. นางสาวปาริฉัตร  
ป้องโลห ์

Public 
administration 

โท - ตรง /  

5. นางเขมมารี รักษ์ชูชีพ การบริหารการ
พัฒนา 

เอก - ตรง /  

6. นายวีระวิทย์  
วิวัฒนวานิช 

 Public Affair โท - ตรง  / 

7. นายสมคิด  
เพชรประเสริฐ 

รัฐประศาสน
ศาสตร ์

เอก - ตรง /  

8. นายธีรพงษ์ บัวหล้า Regional and 
Rural 
Development 
Planning 

เอก ผศ. ตรง /  

9. นายสัมฤทธ์ิ ยศสมศักดิ ์ Political 
Science 

เอก ผศ. ตรง /  

10. นายอนุรัตน์  
อนันทนาธร 

Public 
Administration 

เอก ผศ. ตรง /  

11. นายปิยะ นาควัชระ รัฐประศาสน
ศาสตร ์

เอก - ตรง /  

12. นายวัลลภ ศัพท์พันธุ ์ รัฐประศาสน
ศาสตร ์

เอก ผศ. ตรง /  

13. นายวิทยา เชาว์เจริญ
รัตน ์

รัฐประศาสน
ศาสตร ์

โท - ตรง /  

14. นายสกฤติ อิสริยานนท์ รัฐประศาสน
ศาสตร ์

เอก - ตรง /  

15. นายวสุธร ตันวัฒนกุล Biomedical 
Science 

เอก - สัทพันธ ์ /   

16. นางชลธิชา ภูริปาณิก การบริหาร
การศึกษา 

โท - ตรง  / 

17. นายจีระ ประทีป พัฒนศึกษา เอก รศ. ตรง  / 
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รายชื่ออาจารย์ผู้สอน 

คุณวุฒิ/
สาขาวิชา/ปีที่

ส าเร็จการศึกษา 
วุฒสิูงสุด 

ต าแหน่ง
วิชาการ 

ความสัมพันธ ์ สถานภาพ 

    อาจารย์
ประจ า 

ผู้ทรงคุณวุฒิ
ภายนอก 

18. นายภูษิต แจ่มศร ี รัฐประศาสน
ศาสตร ์ 

โท - ตรง  / 

19. นางสาวกัญญาภัค  
อยู่เมือง 

การจัดการ
ภาครัฐและ
เอกชน 

โท - ตรง /  

20. นายสุพจน์ บุญวิเศษ รด. เอก รศ. ตรง /  
21. นางสาวนพวรรณ 
พึ่งพา 

Ph.D. (Public 
Administration)  

เอก - ตรง /  

22. นายพงศธร แก้วมณ ี M.P.A. (Public 
Administration) 
2556 

  ตรง ลา
ศึกษา
ต่อ 

 

 
เกณฑ์ข้อ 4 คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอน 
 (ปริญญาตรี) คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอน ที่เป็นอาจารย์ประจ า มีคุณวุฒิปริญญาโทหรือเทียบเท่า 
หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ ในสาขาวิชานั้น หรือสาขาวิชาที่สัมพันธ์กัน
หรือสาขาวิชาของรายวิชาที่สอน 
  เป็นไปตามเกณฑ ์  
 ข้อสังเกต..................................................................................................  
 
เกณฑ์ข้อ 5 คุณสมบัติของ อาจารย์ผู้สอน ที่เป็นอาจารย์พิเศษ (ถ้ามี) 
 (ปริญญาตรี) คุณสมบัติของ อาจารย์ผู้สอน ที่เป็นอาจารย์พิเศษ (ถ้ามี) มีคุณวุฒิปริญญาโท หรือ 
คุณวุฒิปริญญาตรีหรือเทียบเท่า และมีประสบการณ์ท างานที่เกี่ยวข้องกับวิชาที่สอนไม่น้อยกว่า 6 ปี ทั้งนี้  
มีชั่วโมงสอนไม่เกินร้อยละ 50 ของรายวิชา โดยมีอาจารย์ประจ าเป็นผู้รับผิดชอบรายวิชานั้น 
  เป็นไปตามเกณฑ ์  
 ข้อสังเกต..................................................................................................  
 
เกณฑ์ข้อ 12 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่ก าหนด 

1) เริ่มเปิดหลักสูตรครั้งแรกในปี พ.ศ.2550 
2) ตามรอบหลักสูตรต้องปรับปรุงให้แล้วเสร็จและประกาศใช้ในปี พ.ศ.2564 

 
สรุปผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ 12 ข้อ 

  เป็นไปตามเกณฑ์ทุกข้อ 
  ไมเ่ป็นไปตามเกณฑ์ โปรดระบุข้อ..................... 
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AUN - QA Criterion 1 Expected Learning Outcomes 
 

1. The formulation of the expected learning outcomes takes into account and 
reflects the vision and mission of the institution. The vision and mission are 
explicit and known to staff and students. 
การก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวังค านึงและสะท้อนถึงวิสัยทัศน์และพันธกิจของสถาบัน 
วิสัยทัศน์และพันธกิจมีความชัดเจน บุคลากร และผู้เรียนรับทราบโดยทั่วกัน 

2. The programme shows the expected learning outcomes of the graduate. Each 
course and lesson should clearly be designed to achieve its expected learning 
outcomes which should be aligned to the programme expected learning 
outcomes. 
หลักสูตรก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของบัณฑิต รายวิชาและบทเรียน ควรได้รับการ
ออกแบบอย่างชัดเจน เพ่ือให้บรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของแต่ละรายวิชา และควร
สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร 

3. The programme is designed to cover both subject specific outcomes that relate  
to the knowledge and skills of the subject discipline; and generic (sometimes 
called transferable skills) outcomes that relate to any and all disciplines e.g. 
written and oral communication, problem-solving, information technology, 
teambuilding skills, etc. 
การออกแบบหลักสูตรครอบคลุมถึงผลการเรียนรู้เฉพาะทางที่เก่ียวข้องกับความรู้และทักษะของ
ศาสตร์นั้นๆ และผลการเรียนรู้ทั่วไปที่เก่ียวข้องกับทุกสาขาวิชา เช่น ทักษะการสื่อสารทางด้าน
การเขียนและการพูด ทักษะการแก้ปัญหา ทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ทักษะการสร้าง
ทีม ฯลฯ  

4. The programme has clearly formulated the expected learning outcomes which 
reflect the relevant demands and needs of the stakeholders. 
หลักสูตรก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวังที่ชัดเจน สะท้อนความต้องการและความจ าเป็นของ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
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ผลการประเมินตนเอง  

AUN-QA Criterion 1 – Checklist 
ผลการประเมิน 

โดยคณะกรรมการประเมนิฯ 
ผลการประเมิน

ตนเอง 
2560 2561 2562 

1.1 The expected learning outcomes have been 
clearly formulated and aligned with the vision 
and mission of the university [1,2] 

 การก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวังมีความชัดเจนและ
สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

3 3 
 

4 

1.2 The expected learning outcomes cover both 
subject specific and generic (i.e. transferable) 
learning outcomes [3] 

 ผลการเรียนรู้ที่คาดหวังครอบคลุมทั้งผลการเรียนรู้ 
 เฉพาะทาง และผลการเรียนรู้ทั่วไป 

3 3 4 

1.3 The expected learning outcomes clearly reflect 
the requirements of the stakeholders [4] 

 ผลการเรียนรู้ที่คาดหวังสะท้อนความต้องการของ 
 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างชัดเจน 

3 3 4 

Overall Opinion 3 3 4 

  
ผลการด าเนินงาน 
ข้อ 1.1  การก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวังมีความชัดเจนและสอดคล้องกับวิสัยทัศน์และพันธกิจของ 
 มหาวิทยาลัย 
 จากวิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัยบูรพาที่จะเป็น “ขุมปัญญาตะวันออกเพ่ืออนาคตของแผ่นดิน” 
(Wisdom of the East for the Future of the Nation) [1] โดยมหาวิทยาลัยได้ก าหนดพันธกิจเพ่ือเพ่ือ
เป็นแนวทางด าเนินงานชี้น าการด าเนินงานขององค์ใน 3 ด้าน คือ  
 ด้านที่ 1 ด าเนินการจัดการศึกษาอย่างเสมอภาคเท่าเทียม ควบคู่กับการเสริมสร้างเสรีภาพ ทาง
วิชาการและการใฝ่เรียนรู้ตลอดชีวิต บนพื้นฐานของหลักคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ   
 ด้านที่ 2 ด าเนินการพัฒนาคุณภาพงานวิจัย เพ่ือสร้างและพัฒนาองค์ความรู้ในศาสตร์แขนงต่าง ๆ 
และด าเนินการให้บริการทางวิชาการและการถ่ายทอดองค์ความรู้ เพ่ือการพัฒนาศักยภาพของหน่วยงาน 
ภาครัฐและภาคเอกชน ตลอดจนสังคมชุมชน ให้สามารถรองรับต่อการเปลี่ยนแปลงและการพัฒนา 
ทางด้านการเมือง เศรษฐกิจ และสังคมท่ีมีความเป็นพลวัตสูงได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 ด้านที่ 3  ด าเนินการส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรมสาธารณะในรูปแบบต่าง ๆ โดยครอบคลุม 
การท านุบ ารุงศิลปะ วัฒนธรรม ศาสนา และการกีฬา รวมทั้งแสดงบทบาทน าในการพัฒนาสังคมชุมชน
และสิ่งแวดล้อมอย่างต่อเนื่อง [1]  
 จากวิสัยทัศน์และพันธกิจของมหาวิทยาลัยดังกล่าว มหาวิทยาลัยมีแนวทางด าเนินงานที่มี
เป้าหมายที่จะผลิตบัณฑิตที่ความรู้ความสามารถทางวิชาการ มีคุณสมบัติของการใฝ่เรียนรู้ตลอดชีวิ ต 
รวมทั้งเป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ อย่างไร ทั้งนี้หลักสูตรฯ ก่อตั้งขึ้นมาเมื่อปี 



  
หน้า 16 รายงานการประเมินตนเอง Self – Assessment Report (SAR) ระดับหลักสูตร 

2554 มีความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์และพันธกิจของมหาวิทยาลัยบูรพาโดยหลักสูตรก่อตั้งภายใต้ความ
ร่วมมือขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีเป้าหมายที่จะผลิตบัณฑิตที่มีความรู้และความเชี่ยวชาญการ
บริหารจัดการในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ดังที่ปรากฏใน มคอ. 2 ดังต่อไปนี้ 
 บัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากหลักสูตรจะบรรลุผลการเรียนรู้เป็นผู้มีคุณสมบัติ ดังนี้ 
 1. มีคุณธรรม จริยธรรม มีความรับผิดชอบต่อสังคมและส่วนรวม และสามารถปรับวิถีชีวิตภายใต้
ความขัดแย้งทางค่านิยม รวมทั้งมีการพัฒนานิสัยและการปฏิบัติตนตามศีลธรรม (Morality) 
 2. มีความรู้ทางวิชาการและทักษะทางวิชาชีพทางรัฐประศาสนศาสตร์ (Administrative 
Knowledge) 
 3. สามารถประยุกต์ความรู้ทางรัฐประศาสนศาสตร์ในการวิเคราะห์สถานการณ์หรือสถานภาพ
ปญัหาที่มีความซับซ้อนได้อย่างเหมาะสม (Administrative Skills) 
 4. สามารถปรับตัวเข้ากับสังคมที่มีความหลากหลาย รับฟังความคิดเห็นที่แตกต่างและแสดงความ
คิดเห็นได้อย่างสร้างสรรค์ (Collaboration) 
 5. มีประสิทธิภาพในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสารได้อย่างเหมาะสมกับสถานการณ์ 
รวมถึงมีความรู้ความสามารถใช้เครื่องมือในทางสถิติข้ันพื้นฐานในการแก้ปัญหาทางการวิจัยได้อย่างถูกต้อง 
(IT & Communication Ability) [2] 
 หลักสูตรได้ปรับตัวให้เข้ากับความสอดคล้องกับสภาพสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอเช่น ใน
กรณีการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า (COVID-19) หลักสูตรได้ด าเนินการตามมาตรการและประกาศของ
มหาวิทยาลัยและประกาศของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ในการปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดการเรียนการ
สอน และมาตราการป้องกันการแพร่ระบาด โดยมีกระบวนการดังนี้ 
 หลักสูตรมีกระบวนการก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวังอย่างเป็นระบบดังนี้ 
 1. การปรับปรุงหลักสูตรแต่ละครั้งมีการแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรฯ เพ่ือหารือเกี่ยวกับ
ทิศทางท่ีเปลี่ยนแปลงไปโดยดูจากวิสัยทัศน์และพันธกิจของมหาวิทยาลัย และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง
กับรายวิชาต่าง ๆ ผ่านพูดคุย แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับองค์กรเอกชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นผ่าน
การนิเทศงาน ความคิดเห็นเพ่ิมเติมในการประเมินนิสิต ผู้เรียนผ่านการส ารวจเพ่ิมเติมของหลักสูตรและ
การประเมินผู้เรียนผ่านระบบประเมินของมหาวิทยาลัย  
 2. คณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรฯ น ามาพัฒนาหลักสูตรจ านวนหน่วยกิต รายวิชาโดยบางรายมี
การยุบเพ่ือน าไปรวมกับวิชาที่สอดคล้องกัน บางรายวิชาเพ่ิมเติมใหม่ และค าอธิบายวิชาโดยแก้ไขให้
ครอบคลุมศาสตร์การบริหารท้องถิ่นหรือชุมชนท้องถิ่นมากขึ้น และทันสมัยกับสถานการณ์เช่น เทคโนโลยี 
4.0 การจัดการในภาวะฉุกเฉิน การพัฒนาที่ยั่งยืน เป็นต้น และพิจารณาผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 
 3. แต่งตั้งคณะกรรมการวิพากย์หลักสูตรฯ โดยเชิญผู้ทรงคุณวูฒิทางด้านวิชาการและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียเช่น ปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือพิจารณารายละเอียดหน่วยกิต รายวิชา โครงสร้าง และ
ค าอธิบายรายวิชาและพิจารณาผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 
 4. คณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรฯ แก้ไขตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการวิพากย์หลักสูตรฯ  
 5. คณะกรรมการวิพากย์หลักสูตรฯ ตรวจสอบการแก้ไขอีกครั้ง 
 6. น าเข้าคณะกรรมการประจ าคณะฯ  
 7. เข้าคณะอนุกรรมการพิจารณากลั่นกรองหลักสูตรการศึกษา 
 8. เข้าคณะกรรมการบริหารวิชาการของมหาวิทยาลัย 
 9. เข้าสภาวิชาการของมหาวิทยาลัย 
 10. เข้าคณะอนุกรรมการด้านวิชาการและประกันคุณภาพ 
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 11. เข้าสภามหาวิทยาลัยบูรพา 
 12. ส่งไปยังส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม (สป.อว.) 
[3] 
 สรุป หลักสูตรได้ก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง ให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และพันธกิจของ
มหาวิทยาลัย โดยจะเห็นได้จากรายวิชาที่เปิดสอนที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับภาค
ตะวันออกโดยผู้เรียนได้ลงศึกษาดูงานและสหกิจศึกษาในพื้นที่ภาคตะวันออก ทั้งรายวิชาในหลักสูตรเน้นให้
ผู้เรียนศึกษาปัญหาของภาคตะวันออก  ปรับเปลี่ยนการเรียนการสอนให้มีความสอดคล้องตามเสียงสะท้อน
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบที่เหมาะสมในช่วงการระบาดของไวรัสโคโร
น่า (COVID-19) ตามประกาศของมหาวิทยาลัยและคณะฯ 
 
เอกสารแนบข้อ 1.1 
 1. หน้าเว็บแสดงวิสัยทัศน์และพันธกิจของมหาวิทยาลัยบูรพา 
 2. แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบต่อผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา  
 3. กระบวนการตรวจหลักสูตรของงานพัฒนาหลักสูตรและการสอน กองบริการการศึกษา 
 
ข้อ 1.2 ผลการเรียนรู้ที่คาดหวังครอบคลุมทั้งผลการเรียนรู้เฉพาะทางของศาสตร์นั้น ๆ และผลการ
เรียนรู้ทั่วไป 
 หลักสูตรได้ด าเนินการตามกระบวนการพัฒนาหลักสูตร ฯ ทุก ๆ ห้าปี สะท้อนจากการผ่านการ
พิจารณาอนุมัติ/เห็นชอบหลักสูตร จากสภามหาวิทยาลัย ในการประชุมครั้งที่ 3/2554  เมื่อ วันที่ 18 
เดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2554  
 ทั้งนี้ หลักสูตรได้หารือกับอาจารย์ผู้สอนในแต่ละภาคการศึกษาเกี่ยวกับแนวทางในการจัดการ
เรียนการสอนให้ครอบคลุมผลการเรียนรู้เฉพาะทาง เพ่ือให้ได้บัณฑิตที่มีความรู้ ความช านาญ มีทักษะใน
วิชาเฉพาะสาขา รวมทั้งมีความรู้และทักษะพ้ืนฐานที่จ าเป็นที่สามารถน าไปใช้ในการท างานและการด าเนิน
ชีวิตทั่วไป และการตัดสินใจเชิงจริยธรรม ในปฏิบัติงานตามวิชาชีพ  โดยหลักสูตรจึงจัดรายวิชาให้ผู้เรียนได้
เรียนรู้เนื้อหาครบทุกมิติ ทั้งผลการเรียนเฉพาะทางของศาสตร์นั้นๆ และผลการเรียนรู้ที่คาดหวังทั่วไป ดังนี้ 
ตัวอย่างเช่น  
 ผลการเรียนรู้ทั่วไปสะท้อนจากการเรียนในหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 30 หน่วยกิต รับผิดชอบผลการ
เรียนรู้ทั่วไป (Generic Learning Outcomes)  แบ่งเป็น 5 กลุ่ม ได้แก่ 1) กลุ่มวิชาภาษาเพ่ือการสื่อสาร  
2) กลุ่มวิชาอัตลักษณ์และคุณภาพชีวิตบัณฑิตบูรพา 3) กลุ่มวิชาทักษะชีวิตและความรับผิดชอบต่อสังคม
และสิ่งแวดล้อม  4) กลุ่มวิชานวัตกรรมและความคิดสร้างสรรค์  5) กลุ่มวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ก าหนด
ผลการเรียนรู้ที่คาดหวังครอบคลุมด้านทักษะพ้ืนฐานที่จ าเป็นที่จะสามารถน าไปใช้ในการท างานและใน
ชีวิตประจ าวัน (Generic Learning Outcomes) เช่น ทักษะด้านภาษา การอ่าน การเขียน การคิด
วิเคราะห์เชื่อมโยงด้วยเหตุและผล การวิเคราะห์เชิงปริมาณพ้ืนฐาน ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ รวมทั้งคุณธรรม จริยธรรมของบุคคลทั่ว ๆ ไป ซึ่งหมวดวิชาศึกษาทั่วไปจัดการเรียนการ
สอนโดยส่วนกลาง  
 ผลการเรียนรู้เฉพาะทางของศาสตร์สะท้อนจากหมวดวิชาเฉพาะ ประกอบด้วยวิชาเอกบังคับ 
วิชาเอกเลือกและวิชาเลือกเสรี โดยทุกรายวิชากระจายผลการเรียนรู้ที่คาดหวังครบทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ 1. 
คุณธรรม จริยธรรม 2. ด้านความรู้ 3. ด้านทักษะทางปัญญา 4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
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ความรับผิดชอบและ 5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
วิชาเอกบังคับ [3]2 
 จากการด าเนินงานดังกล่าวของหลักสูตรส่งผลให้ผู้เรียนชั้นปีที่ 4 สามารถออกไปฝึกสหกิจศึกษาใน
องค์กรปกครองท้องถิ่นในพ้ืนที่ภาคตะวันออกได้ โดยในรายวิชาสหกิจศึกษานี้ผู้เรียนจะได้ใช้ความรู้ที่ได้
เรียนมาตลอดหลักสูตรและคุณลักษณะตามผลการเรียนรู้ที่คาดหวังในสถานที่จริง จากผลประเมินผลการ
เรียนรู้ที่คาดหวัง 5 ด้านของพ่ีเลี้ยงขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พบว่า ผู้เรียนในรายวิชาดังกล่าวมี
ระดับคะแนนเกินร้อยละ 90 [4] นอกจากนี้หลักสูตรยังได้มีการส ารวจความคิดเห็นของผู้เรียนทั้งสี่ชั้นปี
เกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้เรียนตามผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง ภาพรวมพบว่า  คะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบ
แบบสอบถามคิดเป็นร้อยละ 80.29 [5] 
  
   โดยสรุป หลักสูตรมีกระบวนการการชัดเจนในการก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง  คือมีความรู้
ความเชี่ยวชาญเฉพาะทางรัฐประศาสนศาสตร์และด้านการบริหารงานท้องถิ่น และให้ผู้เรียนมีผลการ
เรียนรู้ทั่วไป อีกทั้งให้มีพ้ืนฐานทักษะที่เป็นเครื่องมือในการท างาน ทักษะทางสังคมที่จ าเป็น ส าหรับการ
ปรับตัว และการด าเนินชีวิตภายใต้กฎเกณฑ์ของสังคม ภายใต้กรอบคุณธรรม จริยธรรม นอกเหนือจาก
รายวิชา  หลักสูตรยังมีกิจกรรมและโครงการของคณะ ฯ ของภาควิชา และของหลักสูตร เสริมให้ผู้เรียนมี
คุณลักษณะพิเศษผลที่สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง คือมีคุณลักษณะพร้อมส าหรับการประกอบ
อาชีพ ส าหรับการใช้ชีวิตทั่วไป และคุณลักษณะพิเศษส าหรับการเรียนรู้ตลอด และมีการเก็บรวบรวมข้อมูล
และประเมินผลกิจกรรม เพ่ือเป็นข้อมูลในการพัฒนาหลักสูตรต่อไป การด าเนินการของหลักสูตรส่งผลให้
ผู้เรียนในหลักสูตรมีผลการเรียนรู้ที่คาดหวังทั้ง 5 ด้านเป็นที่ประจักษ์อย่างชัดเจนสะท้อนจากการรายงาน
ผลการประเมินจากหน่วยงานในรายวิชาสหกิจศึกษาที่ท าการประเมินผลการเรียนรู้ทั้ง 5 ด้าน พบว่า
ภาพรวมของทุกด้านเกินร้อยละ 70 อีกท้ังหลักสูตรได้ท าแบบส ารวจสอบาถามการประเมินคุณลักษณะของ
ผู้เรียนตามผลการเรียนรู้ที่คาดหวังทั้ง 5 ด้านพบว่าภาพรวมของทุกด้านเกินร้อยละ 80 
 
เอกสารแนบข้อ 1.2 

3.2 แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบต่อผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา 
4. แบบประเมินรายวิชา 67749159 สหกิจศึกษาทางการบริหารท้องถิ่นและผลสรุป 
5. แบบส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร 

                                
ข้อ 1.3 ผลการเรียนรู้ที่คาดหวังสะท้อนความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างชัดเจน 
 หลักสูตรได้เก็บรวมรวบข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตามช่วงเวลาที่ต่างกันผ่านการจัดการเรียน
การสอนในรายวิชาต่าง ๆ เช่น การศึกษาดูงานในพ้ืนที่ภาคตะวันออก การวิจัยในพ้ืนที่ภาคตะวันออก สห
กิจศึกษาในพ้ืนที่ภาคตะวันออก เป็นต้น ในการลงพ้ืนที่ต่าง ๆ ในแต่ละครั้งนั้นอาจารย์ที่ควบคุมนิสิตหรือ
อาจารย์ผู้สอนประจ ารายวิชาจะเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียผ่านการสอบถาม การสัมภาษณ์ การ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น การส ารวจเป็นต้น การก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตรจึงสะท้อนการ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียดังนี้  
 สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัย กล่าวคือ “ขุมปัญญาตะวันออกเพ่ืออนาคตของแผ่นดิน” 
จึงได้มีการออกแบบให้เกิดการศึกษาเรียนรู้ในภาคตะวันออกมากยิ่งขึ้น อีกทั้งยังออกแบบหลักสูตรให้
สอดคล้องกับพันธกิจของมหาวิทยาลัยบูรพาประกอบด้วย  
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 ด้านที่ 1 ด าเนินการจัดการศึกษาอย่างเสมอภาคเท่าเทียม ควบคู่กับการเสริมสร้างเสรีภาพ ทาง
วิชาการและการใฝ่เรียนรู้ตลอดชีวิต บนพ้ืนฐานของหลักคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ  โดย
ออกแบบให้ทุกรายวิชามีผลการเรียนรู้ทั้งห้าด้าน  
 ด้านที่ 2 ด าเนินการพัฒนาคุณภาพงานวิจัย เพ่ือสร้างและพัฒนาองค์ความรู้ในศาสตร์แขนงต่างๆ 
และด าเนินการให้บริการทางวิชาการและการถ่ายทอดองค์ความรู้ เพ่ือการพัฒนาศักยภาพของหน่วยงาน 
ภาครัฐและภาคเอกชน ตลอดจนสังคมชุมชน ให้สามารถรองรับต่อการเปลี่ยนแปลงและการพัฒนา 
ทางด้านการเมือง เศรษฐกิจ และสังคมท่ีมีความเป็นพลวัตสูงได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยออกแบบให้มีการ
ลงพ้ืนที่ในภาคตะวันออกเพ่ือท ารายงาน ท าวิจัย รวบรวมข้อมูล ร่วมกิจกรรมกับชุมชน และแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ระหว่างภาคการศึกษากับชุมชนโดยผ่านรายวิชาในหลักสูตร  
 ด้านที่ 3  ด าเนินการส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรมสาธารณะในรูปแบบต่าง ๆ โดยครอบคลุม 
การท านุบ ารุงศิลปะ วัฒนธรรม ศาสนา และการกีฬา รวมทั้งแสดงบทบาทน าในการพัฒนาสังคมชุมชน
และสิ่งแวดล้อมอย่างต่อเนื่อง โดยหลักสูตรออกแบบให้รายวิชาในหลักสูตรผลัดเปลี่ยนหมุนเวียนให้มี
กิจกรรมที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ เข้าใจและร่วมกันท านุบ ารุงสืบสานภูมิปัญญาของชุมชนโดยเฉพาะใน
ภาคตะวันออก ผ่านโครงการต่าง ๆ ซึ่งโครงการมักจะมีการสอดแทรกด้านศาสนาเช่น การนิมนต์พระให้
เทศน์ การเยี่ยมชมหรือท าความสะอาดหรือซ่อมแซมเป็นต้น ด้านกีฬาเช่นการจัดกิจกรรมกีฬาให้ชาวบ้าน
เข้ามามีส่วนร่วม เป็นต้น  
 ทั้งนี้มหาวิทยาลัยได้ปรับตัวให้สอดคล้องกับการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า โดยได้ออก
ประกาศหลายฉบับเกี่ยวกับมาตรการและแนวปฏิบัติการเฝ้าระวังการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
(COVID-19) ฉบับที่ 5 (การจัดการสอบปลายภาคและการจัดการเรียนการสอนภาคฤดูร้อน) [6] เพ่ือเป็น
มาตราการให้ทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้องน าไปจัดการเรียนการสอนให้เหมาะดัง จากประกาศมหาวิทยาลัย
ฉบับดังกล่าวจึงส่งผลให้คณะฯ ออกประกาศเรื่องมาตรการและแนวทางปฏิบัติการเฝ้าระวังการระบาดของ
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) [7] ด้วยเหตุนี้หลักสูตรจึงได้ปฏิบัติตามประกาศดังกล่าวท าให้
รายวิชาต่าง ๆ จัดการสอบปลายภาคในภาคเรียนที่สองและการเรียนการสอนภาคฤดูร้อนผ่านทางช่อง
ออนไลน์ 
 ผู้เรียน  หลักสูตรฯ ด าเนินการให้รายละเอียดของรายวิชา และรายละเอียดของประสบการณ์
ภาคสนามครอบคลุมหัวข้อตามแบบ มคอ.3 หรือ มคอ.4 ซึ่งจะมีการแจ้งวัตถุประสงค์หรือผลการเรียนรู้ที่
คาดหวังของรายวิชาและแผนการเรียนการสอน วิธีการสอน การวัดผลและข้อก าหนดในแต่ละรายวิชาผ่าน
ระบบออนไลน์ของมหาวิทยาลัยบูรพาก่อนเปิดภาคการศึกษาครบถ้วนทุกวิชา ก่อนเปิดภาคเรียนหลักสูตร
ยังได้ก าหนดให้ผู้สอนท าเอกสารประมวลรายวิชาผู้สอนจะชี้แจงและให้เอกสารกับผู้เรียนในการเรียนการ
สอนครั้งแรกของการเรียนการสอนในรายวิชานั้น ๆ นอกจากนั้น แจกให้นิสิตในการเรียนการสอนในชั่วโมง
แรกของรายวิชา  
 ผู้เรียน สามารถสะท้อนความต้องการสู่หลักสูตร ด้วยการประเมินการเรียนการสอนในรายวิชาที่
ลงทะเบียนเรียน ผ่านระบบประเมินออนไลน์ของมหาวิทยาลัย  ความคิดเห็นของผู้เรียนปรากฏใน มคอ.5 
ของแต่ละรายวิชา ซึ่งผู้สอนและหลักสูตรน ามาปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนให้ตอบสนองความ
ต้องของผู้เรียนได้มากข้ึน 
 หลักสูตรได้จัดท าแบบส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของ
หลักสูตรออนไลน์ผ่าน google form ให้นิสิตทั้ง 4 ชั้นปีเกี่ยวกับประเด็นดังต่อไปนี้ [5]2 
 ส่วนที่ 1 วัตถุประสงค์ของหลักสูตร ประกอบด้วย 1.1 ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 1.2 สอดคล้องกับ
ความต้องการสังคมปัจจุบัน 1.3 หลักสูตรฯ และรายวิชามีความเป็นเอกลักษณ์ 1.4 เนื้อหาแต่ละรายวิชา
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สามารถน าไปปฏิบัติได้จริง 1.5 หลักสูตรฯ และรายวิชามีความครอบคลุมและทันสมัย 1.6 วัตถุประสงค์
ของหลักสูตรฯ ตรงกับจุดมุ่งหมายการผลิตบัณฑิต 1.7 วัตถุประสงค์ของหลักสูตรฯ สอดคล้องกับรายวิชา
ในหลักสูตรฯ 1.8 การออกแบบหลักสูตรฯ มีการเรียงล าดับเนื้อหาได้อย่างเหมาะสม และ  1.9 จ านวน
หน่วยกิตของแต่ละหมวดวิชาในโครงสร้างหลักสูตรฯ มีความเหมาะสม ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของ
ตอบแบบสอบถามคิดเป็นร้อยละ 74.10 ข้อเสนอแนะมีดังนี้ ควรมีเนื้อหาด้านเทคโนโลยีมากขึ้น และบาง
รายวิชาควรเพิ่มเทคนิคน าเอาทฤษฎีไปประยุกต์ใช้ 
 ส่วนที่ 2 อาจารย์ผู้สอน ประกอบด้วย 2.1 มีความรู้ และความเชี่ยวชาญในรายวิชาที่สอน 2.2 มี
จ านวนที่เพียงพอกับรายวิชาในหลักสูตรฯ 2.3 มีการพัฒนาสื่อการเรียนการสอนที่เหมาะสม 2.4 มีเทคนิค
วิธีการสอนเพ่ืออธิบายหรือถ่ายทอดความรู้ให้เข้าใจง่าย 2.5 ให้ค าปรึกษาเมื่อมีข้อสงสัยทั้งในและนอกชั้น
เรียน/รับฟังและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 2.6 มีการสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมให้แก่นิสิต 2.7 ส่งเสริม
ให้เกิดการคิด วิเคราะห์ และกล้าแสดงความคิดเห็น 2.8 ส่งเสริมให้เกิดการคิด วิเคราะห์ และกล้าแสดง
ความคิดเห็น ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามคิดเป็นร้อยละ 74.10 ข้อเสนอแนะมีดังนี้
อาจารย์บางท่านควรเพิ่มตารางในการให้ค าปรึกษาแก่นิสิตและการถ่ายทอดความรู้จากอาจารย์บางท่านยัง
ไม่ชัดเจน 
 ส่วนที่ 3 สื่อและสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน ประกอบด้วย 3.1 ต ารา/เอกสารประกอบการ
เรียนการสอนสอดคล้องกับเนื้อหาวิชา 3.2 โสตทัศนูปกรณ์ประกอบการเรียนการสอนมีคุณภาพ 3.3 แหล่ง
ค้นคว้าข้อมูล/ห้องสมุด มีหนังสือหรือเอกสารที่เกี่ยวข้องกับสาขาวิชาอย่างเพียงพอ 3.4 อาคารเรียน 
ห้องเรียน เพียงพอและทันสมัย 3.5 มีสิ่งสนับสนุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบเครือข่าย และ
อินเทอร์เน็ต 3.6 สภาพแวดล้อมโดยรอบคณะฯ สร้างบรรยากาศต่อการเรียนและการท ากิจกรรมของนิสิต 
3.7 มีที่พักผ่อน/ที่ท างานส าหรับนิสิตอย่างเพียงพอ 3.8 มีป้าย/ข้อห้ามต่างๆ ที่ชัดเจน เช่น อุปกรณ์
ดับเพลิงและค าแนะน าการใช้ ป้ายห้ามสูบบุหรี่ ทางลาดชัน บันไดหนีไฟ เป็นต้น ภาพรวมพบว่าคะแนน
เฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามคิดเป็นร้อยละ 72.36 ข้อเสนอแนะคือจัดระเบียบทางหนีไฟไม่ให้มีสิ่งของ
ขวางทาง 
 ส่วนที่ 4 การจัดการเรียนการสอน ประกอบด้วย 4.1 ความเหมาะสมของรายวิชาที่เปิดสอนในแต่
ละภาคการศึกษา 4.2 กิจกรรมการเรียนการสอนเหมาะสมกับเนื้อหาและความสนใจของนิสิต 4.3 การ
จัดการเรียนการสอนทันสมัยและใช้เทคโนโลยี 4.4 การวัดและการประเมินผลสอดคล้องกับวัตถุประสงค์
ของการเรียนการสอน 
 เกณฑ์การให้คะแนนและวัดผลมีมาตรฐาน 4.5 ผู้สอนแจ้งวิธีการวัดและประเมินผลการเรียนให้
ทราบล่วงหน้าและชัดเจน 4.6 เปิดโอกาสให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการก าหนดเกณฑ์การวัดและประเมินผล 
4.7 การวัดและการประเมินผลมีความเท่ียงตรง น่าเชื่อถือ และเป็นธรรม 4.8 มีระบบการร้องทุกข์ร้องเรียน 
โดยเปิดโอกาสให้ผู้เรียนตรวจสอบผลการเรียนได้ 4.9 มีระบบการแจ้งผลการเรียนให้ผู้เรียนได้ทราบอย่าง
ชัดเจน 4.10 การให้ค าแนะน าด้านการเรียนการสอนและกิจกรรมของผู้สอน/อาจารย์ที่ปรึกษา ภาพรวม
พบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามคิดเป็นร้อยละ 74.96 ไม่มีข้อเสนอแนะ 
 ส่วนที่ 5 คุณลักษณะของนิสิตหลังจบปีการศึกษา ประกอบด้วย 5.1 ด้านคุณธรรมจริยธรรม  
5.2 ด้านความรู้ 5.3 ด้านทักษะทางปัญญา 5.4 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
5.5 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ภาพรวมพบว่าคะแนน
เฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามคิดเป็นร้อยละ 80.29 มากที่สุด ไม่มีข้อเสนอแนะ 
 ส่วนที่ 6 ช่องทางในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของหลักสูตรฯ ประกอบด้วย 6.1 ขั้นตอนและวิธีการใช้
บริการผ่านเว็บไซต์คณะฯ มีความคล่องตัว และรวดเร็วในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร 6.2 ความสม่ าเสมอ/
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ต่อเนื่องในการประชาสัมพันธ์ข้อมูล และ 6.3 ข้อมูลข่าวสารมีความเป็นปัจจุบัน ภาพรวมพบว่าคะแนน
เฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามคิดเป็นร้อยละ 73.88 ไม่มีข้อเสนอแนะ 
 ส่วนที่ 7 ช่องทางในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของหลักสูตรใดบ่อยที่สุด ประกอบด้วย 7.1 เว็บคณะฯ 
(http://www.polsci-law.buu.ac.th/home/) 7.2 เพจ Facebook ของภาควิชาฯ 7.3 
(https://www.facebook.com/PApollaw/) 7.4 เพจ Facebook ของคณะฯ 7.5 ไลน์กลุ่ม และ 7.6 
อ่ืน ๆ ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามคิดเป็นร้อยละ 75.87 ข้อเสนอแนะเสนอให้
ข้อมูลมีความชัดเจนมากขึ้น 
 ส่วนที่ 8 ความต้องการในการเข้าร่วมโครงการของหลักสูตรในปีการศึกษาต่อไป พบว่า มากที่สุด
คือ โครงการด้านเทคนิคการเตรียมตัวสอบราชการ รองลงมาคือ การพัฒนาทักษะด้านภาษา การพัฒนา
บุคลิกภาพ การสัมภาษณ์งาน การศึกษาดูงานในรายวิชาต่าง ๆ การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ การฝึก
ประสบการณ์ต่างประเทศ การจัดการด้านการเงินและการลงทุนและการเป็นผู้ประกอบการ ตามล าดับ 
ข้อเสนอแนะต้องการให้มีโครงการออกค่าย  
 จากผลส ารวจดังกล่าวหลักสูตรฯ ได้น ามาหารือเพ่ือปรับปรุงหรือจัดกิจกรรมต่าง ๆ ให้สอดคล้อง
กับความต้องการนิสิต เช่น การอบรมเทคนิคการสอบราชการ [8] สอดคล้องการส ารวจความต้องการของ
ผู้เรียนที่ต้องการให้หลักสูตรจัดโครงการด้านเทคนิดการเตรียมตัวราชการ โครงการเปิดประสบการณ์ต่าง
แดนส าหรับนิสิต [9] สอดคล้องการส ารวจความต้องการของผู้เรียนที่ต้องการให้หลักสูตรจัดโครงการด้าน
ทักษะด้านภาษา ผู้ใช้บัณฑิต หลักสูตรพิจารณาความสอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์ใน
สังคม ซึ่งตลาดแรงงานของบัณฑิตไม่ได้จ ากัดอยู่เฉพาะหน่วยงานท้องถิ่น ทางหลักสูตรจึงได้ด าเนินการให้มี
รายละเอียดของรายวิชา และรายละเอียดของประสบการณ์ภาคสนามครอบคลุมหัวข้อตามแบบ มคอ.3 
และ มคอ.4 ก่อนเปิดภาคการศึกษาครบถ้วนทุกวิชา ประกอบกับการเชิญบุคคลภายนอกที่มีความรู้
ความสามารถทางด้านท้องถิ่นมาเป็นกรรมการพัฒนาหลักสูตร การท าแบบส ารวจความคิดเห็นให้องค์กร
ปกครองส่วนที่รับดูแลนิสิตในรายวิชาเป็นผู้ประเมินความรู้และทักษะของนิสิต รวมถึงการเสนอข้อคิดเห็น
เพ่ือให้หลักสูตรน ามาใช้เตรียมพร้อมนิสิตรุ่นต่อไป 
 หลักสูตรได้รวบรวมข้อคิดเห็นพบว่า ความคิดเห็นจากพ่ีเลี้ยงในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ประเมินผู้เรียนทุกคนที่เข้ารับการฝึกงานผ่านเกณฑ์ โดยนิสิตมีคะแนนประเมินอยู่ในระดับมากกว่าร้อยละ 
90 ซึ่งถือว่าอยู่ในระดับสูงมากกว่าเกณฑ์ท่ีหลักสูตรฯ ได้ก าหนดไว้ ตัวอย่างเช่น กลุ่ม 08 มีนิสิตลงทะเบียน
จ านวน 17 คน ภาพรวมได้รับคะแนนประเมินเฉลี่ยจากพ่ีเลี้ยง คิดเป็นร้อยละ 93.03 และกลุ่ม 2108 มี
นิสิตลงทะเบียนจ านวน 12 คน ภาพรวมได้รับคะแนนประเมินเฉลี่ยจากพ่ีเลี้ยง คิดเป็นร้อยละ 93.08 และ
จากการนิเทศติดตามผลการฝึกงานของอาจารย์ประจ ากลุ่ม 08 และ 2108 พบว่า นิสิตได้รับค าชมว่า
สามารถปฏิบัติงานต่าง ๆ ที่ได้รับมอบหมายได้เป็นอย่างดี [4]2 จากนั้นหลักสูตรจึงจัดประชุมกรรมการ
หลักสูตรเพ่ือวางแนวทางการเรียนการสอน และจัดท าโครงการเพ่ือให้นิสิตมีทักษะและความรู้ตามที่ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียเสนอมา  
 ศิษย์เก่าและบัณฑิต หลักสูตรฯ มีโครงการประเมินความพึงพอใจบัณฑิตที่ท าเป็นประจ าทุกปีและ
น าข้อมูลจากผลการประเมินมาปรับปรุงหลักสูตรฯ  รวมถึงกลุ่มไลน์ศิษย์เก่าของหลักสูตร [10] 
 ผู้สอน หลักสูตรจัดท าคู่มืออาจารย์ (ผู้สอน)  และคู่มือหลักสูตรที่แจกจ่ายให้ผู้สอน รวมถึงคู่มือการ
ใช้ google meet และ google classroom ส าหรับอาจารย์ผู้สอน [11] จัดการเรียนการสอนออนไลน์ช่วง
การระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า (COVID-19) นอกจากนี้กรรมการบริหารหลักสูตรมีการประชุมหรือพูดคุย
กับผู้สอนเพ่ือสอบถามความคิดเห็นและความต้องการของผู้สอน โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้สอนใหม่  ที่อาจ
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ต้องการค าแนะน า ซึ่งในการพูดคุยผู้สอนสะท้อนปัญหาที่ได้จากผลการประเมินโดยผู้เรียนตามแบบ มคอ 
5. และการสอบถามผู้เรียนด้วยวาจา การสังเกตุพฤติกรรมในชั้นเรียนของผู้เรียน     
 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถดูผลการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรได้จากรายงานประจ าปี
รูปแบบ e-report [12] และสามารถเข้าถึงข้อมูลของหลักสูตรได้จากช่องทางการประชาสัมพันธ์รูปแบบ
ต่าง ๆ เช่น  Website คณะฯ [13] เพจภาควิชา [14] แผ่นพับ หรือช่องทางออนไลน์อ่ืน ๆ เช่น ไลน์กลุ่ม  
ทั้งนี้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถแสดงความคิดเห็นเรื่องต่าง ๆ ได้ 
 โดยสรุป หลักสูตรมีกระบวนการในการรวบรวมข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างต่อเนื่องผ่าน
กิจกรรมนอกชั้นเรียน เช่น ผู้เรียน ผู้สอน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เกี่ยวข้องกับรายวิชาสหกิจศึกษา
และผู้ใช้บัณฑิต โดยน าข้อมูลดังกล่าวมาปรับปรุงการเรียนการสอน และกิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือให้ผู้เรียนมีผล
การเรียนรู้ที่คาดหวังที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้มีส่วนได้เสียอย่างชัดเจนยิ่งขึ้น 
 
เอกสารแนบข้อ 1.3 

4.2 แบบประเมินรายวิชา 67749159 สหกิจศึกษาทางการบริหารท้องถิ่น 
52 แบบส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร 

  6. ประกาศมหาวิทยาลัยบูรพา เรื่อง มาตรการและแนวปฏิบัติการเฝ้าระวังการระบาดของโรคติด
เชื้อไวรัสโคโรนา (COVID-19) ฉบับที่ 5 (การจัดการสอบปลายภาคและการจัดการเรียนการสอนภาคฤดู
ร้อน)  
  7. หน้าเว็บเพจคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา เรื่องมาตรการและแนวทาง
ปฏิบัติการเฝ้าระวังการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)  
  8. การอบรมเทคนิคการสอบราชการ 

9. โครงการเปิดประสบการณ์ต่างแดนส าหรับนิสิต 
10. กลุ่มไลน์ศิษย์เก่าของหลักสูตร 
11. คู่มือการใช้ google meet, google classroom ส าหรับอาจารย์ผู้สอน 
12. QR Code และ Link ส าหรับดาวน์โหลด LA Annual Report 2019 
13. หน้าเว็บไซต์คณะฯ 
14. หน้าเว็บเพจภาควิขาฯ 
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AUN - QA Criterion 2 Programme Specification 
 

1. The Institution is recommended to publish and communicate the programme and 
course specifications for each programme it offers, and give detailed information 
about the programme to help stakeholders make an informed choice about the 
programme. 
สถาบันพึงเผยแพร่และประชาสัมพันธ์รายละเอียดของหลักสูตรและรายวิชา อย่างละเอียด เพ่ือให้
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีข้อมูลประกอบการตัดสินใจ 

2. Programme specification including course specifications describes the expected 
learning outcomes in terms of knowledge, skills and attitudes. They help students 
to understand the teaching and learning methods that enable the outcome to be 
achieved; the assessment methods that enable achievement to be demonstrated; 
and the relationship of the programme and its study elements. 
รายละเอียดของหลักสูตรรวมถึงรายละเอียดของรายวิชาอธิบายผลการเรียนรู้ที่คาดหวังโดย 
ครอบคลุมทั้งความรู้ ทักษะ และทัศนคติ ที่ช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจถึงวิธีการเรียนการสอน ที่ส่งเสริม
ผลสัมฤทธิ์ วิธีการประเมิน ที่แสดงให้เห็นการบรรลุผลสัมฤทธิ์นั้น ๆ และความสัมพันธ์ของ
หลักสูตรกับองคป์ระกอบที่เก่ียวข้องกับการเรียนการสอนอ่ืน ๆ 

 

ผลการประเมินตนเอง  

AUN-QA Criterion 2 – Checklist 
ผลการประเมิน 

โดยคณะกรรมการประเมนิฯ 
ผลการประเมิน

ตนเอง 
2560 2561 2562 

2.1 The information in the programme specification 
is comprehensive and up-to-date [1,2] 

 รายละเอียดของหลักสูตรครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน 

3 3 4 

2.2 The information in the course specification is 
comprehensive and up-to-date [1,2] 

 รายละเอียดของรายวิชาครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน 

3 3 4 

2.3 The programme and course specifications are 
communicated and made available to the 
stakeholders [1,2] 

 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถเข้าถึงและรับรู้รายละเอียด 
 ของหลักสูตรและรายวิชาได้ 

2 3 4 

Overall Opinion 3 3 4 
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ผลการด าเนินงาน 
 
ข้อ 2.1 รายละเอียดของหลักสูตรมีความครอบคลุมและทันสมัย   
   
  หลักสูตรมีกระบวนการในการก าหนดรายละเอียดออกเป็น 2 ส่วนดังนี้ ส่วนที่ 1 คือการปรับปรุง
ตามรอบพัฒนาหลักสูตรทุก ๆ 5 ปี ออกแบบให้ครอบคลุมมิติการบริหารในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
และชุมชน และส่วนที่ 2 คือการปรับปรุงในแต่ละภาคการศึกษาเพ่ือให้สอดคล้องและทันสมัย   
 ส่วนที่ 1 คือการปรับปรุงตามรอบพัฒนาหลักสูตรทุก ๆ ห้าปี หลักสูตรได้จัดกระบวนการพัฒนา
หลักสูตรปรับปรุงปี 2559 ให้สอดคล้องกับเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรปริญญาตรี พ.ศ. 2558 และเกณฑ์การ
ประกันคุณภาพการศึกษาที่ต้องปรับปรุงทุกรอบ 5 ปี  โดยเปลี่ยนชื่อหลักสูตรฯ เป็นสาขาบริหารงาน
ท้องถิ่นแทน สาขาปกครองท้องถิ่น เนื่องจากมีข้อเสนอแนะจาก ผู้บริหารท้องถิ่น (ผู้วิพากย์หลักสูตร) 
แนะน าว่า ในอนาคต องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะถูกเรียกเป็นอย่างอ่ืน ประกอบกับชื่อสาขาเดิมคือสาขา
การปกครองท้องถิ่นดูค่อนข้างจะคล้ายทางสาขารัฐศาสตร์มากกว่ารัฐประศาสนศาสตร์  โดยการปรับปรุง
หลักสูตรนี้ได้พิจารณาสภาพสังคม เศรษฐกิจ การเมือง และวัฒนธรรมในปัจจุบัน ให้มีความทันสมัยและ
สอดคล้องกับความต้องการของภาครัฐและภาคเอกชนมากขึ้นเปรียบเทียบโครงสร้างหลักสูตร 2554 
ภาพรวมของหลักสูตร 2559 จึงมีเนื้อหาในหลักสูตรครอบคลุมทั้งวิชาทางรัฐประศาสตร์ การบริหารงานใน
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและชุมชน ซึ่งจะเห็นได้จากรายวิชาในหลักสูตรดังนี้  
 รายวิชาด้านรัฐประศาสนศาสตร์ ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื่อง มาตรฐาน คุณวุฒิ
ปริญญาตรี สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ พ.ศ. 2558  ก าหนดให้ต้องมีหน่วยกิตตลอดหลักสูตรไม่น้อยกว่า 
120 หน่วยกิต แบ่งเป็น 1) หมวดวิชาศึกษาทั่วไป ไม่น้อยกว่า 30 หน่วยกิต 2) หมวดวิชาเฉพาะ ไม่น้อย
กว่า 84 หน่วยกิต และ 3) หมวดวิชาเลือกเสรี ไม่น้อยกว่า 6 หน่วยกิต โดยมี 5 กลุ่มวิชาด้าน ดังนี้ 1) กลุ่ม
องค์ความรู้ด้านองค์การและการจัดการ 2) กลุ่มองค์ความรู้ด้านนโยบายสาธารณะ 3) กลุ่มองค์ความรู้ด้าน
การบริหารทรัพยากรมนุษย์ 4) กลุ่มองค์ความรู้ด้านทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตร์ 5) กลุ่มองค์ความรู้ด้าน
การคลังและงบประมาณ [15] ทางหลักสูตรจัดโดยการจัดรหัสวิชา เลขล าดับที่ห้าของรหัสวิชาจะหมายถึง
หมวดวิชา ดังนี้ 
  เลขรหัสตัวที่ห้า  หมายถึง    หมวดวิชา  ดังต่อไปนี้ 
  เลข  0 และ 1  หมายถึง    องค์การและการจัดการ 
  เลข  2   หมายถึง    นโยบายสาธารณะ 
  เลข  3     หมายถึง    การบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
  เลข  4, 5 และ 6  หมายถึง    แนวคิดและทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตร์ 
  เลข  7   หมายถึง    การคลังและงบประมาณ 
  เลข  8    หมายถึง    สัมมนา 
  เลข  9   หมายถึง    ฝึกประสบการณ ์ 
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ตารางท่ี 2.1 เปรียบเทียบกลุ่มรายวิชามาตรฐาน คุณวุฒิปริญญาตรี สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ พ.ศ. 
2558 และหลักสูตร พ.ศ.2559  

มาตรฐาน คุณวุฒิปริญญาตรี  
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ พ.ศ. 2558 

หลักสูตร ปรับปรุง ปี 2559 

1) กลุ่มองค์ความรู้ด้านองค์การและการจัดการ เลขรหัสตัวที่ห้า หมายถึง    หมวดวิชา  ดังต่อไปนี้ 
เลข  0 และ 1 หมายถึง    องค์การและการจัดการ 
ประกอบด้วยรายวิชาดังต่อไปนี้ 
หมวดวิชาเอกบังคับ 
67710159  ทฤษฎีองค์การและการจัดการท้องถิ่น
67710259  การบริหารองค์กรส่วนท้องถิ่นสมัยใหม่  
67730359  นวัตกรรมและการจัดการการเปลี่ยนแปลง 
67730459  การจัดการภัยพิบัติ      
67730559  การจัดการเมืองและชนบท 
67730659  ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหาร 
 หมวดวิชาเอกเลือก 
67720859 การบริหารการพัฒนาส าหรับองค์กร 
              ปกครองส่วนท้องถิ่น 
67741159 สถิติส าหรับนักบริหารท้องถิ่น 

2) กลุ่มองค์ความรู้ด้านนโยบายสาธารณะ เลขรหัสตัวที่ห้า หมายถึง    หมวดวิชา  ดังต่อไปนี้ 
เลข  2  หมายถึง    นโยบายสาธารณะ 

หมวดวิชาเอกบังคับ 
67712159 หลักนโยบายสาธารณะ  
67722259 การวางแผนและการบริหารโครงการ
ท้องถิ่น หมวดวิชาเอกเลือก 
67742359    การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

3) กลุ่มองค์ความรู้ด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ เลขรหัสตัวที่ห้า หมายถึง    หมวดวิชา  ดังต่อไปนี้ 
เลข  3    หมายถึง    การบริหารทรัพยากร
มนุษย์ 
หมวดวิชาเอกบังคับ 
67723159 การบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
หมวดวิชาเอกเลือก 
67733359 ภาวะผู้น า 

4) กลุ่มองค์ความรู้ด้านทฤษฎีทางรัฐประศาสน
ศาสตร์ 

เลขรหัสตัวที่ห้า หมายถึง    หมวดวิชา  ดังต่อไปนี้ 
เลข  4, 5 และ 6 หมายถึง    แนวคิดและทฤษฎีทางรัฐ
ประศาสนศาสตร์ 
หมวดวิชาเอกบังคับ 
67714159 หลักรัฐศาสตร์  
67714259 หลักรัฐประศาสนศาสตร์  
67714359 แนวคิดและทฤษฎีการปกครองส่วนท้องถิ่น 
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มาตรฐาน คุณวุฒิปริญญาตรี  
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ พ.ศ. 2558 

หลักสูตร ปรับปรุง ปี 2559 

67714459 กฎหมายส าหรับการปกครองส่วนท้องถิ่น 
67724559 การบริหารท้องถิ่นเชิงยุทธศาสตร์ 
67734659 ภาษาอังกฤษส าหรับรัฐประศาสนศาสตร์ 
67734759 การบริหารระบบสวัสดิการท้องถิ่น 
67744859 จริยธรรมและธรรมาภิบาลส าหรับการ
บริหาร 
67744959ระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์  
หมวดวิชาเอกเลือก 
67725159 การบริหารท้องถิ่นเปรียบเทียบ 
67735759 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับกฎหมายทั่วไป  
67735859 ประชาสังคมในการพัฒนาท้องถิ่น 
67745959 โลกาภิวัตน์กับการบริหารงานท้องถิ่น 
              อาเซียน 
67746159 ท้องถิ่นศึกษา   
67746259 การวิจัยท้องถิ่นเชิงบูรณาการ 

5) กลุ่มองค์ความรู้ด้านการคลังและงบประมาณ เลขรหัสตัวที่ห้า หมายถึง    หมวดวิชา  ดังต่อไปนี้ 
เลข  7  หมายถึง    การคลังและงบประมาณ 
หมวดวิชาเอกบังคับ 
67737159 การจัดการการเงินและการคลังท้องถิ่น 

 
  รายวิชาที่มีความครอบคลุมการบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  เช่น 67725359 การ
บริหารงานสาธารณูปโภคท้องถิ่น 67725459 การบริหารงานสาธารณสุขท้องถิ่น 67735559 การบริหาร
การศึกษาท้องถิ่น และ 67735659 การบริหารส านักงานท้องถิ่น เป็นต้น  
 รายวิชาที่มีความครอบคลุมเนื้อหาเกี่ยวกับชุมชน เช่น 67725259 เศรษฐกิจ สังคม และ
วัฒนธรรมท้องถิ่น 67720759 การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมท้องถิ่น และ 67730959 
การจัดการการท่องเที่ยวท้องถิ่นอย่างยั่งยืน เป็นต้น 
 นอกจากนี้ยังมีวิชา 67748159 สัมมนาทางการบริหารงานท้องถิ่นในอนาคต โดยในรายวิชาชาจะ
เน้นให้ความรู้พ้ืนฐานและเทคนิคในเจ็ดสัปดาห์แรก หลังจากนั้นให้ผู้เรียนน าประสบการณ์ที่ได้จากการสห
กิจศึกษามาอภิปรายซึ่งอาจน าเสนอประเด็นปัญหาหรือปัจจัยที่ท าให้ประสบความส าเร็จ  ประเด็นต่าง ๆ 
เหล่านี้ผู้เรียนต้องสามารถสรุปโครงสร้างขององค์กร บทบาท หน้าที่ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
วิเคราะห์ทิศทางการพัฒนาท้องถิ่นในอนาคตได้ ทั้งนี้การวิเคราะห์นิสิตจะบูรณาการวิชาต่าง ๆ ที่ได้เรียน
มาตลอดหลักสูตรจัดท าเป็นรูปเล่มรายงาน จากนั้นจัดในรูปของการสัมมนาให้ผู้เรียนได้แลกเปลี่ยนความรู้
และประสบการณ์โดยอาจารย์ผู้สอนจะเป็นผู้ให้ค าแนะน าหรือเสนอแนะให้เกิดการปรับปรุงในงานต่อไป ใน
วันที่จัดสัมมนาได้มีการจัดรูปแบบน าเสนอในรูปแบบ e-poster เพ่ือให้ผู้เรียนและผู้เข้าฟังอ่านเนื้อหาสรุป
ของผู้น าเสนอแต่ละคนได้ [16] 
 รายวิชา 67749159 สหกิจศึกษาทางการปกครองท้องถิ่น  เน้นให้ผู้เรียนได้เข้าฝึกประสบการณ์
ตรงจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยเฉพาะในพ้ืนที่ภาคตะวันออก เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถน าเอาความรู้ที่
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เรียนมาตลอดหลักสูตรไปประยุกต์ใช้ในการท างาน อีกทั้งส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้การอยู่ในสังคมจริงซึ่ง
ช่วยพัฒนาผลการเรียนรู้ที่คาดหวังทั้งห้าได้ได้เป็นอย่างดี [4]3 
 เพ่ิมจ านวนหน่วยกิตเพ่ือให้นิสิตได้เรียนรู้เกี่ยวกับวิชาเฉพาะทางด้านการบริหารท้องถิ่น อีกทั้งการ
จัดการส่วนที่ 2 การปรับปรุงย่อย ๆ โดยหลักสูตรฯ มีแนวทางให้อาจารย์ผู้สอนทุกคนรับทราบรายละเอียด
ของหลักสูตรเช่น จ านวนหน่วยกิต แผนการศึกษา ค าอธิบายรายวิชาและผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง โดยจะ
แจกให้กับอาจารย์ผู้สอนทุกคนเพ่ือน าไปใช้ในการเขียน มคอ 3 และ 4 ก่อนเปิดภาคเรียนทุกครั้ง จากนั้น
น ารายละเอียดที่จ าเป็นส าหรับผู้เรียนมาจัดท าเป็นประมวลรายวิชาและแจกให้กับผู้เรียนในการเรียนการ
สอนครั้งแรก  
  กระบวนการด าเนินงานของหลักสูตรส่งผลให้ผู้เรียนได้รับความรู้และประสบการณ์ที่สอดคล้องกับ
สถานการรณ์ปัจจุบัน ซึ่งสะท้อนจากผลการส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการ
สอนของหลักสูตรผ่าน google form ให้นิสิตทั้ง 4 พบว่าหลักสูตรมีความสอดคล้องกับความต้องการสังคม
ปัจจุบันร้อยละ 72.60 [5]3 
 สรุป  หลักสูตรฯ ปรับปรุง ปี 2559 มีรายละเอียดของหลักสูตรครอบคลุมและทันสมัย ด้วยการ
ปรับปรุงตามรอบทุกห้าปี ซึ่งท าการปรับปรุงโครงสร้างหลักสูตร เพ่ิมเติมรายวิชาเฉพาะของสาขาที่จะท าให้
ได้บัณฑิตที่มีความเชี่ยวชาญในศาสตร์การบริหารงานท้องถิ่นและบริหารงานชุมชนมากขึ้น  มีการเพ่ิมเติม
รายวิชาที่ทันสมัย อีกส่วนคือการปรับปรุงย่อย ๆ ในแต่ละภาคการศึกษาเพ่ือให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่
เปลี่ยนไปเช่น การระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า (COVID-19) ทั้งนี้ หลักสูตรได้ท าการส ารวจผู้เรียนในเรื่อง
ดังกล่าวพบว่าหลักสูตรมีความสอดคล้องและทันสมัยเกินร้อยละ 70 
 
เอกสารแนบข้อ 2.1 

15. มคอ.1 รัฐประศาสนศาสตร์ 
16. ประมวลรายวิชา 67748159 สัมมนาทางการบริหารงานท้องถิ่นในอนาคต 
4.3 แบบประเมินรายวิชา 67749159 สหกิจศึกษาทางการบริหารท้องถิ่นและผลสรุป 
5.3 แบบส ารวจสอบถามเก่ียวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร 

 
ข้อ 2.2 รายละเอียดของรายวิชามีความครอบคลุมและทันสมัย 
 หลักสูตรปรับปรุงขอบเขตเนื้อหารายวิชา (ค าอธิบายรายวิชา) [17] และการยุบรวมบางรายวิชา
เข้าด้วยกัน และหลักสูตรปรับปรุงผ่านความเห็นชอบจากส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา เมื่อวันที่ 
18 เดือนเมษายน พ.ศ. 2558 โดยเนื้อหารายวิชาที่ปรากฏในค าอธิบายรายวิชา มีเนื้อหาเพ่ิมเติมด้าน
นวัตกรรมและเทคโนโลยีการบริหารยุค 4.0 ศาสตร์เฉพาะของการบริหารท้องถิ่น และการศึกษาเรียนรู้ใน
พ้ืนที่ภาคตะวันออกมากขึ้นผ่านการท ารายงานของผู้เรียน การท าวิจัย การศึกษาดูงาน และสหกิจศึกษา 
ทั้งนี้หลักสูตรได้ออกแบบให้ผลการเรียนรู้ที่คาดหวังครอบคลุมทั้งผลการเรียนเฉพาะทางของศาสตร์นั้นๆ  
และผลการเรียนรู้ทั่วไป โดยมีแผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบต่อผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่
รายวิชา (วิชาเฉพาะ) (Curriculum Mapping) ซึ่งสะท้อนได้จากค าอธิบายรายวิชาที่มีแผนที่แสดงการ
กระจายความรับผิดชอบต่อผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชาตังที่กล่าวไปแล้ว  หลักสูตรฯ ยังมีการ
เพ่ิมเติมรายวิชาที่ทันสมัย สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมในทุก ๆ ด้าน โดยวิชาที่เพ่ิมเติมขึ้นมา 
ทั้งนี ้แต่ละรายวิชาในหลักสูตรจะมีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอดที่สอดแทรก กรณีศึกษาที่เป็นปัจจุบัน 
การดูคลิปวีดีโอต่าง ๆ เช่น  
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 67735659 การบริหารส านักงานท้องถิ่น เป็นรายวิชาที่เน้นให้ความรู้ความเข้าใจการบริหาร
ส านักงาน เทคนิคการน าไปใช้ หลักสูตรได้ก าหนดค าอธิบายรายวิชาดังนี้ 
 “บทบาทการบริหารส านักงาน โครงสร้างองค์กรของส านักงาน การเลือกสถานที่ตั้งส านักงานและ
ตกแต่งส านักงาน การจัดการพ้ืนที่ส านักงาน เครื่องใช้ส านักงาน วิธีปฏิบัติงาน กระบวนการปรับปรุง
ระบบงาน การบริหารงานสารบรรณ ระบบการจัดเก็บเอกสาร การควบคุมและออกแบบฟอร์ม การจัดท า
รายงาน การติดต่อสื่อสารและการต้อนรับ การควบคุมและการก าหนดมาตรฐานงานส านักงานในระดับ
ท้องถิ่น” 
 ผู้สอนจัดท าประมวลรายวิชา [18] โดยในการจัดการเรียนการสอนผู้สอนจัดออกเป็นสามส่วน โดย
ส่วนแรกเป็นการให้หลักหรือแนวคิดที่ใช้การบริหารส านักงาน ส่วนที่สองเป็นเทคนิคหรือเครื่องมือที่จะ
น าไปใช้ และส่วนที่สามคือการน าไปประยุกต์ใช้ ทั้งนี้ผู้สอนจะมอบหมายงานให้ผู้เรียนได้ลองฝึกปฏิบัติเช่น 
การเขียนบันทึกข้อความ การลงทะเบียนหนังสือรับ-ส่ง การเขียนอีเมล์ การเขียน work flow chart และ
การเขียนหนังสือเชิญประชุม เป็นต้น อีกทั้งเพ่ือให้เนื้อหาในรายวิชาสอดคล้องกับการแพร่ระบาดของเชื้อ
ไวรัสโคโรน่า (COVID-19) ในเนื้อหารายวิชาจึงมีการสอดแทรกเนื้อหาเกี่ยวกับการใช้โปรแกรมท างานเพ่ือ
ท างานที่บ้านหรือ work at home แนวคิดการบริหารส านักงานรูปแบบ work at home เป็นต้น ผู้สอน
ชี้แจงให้ 
 เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า (COVID-19) การจัดการเรียนการสอน
ในรายวิชานี้จึงเป็นลักษณะการสอนออนไลน์ โดยหลักสูตรได้จัดให้มีคู่มือการใช้โปรแกรมออนไลน์ google 
meet ให้เข้าร่วมการฟังบรรยายเกี่ยวการใช้โปรแกรมของมหาวิทยาลัยบูรพา ก่อนจะเปิดภาคเรียนฤดูร้อน 
ทั้งนี้ทางหลักสูตรก าหนดให้มีการแนะน าและชี้แจงการเรียนการสอนแบบใหม่ผ่านทางไลน์กลุ่มของผู้เรียน  
การออกแบบรายวิชาของหลักสูตรส่งผลให้ผู้เรียนมีเข้าใจหลักแนวคิด เทคนิคและสามารถน าไปประยุกต์ได้
จริง ซึ่งสะท้อนจากผลการส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร
ผ่าน google form ให้นิสิตทั้ง 4 พบว่าหลักสูตรมีหลักสูตรฯ และรายวิชามีความครอบคลุมและทันสมัย
ร้อยละ 75 [5]4 
 สรุป  หลักสูตรฯ ปรับปรุง ปี 2559 มีรายละเอียดของหลักสูตรครอบคลุมและทันสมัย ด้วยการ
เพ่ิมเติมรายวิชาที่ทันสมัย พร้อมทั้งปรับปรุงค าอธิบายรายวิชาให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัญหาสังคมใน
ปัจจุบันและครอบคลุมด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี 4.0 การเรียนรู้จากพ้ืนที่ในภาคตะวันออก และการ
จัดการสถานการณ์ในภาวะวิกฤตเช่นกรณีการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า  (COVID-19)   รวมถึงการ
ปรับปรุงย่อย ๆ ในบางรายวิชา  โดยสอนแทรกเนื้อหา กิจกรรม และวิธีการเรียนการสอนที่ทันต่อ
เหตุการณ์ ทั้งนี้หลักสูตรได้ท าการส ารวจผู้เรียนในเรื่องดังกล่าวพบว่ารายละเอียดของวิชาในหลักสูตรมี
ความสอดคล้องและทันสมัยเกินร้อยละ 75 
 
เอกสารแนบข้อ 2.2 

17. ค าอธิบายรายวิชา  
18.ตัว อย่างประมวลรายวิชา 67735659 การบริหารส านักงานท้องถิ่น 
5.4 แบบส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร 
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2.3 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถเข้าถึงและรับรู้รายละเอียดของหลักสูตรและข้อก าหนดรายวิชาได้ 
  หลักสูตรเกี่ยวข้องกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในช่วงเวลาที่ต่างกันเช่น ก่อนเปิดภาคเรียน ระหว่างภาค
เรียน และหลังภาคเรียน โดยผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถเข้าถึงและรับรู้รายละเอียดของหลักสูตร  ตาม
ช่องทางต่าง ๆ ดังตารางที ่2.3   
 

ตารางที ่2.3  การเข้าถึงและรับรู้รายละเอียดของหลักสูตรของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ช่องทางการเข้าถึง ประเมินการเข้าถึง 
1. นิสิตปัจจุบัน - สามารถเปิดดูรายละเอียดหลักสูตรได้ 

ทางเว็ปไซต์ของคณะและให้ค าแนะน าใน 
วันปฐมนิเทศน์ [13]2 
- หลักสูตรก าหนดให้ผู้สอนแจกเอกสาร 
ประมวลรายวิชาและชี้แจงข้อก าหนด
รายวิชาให้แก่ผู้เรียนในชั่วโมงแรกของการ
เรียนการสอน 
- แจกเอกสารของรายวิชาสหกิจและปฐม 
นิเทศนิสิตก่อนไปฝึกงาน [19] 

-เ ก็บข้อมูลนิสิตใหม่วันปฐม-
นิเทศด้วยแบบสอบถาม 
- การประเมินการเรียนการสอน 
ของนิสิตผ่านเว็บไซต์ 
https://assess.buu.ac.th/new/ 
[20] 
 

2. ผู้สอน *หลักสูตรจัดท าคู่มืออาจารย์ผู้สอน [21] 
ซึ่งมีรายละเอียด ของหลักสูตรและ
ข้อก าหนดรายวิชา แจกให้กับอาจารย์
ผู้สอน    
*ประชุมผู้สอน  

- ผลการประเมินการเรียนการ
สอนของผู้เรียนผ่านเว็บไซต์
มหาวิทยาลัย [20]2 
- สัมภาษณ์/พูดคุยไม่เป็น 
ทางการกับผู้สอน 

3. บุคคลผู้สนใจทั่วไป 
และผู้ใช้บัณฑิต   

- จัดท าและส่งมอบคู่มือส าหรับประเมิน 
นิสิตในรายวิชา สหกิจศึกษ าฯ แก่องค์ กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นที่รับนิสิต ในรายวิชา
สหกิจศึกษา [22] 
- การเผยแพร่ข้อมูลของหลักสูตรทาง เว็ป
ไซต์ของคณะ และ Page Facebook ของ
ภาควิชาโดยมีข้อมูลของหลักสูตรครบถ้วน 
ที่ผู้สนใจสามารถเข้าถึงได้ทางเว็ปไซต์  
- หลักสูตรและคณะร่วมกับโครงการของ 
มหาวิทยาลัยจัด โครงการบริการวิชาการ 

- ผลการประเมินจากองค์กร 
ปกครองส่วนท้องถิ่นในและจาก 
การนิเทศรายวิชาสหกิจศึกษา 
[4]4 
- สัมภาษณ์นิสิตใหม่/เก็บข้อมูล 
นิสิตใหม่ด้วยแบบสอบถาม 
สัมภาษณ์ผู้ปกครอง 
- comment  
- ค าถามใน inbox 
 

  
 กระบวนการด าเนินงานของหลักสูตรเปิดโอกาสให้ผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอ่ืน ๆ เข้าถึงและ
รับรู้รายละเอียดของหลักสูตร สะท้อนจากผลการส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียน
การสอนของหลักสูตรผ่าน google form ให้นิสิตทั้ง 4 พบว่าประเด็นเรื่องการจัดการเรียนการสอน ด้าน
การวัดและการประเมินผลสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการเรียนการสอน เกณฑ์การให้คะแนนและวัดผล
มีมาตรฐาน ด้านผู้สอนแจ้งวิธีการวัดและประเมินผลการเรียนให้ทราบล่วงหน้าและชัดเจน ด้านการเปิด
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โอกาสให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการก าหนดเกณฑ์การวัดและประเมินผล ภาพรวมผู้ตอบแบบสอบถามให้
คะแนนเกินร้อยละ 70 
 ประเด็นเรื่องช่องทางในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของหลักสูตรฯ ประกอบด้วย ด้านขั้นตอนและ
วิธีการใช้บริการผ่านเว็บไซต์คณะฯ มีความคล่องตัว และรวดเร็วในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร ด้านความ
สม่ าเสมอ/ต่อเนื่องในการประชาสัมพันธ์ข้อมูล และด้านข้อมูลข่าวสารมีความเป็นปัจจุบัน ภาพรวมพบว่า
คะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามคิดเป็นร้อยละ 73.88 ประเด็นเรื่องช่องทางในการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร
ของหลักสูตรใดบ่อยที่สุด ประกอบด้วย เว็บคณะฯ (http://www.polsci-law.buu.ac.th/home/) เพจ 
Facebook ของภาควิชาฯ (https://www.facebook.com/PApollaw/) เพจ Facebook ของคณะฯ 
ไลน์กลุ่ม และอ่ืน ๆ เช่นบอร์ดประชาสัมพันธ์ โทรศัพท์ เสียงตามสายภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของ
ตอบแบบสอบถามคิดเป็นร้อยละ 75.87 [5]5 
 สรุป  ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถมีส่วนเกี่ยวข้องกับการให้หลักสูตรในช่วงเวลาที่ต่างกันและ
สามารถเข้าถึงข้อมูลได้หลายช่องทาง อีกทั้งผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถเป็นส่วนหนึ่งในการแสดงความ
คิดเห็นผ่านการส ารวจ แบบประเมิน และการสัมภาษณ์ โดยข้อมูลที่ได้จะถูกน ามาใช้เพ่ือการปรับปรุงและ
พัฒนาหลักสูตรในการปรับปรุงตามรอบทุกห้าปีและการปรับปรุงย่อย ๆ ต่อไป ทั้งนี้หลักสูตรได้ท าการ
ส ารวจผู้เรียนในเรื่องดังกล่าวพบว่าผู้เรียนรับรู้รายละเอียดของหลักสูตรและข้อก าหนดของรายวิชาเกินร้อย
ละ 70 
 
เอกสารแนบข้อ 2.3  

13.2 หน้าเว็บไซต์คณะฯ 
19. คู่มือสหกิจศึกษาส าหรับผู้เรียน 
20. หน้าเว็บการประเมินการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย 
21. คู่มืออาจารย์ผู้สอน  
20.2 หน้าเว็บการประเมินการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย 
22. คู่มือส าหรับประเมินนิสิตในรายวิชาสหกิจศึกษาฯ แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
4.4 แบบประเมินรายวิชา 67749159 สหกิจศึกษาทางการบริหารท้องถิ่นและผลสรุป 
5.5 แบบส ารวจสอบถามเก่ียวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร 
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AUN - QA Criterion 3 Programme Structure and Content 
 

1. The curriculum, teaching and learning methods and student assessment are 
constructively aligned to achieve the expected learning outcomes. 
หลักสูตร วิธีการจัดการเรียนการสอน และการประเมินผู้เรียน มีความสอดคล้องกันเพ่ือไปสู่ 
การบรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 

2. The curriculum is designed to meet the expected learning outcomes where the 
contribution made by each course in achieving the programme's expected 
learning outcomes is clear. 
การออกแบบหลักสูตรค านึงถึงผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง โดยแต่ละรายวิชาสนับสนุนการบรรลุผล 
การเรียนรู้ที่คาดหวังอย่างชัดเจน 

3. The curriculum is designed so that the subject matter is logically structured, 
sequenced, and integrated. 
หลักสูตรมีการออกแบบเนื้อหาสาระที่มีการวางโครงสร้าง เรียงล าดับ และบูรณาการอย่าง
เหมาะสม 

4. The curriculum structure shows clearly the relationship and progression of basic 
courses, the intermediate courses, and the specialised courses. 
โครงสร้างหลักสูตรแสดงความสัมพันธ์และล าดับขั้นของรายวิชาขั้นพ้ืนฐาน รายวิชาขั้นกลาง และ
รายวิชาเฉพาะทางอย่างชัดเจน 

5. The curriculum is structured so that it is flexible enough to allow students to 
pursue an area of specialisation and incorporate more recent changes and 
developments in the field. 
หลักสูตรมีโครงสร้างทีย่ืดหยุ่นเพ่ือให้ผู้เรียนแสวงหาขอบเขตความเชี่ยวชาญ บูรณาการ 
การเปลี่ยนแปลง และการพัฒนาในศาสตร์นั้น ๆ  

6. The curriculum is reviewed periodically to ensure that it remains relevant and  
up-to-date. 
หลักสูตรมีการทบทวนอย่างต่อเนื่องเพ่ือความทันสมัย 

 
 

 

 

 

 

 

 



  
หน้า 32 รายงานการประเมินตนเอง Self – Assessment Report (SAR) ระดับหลักสูตร 

ผลการประเมินตนเอง  

AUN-QA Criterion 3 – Checklist 
ผลการประเมิน 

โดยคณะกรรมการประเมนิฯ 
ผลการประเมิน

ตนเอง 
2560 2561 2562 

3.1 The curriculum is designed based on 
constructive alignment with the expected 
learning outcomes [1] 

 การออกแบบหลักสูตรค านึงถึงผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 

3 3 4 

3.2 The contribution made by each course to 
achieve the expected learning outcomes is 
clear [2] 

 แต่ละรายวิชาในหลักสูตรมีส่วนสนับสนุนการบรรลุผล
 การเรียนรู้ที่คาดหวังอย่างชัดเจน 

2 3 4 

3.3 The curriculum is logically structured, 
sequenced, integrated and up-to-date [3,4,5,6] 

 หลักสูตรมีการวางโครงสร้าง เรียงล าดับ บูรณาการอย่าง
 เหมาะสม และทันสมัย  

3 3 4 

Overall Opinion 3 3 4 
 
ผลการด าเนินงาน   
ข้อ 3.1 การออกแบบหลักสูตรค านึงถึงผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง   
 หลักสูตรมีกระบวนการการออกแบบโดยผ่านคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรฯและคณะกรรมการวิ
พากย์หลักสูตรฯ และกระบวนตามที่มหาวิทยาลัยก าหนด และน าข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมาพิจารณา
ด้วย โดยผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตรออกแบบโดยค านึงถึงลักษณะของรายวิชาว่าเป็นรายวิชาที่
ควรมีผลการเรียนรู้ด้านใด้บ้าง และจะก าหนดให้เป็นเป็นความรับผิดชอบหลัก จากนั้นจะก าหนดให้มีความ
รับผิดชอบรองกระจายให้ครบทั้ง 5 ด้าน ดังต่อไปนี้ 1) ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 2) ด้านความรู้ 3) ด้าน
ทักษะทางปัญญา 4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ และ 5) ด้านทักษะการ
วิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี [15]2 ที่ซึ่งส่งผลให้ได้บัณฑิตที่มีคุณลักษณะเชี่ยวชาญ
วิชาชีพเฉพาะสาขาวิชาท้องถิ่น และคุณลักษณะทั่วไปในการด าเนินชีวิต โดยกระจายความรับผิดชอบให้
รายวิชาในหลักสูตรร่วมกันตอบสนอง ELOs  ให้เป็นไปตามผลการเรียนรู้ที่ในภาพรวมของหลักสูตร  โดยมี
แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบหลัก และความรับผิดชอบรอง  ดังนี้ 
 1. หมวดวิชาเฉพาะ 99 หน่วยกิต 
แบ่งเป็นวิชาเอกบังคับ จ านวน 66 หน่วยกิต และวิชาเอกเลือก จ านวน 30 หน่วยกิต หมวดวิชาเฉพาะ 
ส่วนใหญ่มีความรับผิดชอบหลักต่อด้านความรู้และทักษะเฉพาะทางของสาขารัฐประศาสนศาสตร์และสาขา
บริหารงานท้องถิ่น และรับผิดรองต่อด้านอ่ืน เช่น ทักษะพ้ืนฐานทั่วไป ความรับผิดชอบ ทักษะการทาง
สังคม ความรับผิดชอบ คุณธรรม จริยธรรมและการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน   
 2. หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป รับผิดหลักต่อทักษะทั่วไป เช่น การอ่าน การเขียน การสื่อสาร การ
คิดและการตัดสินใจเชิงเหตุผล และทักษะทางสังคม และการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน  [3]3 
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 โดยหลักสูตรฯ การก าหนด ELOs สะท้อนมาจากความต้องการของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทั้งหน่วยงาน
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หน่วยงานราชการอ่ืน ๆ และหน่วยงานเอกชน  
 สรุป หลักสูตรออกแบบผลการเรียนรู้เป็นกระบวนการเริ่มตั้งแต่การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบทุก
ห้าปี ซึ่งคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรจะพิจารณาผลการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับบริบทที่เปลี่ยนไป จากนั้น
คณะกรรมการวิพากย์จะให้ความคิดเห็นอีกครั้งหนึ่ง ต่อจากนั้นจะเข้าสู่กระบวนการขั้นต่อไปตามประกาศ
ของมหาวิทยาลัย เพ่ือให้ผลการเรียนรู้ครอบคลุมและเป็นไปตามความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ทาง
หลักสูตรจึงน าข้อคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมาใช้ในการออกแบบหลักสูตร อีกทั้งยังค านึงถึง มาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2552 จึงส่งให้ในแต่ละรายวิชามีผลการเรียนรู้ที่คาดหวังครอบคลุมทั้ง 
5 ด้าน ให้รายวิชาต่าง ๆ มีผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง  
 
เอกสารแนบข้อ 3.1  
 15.2 มคอ.1 รัฐประศาสนศาสตร์ 
 3.3 แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบต่อผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา 
 
ข้อ 3.2 แต่ละรายวิชาในหลักสูตรมีส่วนสนับสนุนการบรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวังอย่างชัดเจน 
 หลักสูตรได้ออกแบบหลักสูตรให้มีเนื้อหาในแต่ละรายวิชาให้ครอบคลุมศาสตร์ด้านการบริหาร
ท้องถิ่นและก าหนดแผนที่กระจายความรับผิดชอบต่อผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา  โดยแบ่งเป็น
ความรับผิดชอบหลักและความรับผิดชอบรอง เพ่ือให้แต่ละรายวิชาก าหนดวัตถุประสงค์และผลการเรียนรู้ที่
คาดหวังได้อย่างชัดเจนจึงได้โฟลเดอร์ออนไลน์ มคอ.2 [24] ให้อาจารย์ผู้สอนในหลักสูตรทุกคนได้น าไปใช้
ก าหนดเป้าหมายและรูปแบบการเรียนการสอนให้สอดคล้อง นอกจากนี้ก่อนเปิดภาคเรียนหลักสูตรจะท า
การชี้แจงรายวิชา เป้าหมาย หัวข้อที่จ าเป็นในการจัดท าประมวลรายวิชา การจัดกิจกรรม และการ
ประเมินผล รวมไปถึงการจัดท า มคอ.3 และ มคอ.4 โดยให้มีเนื้อหา กิจกรรมการเรียนการสอน การวัดผล 
ที่สอดคล้องกัน  ตัวอย่างเช่น ประมวลรายวิชา 67722259 การวางแผนและการบริหารโครงการท้องถิ่น 
(Local Planning and Project Administration) [25] มีรายละเอียดส าคัญดังต่อไปนี้ ชื่อรายวิชา หน่วย
กิต หลักสูตร อาจารย์ผู้สอน วันและเวลาที่สอน กลุ่ม สถานที่เรียน ภาคการศึกษา  จ านวนชั่วโมง การให้
ค าปรึกษาหรือแนะน าในรายวิชา เงื่อนไขรายวิชา ค าอธิบายรายวิชา วัตถุประสงค์ แผนการสอนราย
สัปดาห์ การประเมินผล เอกสารประกอบการเรียนการสอน และข้อตกลงเพ่ิมเติม โดยผลการเรียนรู้ที่
คาดหวังจะสอดแทรกอยู่ในการจัดการสอนอยู่เสมอ เช่น  
 ด้านคุณธรรมจริยธรรม หลักสูตรก าหนดเป้าหมายให้ผู้เรียนต้องมีความรับผิดชอบในการเข้าเรียน 
งานที่ได้รับมอบหมายผ่านการท างานเป็นกลุ่มซึ่งจะฝึกให้ผู้ เรียนรู้จักการแบ่งงานกันท า การเป็นผู้น า การ
แก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในกลุ่ม โดยมีเป้าหมายเพ่ือสร้างวินัย เข้าใจผู้อ่ืน เห็นคุณค่าในตนเอง และมีความ
รับผิดชอบต่อส่วนรวม  
 ด้านความรู้ ก าหนดเป้าหมายให้ผู้เรียนจะมีความรู้ความเข้าใจในทฤษฎี  แนวคิด เทคนิคต่าง ๆ 
ผ่านการถ่ายทอดของผู้สอนและกิจกรรมการเรียนการสอนเช่น การเล่นเกมส์ คลิป บทความ กรณีศึกษา
เป็นต้น โดยมีเป้าหมายเพื่อให้นิสิตมีความรู้ความเข้าใจพ้ืนฐานในศาสตร์ทั่วไปด้านรัฐประศาสนศาสตร์และ
ศาสตร์ทางด้านการบริหารท้องถิ่นและสามารถน าไปต่อยอดองค์ความรู้ในการท างาน การวิจัยต่อไปได้  
 ด้านทักษะทางปัญญา หลักสูตรก าหนดเป้าหมายให้ผู้เรียนเรียนรู้ออกห้องเรียนผ่านการมอบหมาย
งานเช่น รายงาน งานวิจัย การท าสัมมนา โดยผู้เรียนสามารถหาความรู้เพ่ิมเติมได้จากห้องสมุดของคณะฯ 
มหาวิทยาลัย สื่อออนไลน์ต่าง ๆ การลงพ้ืนที่โดยตรงเพื่อสอบถามขอ้มูล สัมภาษณ์ เป็นต้น กิจกรรมเหล่านี้
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จะช่วยสร้างให้เกิดการเรียนรู้แบบองค์รวมทั้งศาสตร์ที่ได้เรียนในรายวิชาต่าง ๆ และศิลป์ในการสื่อสารกับ
บุคคลอื่น ๆ  
 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ หลักสูตรก าหนดเป้าหมายให้ผู้เรียนมี
จิตส านึกต่อส่วนรวมเช่น การรักษาความสะอาดของห้องเรียน การช่วยดูแลรักษาสิ่งของที่เป็นสาธารณ
สมบัติ การเคารพกฎกติกาของรายวิชา คณะ มหาวิทยาลัย การมอบหมายงานเป็นกลุ่มเพ่ือให้ผู้เรียนได้
พัฒนาทักษะการแบ่งงานตามความสามารถ ได้เรียนรู้การเป็นผู้น า การช่วยเหลือซึ่งกันและกัน การสร้าง
แรงจูงใจ และการรู้จักการประนีประนอมในกลุ่มเพื่อให้งานบรรลุเป้าหมายและส่งตามเวลาที่ก าหนด  
 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ หลักสูตรก าหนด
เป้าหมายให้ผู้เรียนได้เรียนรู้เทคโนโลยีเพ่ือช่วยในการสืบค้นข้อมูล หรือการเรียนรู้นอกห้องเรียน การใช้
โปรแกรมเพ่ือการน าเสนอ การใช้โปรแกรมเพ่ือการจัดการเอกสาร การใช้โปรแกรมเพ่ือการน าเสนองานใน
รูปแบบวีดีโอ เป็นต้น ผ่านการกิจกรรมการเรียนการสอนในแต่ละรายวิชา นอกจากนี้ยังค านึงถึงการใช้
ภาษาในการสื่อสารที่ถูกต้องเช่นการก าหนดเกณฑ์ให้คะแนนเรื่องความถูกต้องของภาษา การเรียนการสอน
เกี่ยวกับหลักในการเขียนรายงาน การน าเสนอ ในรายวิชา 67735659 การบริหารส านักงานท้องถิ่น [18]2 
เป็นต้น ด้านทักษะทางสถิตินั้นผู้เรียนจะสามารถประยุกต์ความรู้และใช้เครื่องมือที่จ าเป็นผ่านโปรแกรม
ทางด้านงานวิจัยและผู้เรียนจะมีได้ทดลองใช้โปรแกรมทางสถิติและได้พัฒนาทักษะเชิงตัวเลขในรายวิขา  
67746259 การวิจัยท้องถิ่นเชิงบูรณาการ [26]  
 ตัวอย่างรายวิชาที่สะท้อนให้เห็นว่าหลักสูตรมีผลสัมฤทธิ์ทางผลการเรียนรู้ที่ คาดหวัง เช่น ราย
วิชาสหกิจศึกษานิสิตได้รับการประเมินจากพ่ีเลี้ยงในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พบว่า นิสิตทุกคนที่เข้ารับ
การฝึกงานผ่านเกณฑ์ โดยนิสิตมีคะแนนประเมินอยู่ในระดับมากกว่าร้อยละ 90 ซึ่งถือว่าอยู่ในระดับสูง
มากกว่าเกณฑ์ที่หลักสูตรฯ ได้ก าหนดไว้ ตัวอย่างเช่น กลุ่ม 08 มีนิสิตลงทะเบียนจ านวน 17 คน ภาพรวม
ได้รับคะแนนประเมินเฉลี่ยจากพ่ีเลี้ยง คิดเป็นร้อยละ 93.03 และกลุ่ม 2108 มีนิสิตลงทะเบียนจ านวน 12 
คน ภาพรวมได้รับคะแนนประเมินเฉลี่ยจากพ่ีเลี้ยง คิดเป็นร้อยละ 93.08 และจากการนิเทศติดตามผลการ
ฝึกงานของอาจารย์ประจ ากลุ่ม 08 และ 2108 พบว่า นิสิตได้รับค าชมว่าสามารถปฏิบัติงานต่าง ๆ ที่ได้รับ
มอบหมายได้เป็นอย่างด ีบางส่วนได้รับการเชิญชวนให้กลับมาท างานต่อหลังจากส าเร็จการศึกษา [4]5 
 สรุป หลักสูตรมีแนวทางและการสร้างความเข้าใจร่วมกันในผู้สอนของหลักสูตรเกี่ยวกับผลการ
เรียนรู้ที่คาดหวังโดยมีได้แจกคู่มืออาจารย์ซึ่งมีรายละเอียดเกี่ยวกับโครงสร้างหลักสูตร ค าอธิบายรายวิชา 
และผลการเรียนรู้ที่คาดหวังเพ่ือให้ผู้สอนก าหนดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ ทั้งนี้
ผลสัมฤทธิ์สะท้อนจากพ่ีเลี้ยงขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่รับนิสิตในรายวิชาสหกิจศึกษาทางการ
บริหารท้องถิ่นซึ่งนิสิตได้รับการประเมิน 5 ด้านตามผลการเรียนรู้พบว่านิสิตทุกคนได้ระดับคะแนนร้อยละ 
90 
 
เอกสารแนบข้อ 3.2 

24. โฟลเดอร์ออนไลน์ มคอ.2  
25. ประมวลรายวิชา 67722259 การวางแผนและการบริหารโครงการท้องถิ่น  
18.2ประมวลรายวิชา 67735659 การบริหารส านักงานท้องถิ่น 
26. ประมวลรายวิชา 67746259 การวิจัยท้องถิ่นเชิงบูรณาการ  
45 แบบประเมินรายวิชา 67749159 สหกิจศึกษาทางการบริหารท้องถิ่นและผลสรุป 
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ข้อ 3.3 หลักสูตรมีการออกแบบโครงสร้างเนื้อหาที่การเรียงล าดับอย่างเหมาะสม บูรณาการและ 
ทันสมัย 
 หลักสูตรจัดการเรียนการสอนโดยการเรียงล าดับรายวิชาสอดคล้องทฤษฎีของบลูม  (Bloom 
Taxonomy) โดยระดับพฤติกรรมที่เป็นผลจากการเรียนรู้วัดได้ตามระดับขั้นความสามารถ เป็น 5 ขั้น คือ 
1. มีความรู้ 2. ความเข้าใจ 3. การประยุกต์ใช้ 4. การวิเคราะห์ และ 5. การสังเคราะห์และการประเมินผล 
ดังนี้ 
 พฤติกรรมที่เป็นผลจากการเรียนรู้วัดได้ตามระดับขั้นความสามารถ เป็น 5 ขั้น 

1. ความรู้  (K1) 
 พฤติกรรมที่วัดระดับความรู้  ได้แก่  บอก/ท่อง/เล่า/ชี้/ ระบุ / เลือก /รวบรวม/ประมวล/ 
จัดล าดับ/ให้ความหมาย/ให้ค านิยาม  

2. ความเข้าใจ  
พฤติกรรมที่วัดระดับความเข้าใจ ได้แก่ อธิบาย/เปรียบเทียบ/ แปลความหมาย / คาดการณ์ /คาดคะเน / 
บอกใจความส าคัญ 

3. การประยุกต์ใช้ 
พฤติกรรมที่วัดระดับการประยุกต์ ได้แก่ ประยุกต์ ปรับปรุง/แก้ปัญหา/เลือก/จัด/ท า/ปฏิบัติ/ แสดง/
สาธิต/ผลิต 

4. การวิเคราะห์ 
พฤติกรรมที่วัดระดับการประยุกต์ ได้แก่  หาข้ออ้างอิง/หาเหตุและผล/หาหลักฐาน/หา ความสัมพันธ์/หา
ข้อสรุป/หาหลักการ/จ าแนกแยกแยะ/ ตรวจสอบ/ระบ/ุชี้ 

5. สังเคราะห ์ 
พฤติกรรมที่วัดระดับการสังเคราะห์ ได้แก่ เขียนบรรยาย/อธิบาย/บอกเล่า/เรียบเรียง/สร้าง/จัด/ประดิษฐ์/ 
แต่ง/ดัดแปลง/แก้ไข/ท าใหม่/ออกแบบ/ปฏิบัติ/คิดริเริ่ม/ตั้งสมมติฐาน/ตั้งจุดมุ่งหมาย/ท านาย/แจกแจง
รายละเอียด/จัด หมวดหมู่ 
 พิจารณาแผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบต่อผลการเรียนของวิชาในหลักสูตรฯ 
(Curriculum Mapping) พบว่า การตั้งวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมที่ก าหนดไว้ในแผนที่แสดงการกระจาย
ความรับผิดชอบต่อผลการเรียนของวิชา คลอบคลุมให้ผู้เรียนมีความรู้ความเชี่ยวชาญในสาขา Specific  
คือ ด้านความรู้ (K1-K5) และด้านทักษะทางปัญญา (S1-S4)  รวมคลอบคลุมให้ผู้เรียนมีความรู้และทักษะที่
น าไปใช้ในชีวิตประจ าวัน (Generic) คือ คุณธรรมจริยธรรม ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่ง
ตอบสนอง ELO 1-5 ของหลักสูตรอย่างชัดเจน  
 1) โครงสร้างเนื้อหาที่การเรียงล าดับอย่างเหมาะสมกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 
 รายวิชาในภาคเรียนต่าง ๆ เปิดตามแผนการศึกษาในเล่ม มคอ.2 [27] ซึ่งจะก าหนดโดยรหัสล าดับ
ที่ 4 หมายถึง ชั้นปีที่เปิดสอน โดยพิจารณาตามล าดับความยากง่าย ความซับซ้อน ความเชื่อมโยงและ
ความต่อเนื่องของเนื้อหาวิชาหมวดวิชาเอกผู้เรียนจะสามารถได้เรียนตั้งแต่ชั้นปีที่  1 ส่วนหมวดวิชาเอก
เลือกจะเริ่มเปิดตั้งแต่ชั้นปีที่  2  ซึ่ งสามารถอธิบายได้โดยทฤษฎีการเรียนรู้ของบลูม  (Bloom’s 
Taxonomy)   
 ผลการเรียนรู้ที่คาดหวังตามหมวดวิชาเอกและวิชาเอกเลือกของหลักสูตรฯ ดังตารางที ่3.1  
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ตารางที ่3.1 การตอบสนองผลการเรียนรู้ของรายวิชาในหมวดวิชาเฉพาะที่ก าหนดให้เรียนในชั้นปีต่าง ๆ 
 

หมวดวิชาเอก ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 
67714159 หลักรัฐศาสตร์ 
67714259 หลักรัฐประศาสนศาสตร์ 
67714359 แนวคิดและทฤษฎีการปกครองท้องถิ่น 
67710159 ทฤษฎีองค์การและการจัดการท้องถิ่น 
67710259 การบริหารองค์กรส่วนท้องถิ่นสมัยใหม่ 
67712159 หลักนโยบายสาธารณะ 
67714459 กฎหมายส าหรับการปกครองส่วนท้องถิ่น 

เป็นกลุ่มรายวิชาที่เป็นฐานการศึกษาทาง 
รัฐประศาสนศาสตร์ มีการคาดหวังผล 
การเรียนรู้ระดับความรู้ ความจ า  
โดยเกิดพฤติกรรมในลักษณะสามารถบ่ง
บอก ให้นิยาม ระบุ บ่งบอก และอธิบาย 
ขยายความ ให้เหตุผล อภิปรายได้  
ซึ่งพฤติกรรมเหล่านี้เป็นขั้นที่ต่ าสุดของ
พฤติกรรมที่เกิดจากการเรียนรู้ของ บลูม 

67722259 การวางแผนและการบริหารโครงการท้องถิ่น 
67724559 การบริหารท้องถิ่นเชิงยุทธศาสตร์ 
67723159 การบริหารทรัพยากรมนุษย์ 

เป็นกลุ่มรายวิชาแกนที่สร้างความเข้าใจถึง
สาระส าคัญของรัฐประศาสนศาสตร์ และ
การบริหางานท้องถิ่น  การคาดหวังผลการ
เรียนรู้ถึงระดับความเข้าใจ จับความหมาย 
ตีความเปรียบเทียบได้ ให้เหตุผล อธิบายได้
ยกตัวอย่างได้  
ซึ่งพฤติกรรมเหล่านี้เป็นขั้นที่ 2 ของ
พฤติกรรมที่เกิดจากการเรียนรู้ของ บลูม 

67730359 นวัตกรรมและการจัดการการเปลี่ยนแปลง 
67730459 การจัดการภัยพิบัติ 
67734659 ภาษาอังกฤษส าหรับรัฐประศาสนศาสตร์ 
67737159 การจัดการการเงินและการคลังท้องถิ่น 
67730559 การจัดการเมืองและชนบท 
67730659 ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหาร 
67734759 การบริหารระบบสวัสดิการท้องถิ่น 

เป็นกลุ่มรายวิชาที่ส่วนใหญ่เน้นการน าไป
ประยุกต์ใช้ ทั้งในการแก้ปัญหาและการ
ปฎิบัติที่เก่ียวข้องกับการบริหารจัดการ
ภาครัฐ และท้องถิ่น ส่วนใหญ่เป็นวิชาที่มี
การคาดหวังผลการเรียนรู้ในระดับการ
น าไปใช้ และการวิเคราะห์  คือ เปรียบเทียบ 
น าไปใช้แก้ปัญหา จัดระบบ  
ซึ่งพฤติกรรมเหล่านี้เป็นขั้นที่ 3-4 ของ
พฤติกรรมที่เกิดจากการเรียนรู้ของ บลูม 

67743259 สันติศึกษาเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น 
67744859 จริยธรรมและธรรมาภิบาลส าหรับการบริหาร 
67744959 ระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์ 
67748159 สัมมนาทางการบริหารงานท้องถิ่นในอนาคต 
67749159 สหกิจศึกษาทางการปกครองท้องถิ่น 

เป็นกลุ่มรายวิชาที่ส่วนใหญ่เน้นการน าไป
ประยุกต์ใช้ และการปฎิบัติที่เกี่ยวข้องกับ
การบริหารจัดการภาครัฐ และท้องถิ่น โดยมี
การบูรณาการความรู้และทักษะพื้นในหลาย 
ๆ วิชาใช้ สร้างสรรและผลิตงาน ส่วนใหญ่
เป็นวิชาที่มีการคาดหวังผลการเรียนรู้ใน
ระดับการน าไปใช้ และการวิเคราะห์ คือ 
เปรียบเทียบ น าไปใช้แก้ปัญหา จัดระบบ  
ท าโครงการใหม่ ให้เหตุผล อภิปรายได้  
ซึ่งพฤติกรรมเหล่านี้เป็นขั้นที่ 3-4 ของ
พฤติกรรมที่เกิดจากการเรียนรู้ของ บลูม 
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หมวดวิชาเอก ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 
67720859 การบริหารการพัฒนาส าหรับองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิน่ 
67725159 การบริหารท้องถิ่นเปรียบเทียบ  
67725259 เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมท้องถิ่น  
67725359 การบริหารงานสาธารณูปโภคท้องถิ่น 
67725459 การบริหารงานสาธารณสุขท้องถิ่น 
67730959 การจัดการการท่องเที่ยวท้องถิ่นอย่างยั่งยืน  
67733359  ภาวะผู้น า 
67735559 การบริหารการศึกษาท้องถิ่น 
67735659 การบริหารส านักงานท้องถิ่น 
67735759 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับกฎหมายทั่วไป 
67735859 ประชาสังคมในการพัฒนาท้องถิ่น  

เป็นกลุ่มรายวิชาที่ส่วนใหญ่เน้นการน าไป
ประยุกต์ใช้ และการปฎิบัติที่เกี่ยวข้องกับ
การบริหารจัดการภาครัฐ และท้องถิ่น  
มีการคาดหวังผลการเรียนรู้ในระดับการ
น าไปใช้ และการวิเคราะห์ คือ เปรียบเทียบ 
น าไปใช้แก้ปัญหา จัดระบบ จัดท าโครงการ
ใหม่ 
ซึ่งพฤติกรรมเหล่านี้เป็นขั้นที่ 3-4 ของ
พฤติกรรมที่เกิดจากการเรียนรู้ของ บลูม 

67741159 สถิติส าหรับนักบริหารท้องถิ่น 
67742359 การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
67745959 โลกาภิวัตน์กับการบริหารงานท้องถิ่นอาเชียน 
67746159 ท้องถิ่นศึกษา  
67746259 การวิจัยท้องถิ่นเชิงบูรณาการ 

เป็นกลุ่มรายวิชาบรูณาการทักษะและความรู้
ที่เรียนมา โดยคาดหวังผลการเรียนรู้ถึง
ระดับวิเคราะห์ สังเคราะห์ และมีทักษะใน
การปฎิบัติ ประเมินผลการปฏิบัติงาน การ
วิจัยวิเคราะห์เชื่อมโยงภาพรวม  
ซึ่งพฤติกรรมเหล่านี้เป็นขั้นที่ 3-4 ของ
พฤติกรรมที่เกิดจากการเรียนรู้ของ บลูม 

 
 จากตารางที่ 3.1 จะเห็นว่าหลักสูตรมีค านึงถึงความยากง่าย ความเชื่อมโยงของเนื้อหาวิชา 
หลักสูตรได้ก าหนดแผนการเรียนรายวิชาต่าง ๆ ให้กับผู้เรียนโดยค านึงถึงความยากง่าย ความเชื่อมโยงของ
เนื้อหาวิชา โดยจัดเนื้อหาที่เป็นความรู้ก่อน จากนั้นรายวิชาที่เป็นความเข้าใจในชั้นปีที่  1 และ 2 จากนั้น
รายวิชาที่เป็นการประยุกต์ใช้  จากนั้นเป็นรายวิชาเกี่ยวกับการวิเคราะห์ และรายวิชาที่ต้องรสังเคราะห์
และการประเมินผลในปีที่ 3 และ 4 ตามล าดับ ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีการเรียนรู้ของบลูมท าให้ผู้เรียน
สามารถน าไปต่อยอดได้ในอนาคต 

1) โครงสร้างเนื้อหาที่การเรียงล าดับอย่างเหมาะสมอย่างบูรณาการ  
พิจารณาการจัดล าดับของรายวิชาชั้นปี 1 จนถึง ชั้นปี 4 (ตัวเลขล าดับที่ 4 ในรหัสวิชา บอกถึงชั้นปีของ
ผู้เรียน) จะเห็นว่ารายวิชาต่าง ๆ มุ่งสริมให้ผู้เรียนมีความรู้และพัฒนาทักษะด้านต่าง ๆ เป็นล าดับ ดังนี้ 
ตารางที ่3.2 รายวิชาจ าแนกตามชั้นปีและผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 
 
ชั้นป ี คุณลักษณะ ตัวอย่างรายวิชา 

1 มุ่งเน้นการปรับพ้ืนฐานต่อยอดความรู้ระดับ
มัธยม ความรู้หลักและแนวคิดรัฐประศาสน
ศาสตร์ และแนวคิดเบื้องต้นเกี่ยวกับสาขา
บริหารงาน ท้องถิ่น ทั้งนี้เพ่ือวางแนวทางให้
ผู้เรียน มีความรู้ ความเข้าใจหลักพ้ืนฐานหรือ 
ทฤษฎีหลักของรายวิชาพ้ืนฐานของหลักสูตร  

- หลักรัฐศาสตร์  
- หลักรัฐประศาสนศาสตร์ 
- แนวคิดและทฤษฎีการปกครองส่วน 
ท้องถิ่น  
- กฎหมายส าหรับการปกครองส่วน 
ท้องถิ่น 
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ชั้นป ี คุณลักษณะ ตัวอย่างรายวิชา 
2 มุ่งเน้นความรู้เนื้อหาเฉพาะทางด้านการ

บริหารงานท้องถิ่น โดยต่อยอดจากวิชาพ้ืนฐาน
ทาง รัฐประศาสนศาสตร์และการบริหาร
ท้องถิ่น เพ่ือให้ผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับวิชาพ้ืนฐานหลักทางการบริหารท้องถิ่น
มากขึ้น 

- การวางแผนและการบริหารโครงการ 
ท้องถิ่น 
- การบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
- การบริหารท้องถิ่นเชิงยุทธศาสตร์ 
- การบริหารงานสาธารณูปโภคท้องถิ่น 
- การบริหารงานสาธารณสุขท้องถิ่น 

3 มุ่งเน้นความรู้และทักษะเฉพาะทางด้านการ
บริหารงานท้องถิ่น ฝึกการประยุกต์ใช้ความรู้ใน 
รูปแบบต่างๆ เช่น การฝึกกปฏิบัติในชั้นเรียน 
ศึกษาดูงาน เป็นต้น  

- นวัตกรรมและการจัดการการ 
เปลี่ยนแปลง 
- การจัดการภัยพิบัติ 
- การจัดการเมืองและชนบท  
- ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหาร 
- ภาษาอังกฤษส าหรับรัฐประศาสนศาสตร์ 
- การบริหารระบบสวัสดิการท้องถิ่น 
- การจัดการการเงินและการคลังท้องถิ่น 

4 มุ่งเน้นการบูรณาการความรู้และทักษะที่เรียน 
มา เตรียมความพร้อมให้ผู้เรียนเป็นบัณฑิต ที่มี
คุณภาพ และมีสมรรถนะตรงความต้องการ 
ของตลาดแรงงาน 

- จริยธรรมและธรรมาภิบาลส าหรับ การ
บริหาร 
- ระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์ 
- สัมมนาทางการบริหารงานท้องถิ่น ใน
อนาคต 
- สหกิจศึกษาทางการปกครองท้องถิ่น 
-การจัดการภัยพิบัติ  
- โลกาภิวัตน์กับการบริหารงานท้องถิ่น 
อาเชียน                                            

 
 จากตารางที่ 3.2 จะเห็นว่าหลักสูตรมีค านึงถึงความเชื่อมโยงและบูรณาการของเนื้อหาวิชา  โดย
ก าหนดให้เรียนวิชาที่มีเนื้อหาไม่ซับซ้อน และเป็นวิชาพ้ืนฐานที่จ าเป็น และคาดหวังผลการเรียนรู้ระดับต่ า 
(เช่น เพ่ือรู้ เพ่ือเข้าใจ และการประยุกต์ใช้) ไว้ในแผนการเรียนปีที่ 1 เช่น หลักรัฐศาสตร์ หลักรัฐประศาสน
ศาสตร์ แนวคิดและทฤษฎีการปกครองส่วนท้องถิ่น กฎหมายส าหรับการปกครองส่วนท้องถิ่น และ
ก าหนดให้เรียนวิชาที่มีความซับซ้อนที่ต้องการความรู้และทักษะพ้ืนฐานจากวิชาอ่ืน ๆ และคาดหวังผลการ
เรียนรู้ในระดับสูง (เช่น เพ่ือวิเคราะห์ สังเคราะห)์ ไว้ในปีสูง ๆ ขึ้นไป 
 พิจารณาจากรายวิชาชั้นปีที่ 4 จะเป็นว่าเป็นรายวิชาที่ต้องบูรณาการความรู้ที่ได้จากรายวิชาอ่ืนๆ 
เช่น จริยธรรมและธรรมาภิบาลส าหรับการบริหาร ระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์ สัมมนาทางการ
บริหารงานท้องถิ่นในอนาคต สหกิจศึกษาทางการปกครองท้องถิ่น รวมทั้งวิชาที่มีวิชาที่ต้องมีการคิด
วิเคราะห์เชื่อมโยงบริบทสังคม และบริบทการบริหารจัดการอย่างเป็นองค์รวม เป็นต้น 
 หลักสูตรจัดการเรียนการสอนในรายวิชาที่เชื่อมโยงกัน เช่น จัดให้เรียนวิชาระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐ
ประศาสนศาสตร์และวิชาสถิติส าหรับนักบริหารท้องถิ่นไว้ในภาคการศึกษาเดียวกันหรือภาคการศึกษา
ใกล้เคียงกัน เช่น จัดวิชาสัมมนาทางการบริหารงานท้องถิ่นในอนาคต และสหกิจศึกษาทางการปกครอง
ท้องถิ่น เป็นต้น 
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 อย่างไรก็ตาม แม้หลักสูตรจะวางแผนจัดการเรียนการสอนในรายวิชาต่าง ๆ เป็นอย่างดีแล้ว แต่
หลักสูตรยังค านึงถึงการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง หลักสูตรจึงมีแผนจะท าการวิเคราะห์ความยากง่ายของ
เนื้อหาวิชาโดยพิจารณาข้อมูลความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียคือผู้เรียนและผู้สอนที่สะท้อนออกมา  
ร่วมกับพิจารณาระดับผลการเรียนรู้ที่คาดหวังที่ก าหนดไว้ในแผนที่กระจายความรับผิดชอบต่อผลการ
เรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา ตาม มคอ. 2  
 2)  โครงสร้างเนื้อหาหลักสูตรทันสมัย  
หลักสูตรมีวิชาที่ทันสมัย เช่น 67748159 สัมมนาทางการบริหารงานท้องถิ่นในอนาคต ปรับเนื้อหาให้
สอดคล้องกับสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า  (COVID-19) เพ่ิมเนื้อหาการบริหาร
ส านักงานแบบออนไลน์ การเรียนหรือท างานออนไลน์ รูปแบบโปรแกรมที่ช่วยในการท างานออนไลน์ เป็น
ต้น รายวิชา 67730959 การจัดการการท่องเที่ยวท้องถิ่นอย่างยั่งยืน ความนิยมด้านการท่องเที่ยวปัจจุบัน
ชี้ให้เห็นว่านักท่องเที่ยวมีความต้องการที่จะเรียนรู้วิถีชีวิตชุมชน เป็นส่วนหนึ่งในการอนุรักษ์หรือรักษา
ศิลปะวัฒนธรรมของพ้ืนที่นั้น ๆ อีกทั้งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถของบประมาณในการพัฒนา
สถานที่ท่องเที่ยวในพ้ืนที่ของตนเอง ด้วยเหตุนี้ในรายวิชานี้จึงมีเป้าหมายเพ่ือให้นิสิตมีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการจัดการการท่องเที่ยวในชุมชนและให้ผู้เรียนได้ลงปฏิบัติจริง  โดยผู้เรียนต้องส ารวจพ้ืนที่
รับผิดชอบขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ว่ามีทรัพยากรของท้องถิ่นใดที่จะสามารถพัฒนาเป็นอัตลักษณ์
ของท้องถิ่นเพ่ือสร้างรายได้ให้แก่ชุมชนนั้น ผู้เรียนจะต้องน าเสนอแผนการการท่องเที่ยวในชุมชนจากการ
น าความรู้ที่ได้เรียนในรายวิชามาประยุกต์ใช้  เมื่อได้ผลงานออกมาแล้วผู้เรียนได้น าไปพูดคุยกับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นหรือผู้น าชุมชนนั้น ผลงานของนิสิตที่เห็นเป็นรูปธรรมเช่น คู่มือการท่องเที่ยวชุมชน 
[28] 
 สรุป หลักสูตรมีการออกแบบโครงสร้างเนื้อหาที่การเรียงล าดับที่เหมาะสม  โดยค านึงถึงความยาก
ง่ายของเนื้อหา การปูพ้ืนฐานเนื้อหาและทักษะที่จ าเป็น ในรอบการประเมินปีต่อไป หลักสูตรจึงมีแผนจะ
ท าการวิเคราะห์ความยากง่ายของเนื้อหาวิชา โดยพิจารณาจากระดับผลการเรียนรู้ที่คาดหวังที่ก าหนดไว้ใน
แผนที่กระจายความรับผิดชอบต่อผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา ตาม มคอ. 2 และข้อมูลจากผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียคือผู้เรียนและผู้สอน หลักสูตรมีการเพ่ิมเติมรายวิชาที่ทันสมัย สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลง
ของบริบท มีรายวิชาที่บูรณาการความรู้ที่ได้จากรายวิชาอ่ืนๆ มีวิชาที่ต้องมีการคิดวิเคราะห์เชื่อมโยงบริบท
สังคม และบริบทการบริหารจัดการอย่างเป็นองค์รวม  
 
 เอกสารแนบข้อ 3.3  
 27. แผนการเปิดรายวิชา 
 28. ผลงานนิสิตในรายวิชา 67730959 การจัดการการท่องเที่ยวท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 
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AUN - QA Criterion 4 Teaching and Learning Approach 
 

1. The teaching and learning approach is often dictated by the educational 
philosophy of the university. Educational philosophy can be defined as a set of 
related beliefs that influences what and how students should be taught. It defines 
the purpose of education, the roles of teachers and students, and what should be 
taught and by what methods. 
การจัดการเรียนการสอนเป็นไปตามปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัย ปรัชญาการศึกษา คือ ชุด
ของความเชื่อที่มีผลต่อเนื้อหา วิธีการสอน รวมถึงจุดประสงค์การศึกษา บทบาทผู้สอนและผู้เรียน 
เนื้อหาการสอน และวิธีการสอน 

2. Quality learning is understood as involving the active construction of meaning by 
the student, and not just something that is imparted by the teacher. It is a deep 
approach of learning that seeks to make meaning and achieve understanding. 
คุณภาพการเรียนรู้ หมายถึง ผู้เรียนสามารถแสวงหาความรู้ วิเคราะห์ สังเคราะห์ เพ่ือให้ได้องค์
ความรู้ใหม่ได้ด้วยตนเอง โดยมิใช่เพียงแค่การรับความรู้จากผู้สอน  

3. Quality learning is also largely dependent on the approach that the learner takes 
when learning. This in turn is dependent on the concepts that the learner holds 
of learning, what he or she knows about his or her own learning, and the 
strategies she or he chooses to use. 
คุณภาพการเรียนรู้มักขึ้นอยู่กับแนวคิดท่ีผู้เรียนใช้ในขณะเรียนรู้ ซึ่งในขณะเดียวกันยังขึ้นอยู่กับ
มโนทัศน์ การรับรู้ศักยภาพของตนเอง และกลยุทธ์ที่เลือกใช้ 

4. Quality learning embraces the principles of learning. Students learn best in  
a relaxed, supportive, and cooperative learning environment. 
คุณภาพการเรียนรู้เป็นส่วนหนึ่งของหลักการเรียนรู้ ผู้เรียนสามารถเรียนได้อย่างมีศักยภาพ 
ภายใต้สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่ผ่อนคลาย สนับสนุน และมีความร่วมมือกัน 

5. In promoting responsibility in learning, teachers should: 
ในการสนับสนุนความรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ ผู้สอนพึงกระท าดังนี้ 

a) create a teaching-learning environment that enables individuals to 
participate responsibly in the learning process; and 
สร้างบรรยากาศการเรียนการสอนให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้ 

b) provide curricula that are flexible and enable learners to make meaningful 
choices in terms of subject content, programme routes, approaches to 
assessment and modes and duration of study. 
เตรียมหลักสูตรที่มีความยืดหยุ่นและให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเลือกเนื้อหาวิชา  
แขนงวิชาในหลักสูตร วิธีการประเมิน วิธีการและระยะเวลาเรียน  

6. The teaching and learning approach should promote learning, learning how to 
learn and instil in students a commitment of lifelong learning (e.g. commitment to 
critical inquiry, information-processing skills, a willingness to experiment with new 
ideas and practices, etc.). 
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การจัดการเรียนการสอนพึงสนับสนุนการเรียนรู้ วิธีการเรียนรู้ และปลูกฝังให้ผู้เรียนมีความ
รับผิดชอบในการเรียนรู้ตลอดชีวิต (เช่น ความมุ่งม่ันที่จะแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง ทักษะการ
ประมวลผลข้อมูล สมัครใจในการทดลองแนวคิดและการปฏิบัติใหม่ ๆ ฯลฯ) 

 

ผลการประเมินตนเอง  

AUN-QA Criterion 4 – Checklist 
ผลการประเมิน 

โดยคณะกรรมการประเมนิฯ 
ผลการประเมิน

ตนเอง 
2560 2561 2562 

4.1 The educational philosophy is well articulated 
and communicated to all stakeholders [1] 

 ปรัชญาการศึกษามีความชัดเจน และสื่อสารสู่ผู้มีส่วนได้
 ส่วนเสีย 

3 3 5 

4.2 Teaching and learning activities are 
constructively aligned to the achievement of 
the expected learning outcomes [2,3,4,5] 

      กิจกรรมการเรียนการสอนมีความสอดคล้องกับ 
 การบรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 

3 3 5 

4.3 Teaching and learning activities enhance  
 life-long learning [6] 
 กิจกรรมการเรียนการสอนส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

3 3 5 

Overall Opinion 3 3 5 
 

ผลการด าเนินงาน   
ข้อ 4.1 ปรัชญาการศึกษามีความชัดเจน และสื่อสารสู่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
  หลักสูตรฯ ได้น าวิสัยทัศน์และพันธ์กิจของมหาวิทยาลัย [1]2 มาเป็นวิเคราะห์เพ่ือก าหนดปรัชญา
หลักสูตรที่ คือ “มุ่งผลิตบัณฑิตหรือนักวิชาชีพให้มีความรอบรู้ ความช านาญเชี่ยวชาญในสาขาวิชารัฐ
ประศาสนศาสตร์ มีความสามารถในการปฏิบัติงานอย่างดียิ่งบนพ้ืนฐานของคุณธรรม จริยธรรม มีภาวะ
ความเป็นผู้นาใฝ่สันติ มีความสามารถในการวิจัยและพัฒนา ตลอดจนเป็นแบบอย่างในการเป็น นักบริหาร
หรือผู้ปฏิบัติงานที่ดีอย่างต่อเนื่อง อย่างมีดุลยภาพและสอดคล้องกับหลักการปกครองท้องถิ่นที่ดี” [29] 
และได้สื่อสารไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ เช่น นักเรียน นิสิตปัจจุบัน ศิษย์เก่า นายจ้าง กลุ่มวิชาชีพ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รัฐบาล กระทรวง สังคม ชุมชน เป็นต้น โดยการสื่อสารผ่านช่องทาง เช่น เว็ปต์
คณะฯ สื่อโซเชียล กิจกรรม/โครงการ โครงการบริการวิชาการ เป็นต้น 

  ตัวอย่างการสื่อสารข้อมูลด้านปรัชญาการศึกษาแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

1. หลักสูตรฯ ได้จัดท ารายงานประจ าปี 2562 น าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับหลักสูตรฯ อาจารย์ การเรียน
การสอน และกิจกรรมพัฒนาทักษะต่างๆ ให้แก่นิสิตใหม่ ผู้ปกครอง และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่ม
อ่ืน ๆ ได้รับทราบผ่านทางสื่อโซเชียล Facebook [12]2 

2. การจัดกิจกรรมปฐมนิเทศนิสิตใหม่ ชั้นปีที่ 1 เพ่ือสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับหลักสูตร การเรียนการ
สอน การลงทะเบียน การท ากิจกรรม และอ่ืน ๆ รวมไปถึงได้มีตัวแทนรุ่นพ่ี (ปี 4 และปี 2) ร่วม
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พูดคุย แลกเปลี่ยนประสบการณ์ซึ่งกันและกัน [30]  
3. การสื่อสารข้อมูลและกิจกรรมของหลักสูตรฯ ไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง  ๆ ผ่านการท า

กิจกรรมภายนอกมหาวิทยาลัย ตัวอย่างเช่น 
1) โครงการเปิดประสบการณ์ต่างแดนส าหรับนิสิต [31] 
2) โครงการแลกเปลี่ยนนิสิตระหว่างประเทศ [32] 
3) การฝึกงานในต่างประเทศ (วิชาสหกิจศึกษาทางการปกครองท้องถิ่น) [33] 
4) โครงการอาสา “ท้องถิ่นบูรพา อาสาเพื่อน้อง” (ริเริ่มและจัดท าโดยนิสิต) [34] 
5) การบริจาคเงินให้แก่ โรงพยาบาลเกาะจันทร์ จ.ชลบุรี เพ่ือสมทบสร้าง cohort ward 

และจัดซื้ออุปกรณ์ใส่ท่อช่วยหายใจ ในช่วงสถานการณ์โรคระบาด COVID-19 [35] 
6) โครงการศึกษาดูงานในหน่วยงานที่หลากหลาย 

- เทศบาลต าบลบ้านดอน [36] 
- โรงงาน PSI จัหวัดสุพรรณบุรี [36]2 
- วิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยววิถีชีวิต ต าบลปากน้ ากระแส อ าเภอแกลง จังหวัด

ระยอง [37] 
- ศึกษาดูงาน DIGITAL THAILAND BIG BANG 2019 ณ ไบเทคบางนา [38] 

7) การแนะน า/ประชาสัมพันธ์หลักสูตรฯ แก่กลุ่มเป้าหมายนักเรียนในระดับมัธยมศึกษา 
และนักเรียน กศน. จังหวัดชลบุรี [39] 

  จากตัวอย่างการสื่อสารข้อมูลแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียข้างต้น ท าให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มได้
รับทราบข้อมูลด้านปรัชญาการศึกษาและรายละเอียดต่าง ๆ เกี่ยวกับหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น ตลอดปีการศึกษา 2562 เป็นอย่างดี โดยครอบคุลมไปยังกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วย
เสียทุกกลุ่ม ผ่านช่องทางการสื่อสารที่หลากหลาย ส่งผลให้ระหว่างปีการศึกษา 2562 หลักสูตรฯ เป็นที่รู้จัก
และนิยมมากข้ึน เปรียบเทียบข้อมูลสถิติการคัดเลือกบุคคลเข้าศึกษาในระดับอุดมศึกษา รอบที่ 4 ระหว่าง
ปีการศึกษา 2562 และ 2563 [40] พบว่า “สถิติการคัดเลือกบุคคลเข้าศึกษาในระดับอุดมศึกษา TCAS62 
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น ภาคปกติ รับจ านวน 150 คน มีผู้สมัคร 
จ านวน 576 คน มีอัตราการแข่งขัน 1:4 ส่วนสถิติการคัดเลือกบุคคลเข้าศึกษาในระดับอุดมศึกษา TCAS63 
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น ภาคปกติ  รับจ านวน 30 คน มีผู้สมัคร 
จ านวน 879 คน มีอัตราการแข่งขัน 1:29.3” รวมไปถึงการผลักดันและสนันสนุนให้หลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น ได้เป็นที่รู้จักในระดับนานาชาติ เพ่ือส่งเสริมให้นิสิต
ได้มีโอกาสพัฒนาศักยภาพของตนเองให้มีทักษะการเรียนรู้ การใช้ชีวิต และการการสร้างความเป็น
นานาชาติในตัวของนิสิต ผ่านกิจกรรม/โครงการต่าง ๆ เช่น โครงการเปิดประสบการณ์ต่างแดนส าหรับนิสิต 
[31]2 โครงการแลกเปลี่ยนนิสิตระหว่างประเทศ [32]2 และการฝึกงานในต่างประเทศ [33]2 เป็นต้น  

 และหลักสูตรยังได้มีการแบบส ารวจความพึงพอใจและข้อเสนอแนะของนิสิตหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น ในหัวข้อเกี่ยวกับการประเมินหลักสูตร  รป.บ. 
สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น โดยผลการประเมินพบว่า ในภาพรวม นิสิตทั้ง 4 ชั้นปี มีความพึงพอใจต่อ
หลักสูตร รป.บ. สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น อยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 74.10 เมื่อพิจารณาในราย
ประเด็นพบว่า วัตถุประสงค์ของหลักสูตรฯ สอดคล้องกับรายวิชาในหลักสูตรฯ มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 
78.37 รองลงมาคือ วัตถุประสงค์ของหลักสูตรฯ ตรงกับจุดมุ่งหมายการผลิตบัณฑิต คิดเป็นร้อยละ 76.92 
เนื้อหาแต่ละรายวิชาสามารถน าไปปฏิบัติได้จริง คิดเป็นร้อยละ 75.00 หลักสูตรฯ และรายวิชามีความ
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ครอบคลุมและทันสมัย คิดเป็นร้อยละ 74.04 จ านวนหน่วยกิตของแต่ละหมวดวิชาในโครงสร้างหลักสูตรฯ 
มีความเหมาะสม คิดเป็นร้อยละ 74.04 หลักสูตรฯ และรายวิชามีความเป็นเอกลักษณ์ คิดเป็นร้อยละ 
72.60 การออกแบบหลักสูตรฯ มีการเรียงล าดับเนื้อหาได้อย่างเหมาะสม คิดเป็นร้อยละ 71.15 และผลการ
เรียนรู้ที่คาดหวังสอดคล้องกับความต้องการสังคมปัจจุบัน คิดเป็นร้อยละ 70.67 ตามล าดับ [5]6 
 จากข้อมูลข้างต้นได้แสดงให้เห็นว่า การสื่อสารข้อมูลและกิจกรรมของหลักสูตรฯ ไปยังผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ ทั้งในและต่างประเทศ ได้ด าเนินการมาอย่างต่อเนื่องตั้งแต่ปีการศึกษา 2559 นั้น 
ประสบความส าเร็จเหนือกว่าเป้าหมายที่หลักสูตรฯ ได้คาดหวังไว้ และกรรมการหลักสูตรฯ วางแผนที่จะ
พัฒนารูปแบบและกิจกรรมการสื่อสารข้อมูลของหลักสูตรฯ แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในปีการศึกษา 2563 
อย่างเป็นระบบต่อไป  

 เอกสารแนบข้อ 4.1 
  1.2 หน้าเว็บแสดงวิสัยทัศน์และพันธกิจของมหาวิทยาลัยบูรพา 
 29. ปรัชญาและวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
 12.2 QR Code และ Link ส าหรับดาวน์โหลด LA Annual Report 2019 
 30. กิจกรรมปฐมนิเทศนิสิตใหม่ ชั้นปีที่ 1 
 31. โครงการเปิดประสบการณ์ต่างแดนส าหรับนิสิต 
  32. โครงการแลกเปลี่ยนนิสิตระหว่างประเทศ 
  33. การฝึกงานในต่างประเทศ (วิชาสหกิจศึกษาทางการปกครองท้องถิ่น) 
  34. โครงการอาสา “ท้องถิ่นบูรพา อาสาเพ่ือน้อง” (ริเริ่มและจัดท าโดยนิสิต) 
  35. การบริจาคเงินให้แก่ โรงพยาบาลเกาะจันทร์ จ.ชลบุรี 
  36. โครงการศึกษาดูงาน ณ เทศบาลต าบลบ้านดอน และโรงงาน PSI จัหวัดสุพรรณบุรี 
  37. โครงการศึกษาดูงาน ณ วิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยววิถีชีวิต ต าบลปากน้ ากระแส อ าเภอแกลง 
จังหวัดระยอง 
  38. ศึกษาดูงาน DIGITAL THAILAND BIG BANG 2019 ณ ไบเทคบางนา 
  39. การแนะน า/ประชาสัมพันธ์หลักสูตรฯ 
  40. สถิติการคัดเลือกบุคคลเข้าศึกษาในระดับอุดมศึกษา TCAS62 และ TCAS63 
  31.2 โครงการเปิดประสบการณ์ต่างแดนส าหรับนิสิต 
  32.2 โครงการแลกเปลี่ยนนิสิตระหว่างประเทศ 
  33.2 การฝึกงานในต่างประเทศ (วิชาสหกิจศึกษาทางการปกครองท้องถิ่น) 
  56. แบบส ารวจสอบถามเก่ียวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร  
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ข้อ 4.2 กิจกรรมการเรียนการสอนมีความสอดคล้องกับการบรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 

  หลักสูตรฯ ได้กระจายความรับผิดชอบให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาในการจัดการเรียนการสอน
และการวัดผล โดยให้มีความสอดคล้องกับการบรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวังใน 5 ด้าน ตามมาตรฐานการ
เรียนรู้ และได้ก าหนดแนวทางการจัดการเรียนการสอนและการประเมินผลให้ผู้สอนใช้เป็นแนวทาง ไว้ใน 
มคอ.2  สรุปได้ดังนี้ 
ตารางที่ 4.1  กลยุทธ์การการสอนที่สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ 
 
ผลการเรียนรู้ 5 Domains กลยุทธ์การสอน กลยุทธ์การประเมินผล 
1. ด้านคุณธรรมจริยธรรม - การก าหนดกติกาในชั้นเรียน 

- การแทรกเนื้อหาในทุกรายวิชา 
- การใช้กรณีศึกษา 
- การบรรยาย 
- การอภิปรายกลุ่ม 

- สังเกตพฤติกรรม 
- ปริมาณการทุจริตในการสอบ และ
การท ารายงาน 
- ประเมินผลโดยผู้ใช้บัณฑิต 

2. ด้านความรู้ - การบรรยาย 
- กรณีศึกษา 

- การสอบย่อย สอบกลางภาค และ
สอบปลายภาค 
- ประเมินการท ารายงาน 
- ประเมินการท างานโดยผู้ใช้บัณฑิต 

3. ทักษะทางปัญญา - การบรรยายเชิงปฏิบัติการ 
- การวิเคราะห์จากการลงพ้ืนที่  
- การท าวิจัย 
- การฝึกงาน 

- การสอบย่อย สอบกลางภาค สอบ
ปลายภาค 
- ประมินการท ารายงาน 
- ประเมินการท างานโดยผู้ใช้บัณฑิต 

4 .  ทั กษะความสั มพั น ธ์
ระหว่างบุคคล 

- การบรรยาย 
- การฝึกประสบการณ์ภาคสนาม 
- การร่วมกิจกรรมของนิสิต 
- การท างานกลุ่มในรายวิชา 
- การท างานบริการชุมชน การออกค่าย 
การลงพ้ืนที่ 

- ซักถาม 
- น าเสนอผลงาน 
- สังเกตพฤติกรรม 
- นิเทศนิสิตฝึกงาน 

5 .  ทั กษะกา ร วิ เ ค ร า ะห์
ตัวเลข การสื่อสารและการ
ใช้เทคโนโลยี 

- การบรรยายเชิงปฏิบัติการ 
- การรท ารายงานและการน าเสนอด้วย
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

- ซักถาม อภิปราย 
- ผลการสืบค้นข้อมูล 
- ประเมินผลงานนิสิต เช่น รายงาน 
งาวิจัย 
- การน าเสนองานโดยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ 

 
จากตารางที่ 4.1 เป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอนที่ระบุใน มคอ.2 ซึ่งระบุให้ผู้สอนได้

ก าหนดวิธีการจัดการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวังใน 5 ด้าน โดยผู้สอนได้น ามา
ก าหนดวัตถุประสงค์ของรายวิชา และออกแบบวิธีการสอนเพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุตามวัตถุประสงค์ ซึ่งหลักสูตร
ได้เน้นย้ าให้ผู้สอนได้ประยุกต์ใช้วิธีการจัดการเรียนการสอนให้เหมาะสมกับรายวิชาที่ตนเองรับผิดชอบ ซึ่ง
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ได้มีการอัพโหลดไว้ใน Google Drive ของหลักสูตร [24]2 
ผลการด าเนินงานในรอบปี 2562 จากการส ารวจ มคอ.3 และ มคอ.5 พบรายวิชาที่มีการ

ออกแบบการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง ยกตัวอย่างบางรายวิชา เช่น รายวิชา 
67722259 การวางแผนและการบริหารโครงการท้องถิ่น  [62] รายวิชา 67730959 การจัดการการ
ท่องเที่ยวท้องถิ่นอย่างยั่งยืน [63] รายวิชา 67710259 การบริหารองค์กรส่วนท้องถ่ินสมัยใหม่ [64] และ 
67748159 สัมมนาทางการบริหารงานท้องถิ่นในอนาคต [65] รายละเอียด ดังตารางที่ 4.2 

 
ตารางท่ี 4.2 รายวิชาที่การออกแบบการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง   
 

รายวิชา/วัตุประสงค์ วิธีการจัดการเรียนการสอน วิธีการประเมิน 
1. รายวิชา 67722259  
การวางแผนและการบริหาร
โครงการท้องถิ่น  
วัตถุประสงค์ 

1) เพ่ือให้นิสิตทราบถึงหลัก
เบื้องต้นในการวางแผน
และการบริหารโครงการ  

2) เพ่ือให้นิสิตเข้าใจถึง
เทคนิควิธีการในการ
วิเคราะห์ กระบวนการ
บริหารและจัดท า
โครงการของท้องถิ่น 

3) เพ่ือให้นิสิตเกิดทักษะ
และสามารถจัดท า
โครงการให้ประสบ
ความส าเร็จได้ 

 
 
 
 
วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 
วิธีการจัดการเรียนการสอนโดยการ
บรรยาย และยกตัวอย่าง 
วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 
วิธีการจัดการเรียนการสอนโดย – 
Lecture Method – Power Point 
– Case Studies – Brainstorming 
– Quiz – Game-Based Learning 
วัตถุประสงค์ข้อที่ 3 
วิธีการจัดการเรียนการสอนโดยให้
นิสิตลงมือปฏิบัติจริง (เขียนโครงการ
และจัดโครงการด้วยตนเอง) 

 
 
 
 
1. ประเมินผลจากการสอบ
วัดความรู้ความเข้าใจ  
2. ประเมินผลจากใบงานส่วน
บุคคล/กลุ่ม และ
สังเกตการณ์มีส่วนร่วมของ
นิสิต 
3. ประเมินผลจากการด าเนิน
โครงการ และการน าเสนอใน
ชั้นเรียน  

2. รายวิชา 67730959 การ
จัดการการท่องเที่ยวท้องถิ่น
อย่างยั่งยืน 
วัตถุประสงค์ 

1) เพ่ือให้นิสิตทราบถึง
ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับ
การท่องเที่ยว  

2) เพ่ือให้นิสิตเข้าใจถึง
วิธีการน านโยบายที่
เกี่ยวกับการท่องเที่ยวไป
ปฏิบัติ 
 
 

 
 
 
 
วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 
วิธีการจัดการเรียนการสอนโดยการ
บรรยาย และยกตัวอย่าง 
วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 
วิธีการจัดการเรียนการสอนโดย
วิธีการจัดการเรียนการสอนโดย – 
Lecture Method – Power Point 
– Case Studies – Brainstorming 
– Quiz – Game-Based Learning 

 
 
 
 
1. ประเมินผลจากการสอบ
วัดความรู้ความเข้าใจ 
2. ประเมินผลจากใบงานส่วน
บุคคล/กลุ่ม และ
สังเกตการณ์มีส่วนร่วมของ
นิสิต 
 
 
3. ประเมินผลจากคู่มือการ



  
หน้า 46 รายงานการประเมินตนเอง Self – Assessment Report (SAR) ระดับหลักสูตร 

รายวิชา/วัตุประสงค์ วิธีการจัดการเรียนการสอน วิธีการประเมิน 
3) เพ่ือให้นิสิตสามารถ

วิเคราะห์พื้นที่เพ่ือ
วางแผนในการพัฒนากล
ยุทธ์และวิธีการบริหาร
จัดการการท่องเที่ยว
ท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 3 
วิธีการจัดการเรียนการสอนโดยให้
นิสิตลงพื้นที่เพ่ือหาข้อมูลในการ
วางแผนด้านการท่องเที่ยว โดยการ
จัดท าคู่มือการท่องเที่ยว ส าหรับ 
อปท. ที่สนใจ  

ท่องเที่ยว ในส่วนของ
องค์ประกอบเนื้อหา ความ
น่าสนใจ และสวยงาม [28]2 

3. รายวิชา 67710259 การ
บริหารองค์กรส่วนท้องถิ่น
สมัยใหม่ 
วัตถุประสงค์ 

1) เพ่ือให้นิสิตมีความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับ
ความหมาย แนวคิด 
และทฤษฏีการบริหาร
องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 

2) เพ่ือให้นิสิตเข้าใจถึง
กระบวนการบริหารงาน
ขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 
 

 
3) เพ่ือให้นิสิตสามารถ

วิเคราะห์สถานการณ์
ของท้องถิ่นปัจจุบันและ
แนวโน้มของท้องถิ่นใน
อนาคตได้ 

 
 
 
 
วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 
วิธีการจัดการเรียนการสอนโดยการ
บรรยาย และยกตัวอย่าง 
 
 
 
วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 
วิธีการจัดการเรียนการสอนโดย – 
Lecture Method – Power Point 
– Case Studies – Brainstorming 
– Quiz – Game-Based Learning 
วัตถุประสงค์ข้อที่ 3 
วิธีการจัดการเรียนการสอนโดยให้
นิสิตลงพื้นที่เพ่ือหาข้อมูลและ
วิเคราะห์สถานการณ์ของท้องถิ่น
ปัจจุบันและแนวโน้มของท้องถิ่นใน
อนาคต ส าหรับ อปท. ที่สนใจ 

 
 
 
 
1. ประเมินผลจากการสอบ
วัดความรู้ความเข้าใจ 
 
 
 
2. ประเมินผลจากใบงานส่วน
บุคคล/กลุ่ม และ
สังเกตการณ์มีส่วนร่วมของ
นิสิต 
 
 
3. ประเมินผลจากเล่ม
รายงานการวิเคราะห์
หน่วยงาน อปท.  

5. 67748159 สัมมนาทางการ
บริหารงานท้องถิ่นในอนาคต 
วัตถุประสงค์ 

1) เพ่ือให้นิสิตทราบถึง
โครงสร้างขององค์กร 
บทบาท หน้าที่ ของ
องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 

2) เพ่ือให้นิสิตสามารถ
วิเคราะห์ทิศทางการ
พัฒนาท้องถิ่นในอนาคต

 
 
 
วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 
วิธีการจัดการเรียนการสอนโดยการ
บรรยาย อภิปราย และยกตัวอย่าง 
 
 
วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 
วิธีการจัดการเรียนการสอนโดยการ
บรรยาย อภิปราย และยกตัวอย่าง 

 
 
 
1. ประเมินผลจากการ
แลกเปลี่ยนและแสดงความ
คิดเห็นของนิสิต 
 
2. ประเมินผลจากการ
แลกเปลี่ยนและแสดงความ
คิดเห็นของนิสิต 
3. ประเมินผลจากการ
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รายวิชา/วัตุประสงค์ วิธีการจัดการเรียนการสอน วิธีการประเมิน 
ได้ 

3) เพ่ือให้นิสิตศึกษาปัญหา
ขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น โดยผ่านการลง
ศึกษาหรือฝึกงานใน
องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นและน าเสนอใน
รูปแบบสัมมนา 

 
วัตถุประสงค์ข้อที่ 3 
วิธีการจัดการเรียนการสอนโดยการ
บรรยาย อภิปราย และยกตัวอย่าง 
มีการน าเสนอในรูปแบบคลิปวิดีโอ 

แลกเปลี่ยนและแสดงความ
คิดเห็นของนิสิต การส่งงาน/
รายงานความก้าวหน้า 
รูปเล่มวิจัย และการสัมมนา/
การน าเสนอ 

 
จากข้อมูลตารางที่ 4.2 เป็นเพียงรายวิชาส่วนหนึ่งที่มีวิธีการจัดการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับผล

การเรียนรู้ที่คาดหวังตามที่ได้ส ารวจใน มคอ .3 และ มคอ.5 เพียงเท่านั้น ซึ่งหลักสูตรขอแสดงข้อมูล
กิจกรรมการเรียนการสอนในหลักสูตรฯ ทีม่ีความสอดคล้องกับการบรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง ดังนี้ 

หลักสูตรฯ ได้มีการส ารวจส ารวจความพึงพอใจและข้อเสนอแนะของนิ สิตหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น ในหัวข้อเกี่ยวกับการประเมินคุณลักษณะของนิสิต
หลังจบปีการศึกษา ตามที่สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวังใน 5 ด้าน (1. ด้านคุณธรรมจริยธรรม 2. 
ด้านความรู้ 3. ทักษะทางปัญญา 4. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และ5. ทักษะการวิเคราะห์ตัวเลข 
การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี) ซึ่งผลการส ารวจพบว่า ภาพรวมนิสิตมีความพึงพอใจต่อผลการเรียนรู้ที่
คาดหวังใน 5 ด้าน อยู่ในระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 80.29 และเมื่อพิจารณาในรายข้อพบว่า นิสิตมี
ความพึงพอใจต่อผลด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 
84.13 รองลงมาคือ ด้านทักษะทางปัญญา คิดเป็นร้อยละ 81.25 ด้านความรู้ คิดเป็นร้อยละ 80.77 ด้าน
คุณธรรมจริยธรรม คิดเป็นร้อยละ 77.88 และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 77.40 ตามล าดับ [5]7 

และในรายวิชา 67749159 สหกิจศึกษาทางการปกครองท้องถิ่น เป็นรายวิชาหนึ่งที่สะท้อนให้เห็น
ว่าการออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนของหลักสูตรฯ มีความสอดคล้องกับการบรรลุผลการเรียนรู้ที่
คาดหวัง ทั้ง 5 ด้าน ตามที่ระบุไว้ในแบบประเมินของผู้ควบคุมดูแลการฝึกงานหรือพ่ีเลี้ยงของนิสิตใน
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เบื้องต้นหลักสูตรฯ ได้ตั้งเกณฑ์คะแนนมาตรฐานการฝึกงานไว้ ต้องไม่ต่ ากว่า
ร้อยละ 70 ซึ่งจากการส ารวจจากอาจารย์ประจ ากลุ่มทุกท่าน พบว่า นิสิตทุกคนที่เข้ารับการฝึกงานผ่าน
เกณฑ์ โดยนิสิตมีคะแนนประเมินอยู่ในระดับมากกว่าร้อยละ 90 ซึ่งถือว่าอยู่ในระดับสูงมากกว่าเกณฑ์ที่
หลักสูตรฯ ได้ก าหนดไว้ [4]6 ตัวอย่างเช่น กลุ่ม 08 มีนิสิตลงทะเบียนจ านวน 17 คน ภาพรวมได้รับคะแนน
ประเมินเฉลี่ยจากพ่ีเลี้ยง คิดเป็นร้อยละ 93.03 และกลุ่ม 2108 มีนิสิตลงทะเบียนจ านวน 12 คน ภาพรวม
ได้รับคะแนนประเมินเฉลี่ยจากพ่ีเลี้ยง คิดเป็นร้อยละ 93.08 และจากการนิเทศติดตามผลการฝึกงานของ
อาจารย์ประจ ากลุ่ม พบว่า นิสิตได้รับค าชมว่าสามารถปฏิบัติงานต่าง ๆ ที่ได้รับมอบหมายได้เป็นอย่างดี 
บางส่วนได้รับการเชิญชวนให้กลับมาท างานต่อหลังจากส าเร็จการศึกษา [66] 

1. 59440348 นางสาวเสวดี สวัสดี ปฏิบัติงานที่เทศบาลต าบลบ้านปลวกแดง จังหวัดระยอง 
2. 59140366 นางสาวภาวิณี ฟองจามร ปฏิบัติงานที่เทศบาลเมืองสระบุร ีจังหวัดสระบุรี 
3. 59440332 นางสาวณัฏฐณิชา พลารชุน ปฏิบัติงานที่เทศบาลเมืองบางแก้ว จังหวัด

สมุทรปราการ 
4. 59140201 นางสาวฐิติชญา ด้วงทอง ปฏิบัติงานที่เทศบาลต าบลท่าลาน จังหวัดสระบุรี 
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  สรุป หลักสูตรฯ ได้กระจายความรับผิดชอบให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาในการจัดการเรียนการ
สอนและการวัดผล โดยให้มีความสอดคล้องกับการบรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวังใน 5 ด้าน ตามมาตรฐาน
การเรียนรู้ และได้ก าหนดแนวทางการจัดการเรียนการสอนและการประเมินผลให้ผู้สอนใช้เป็นแนวทาง ไว้
ใน มคอ.2 ซึ่งจากการประเมินคุณลักษณะของนิสิตหลังจบปีการศึกษา ตามที่สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่
คาดหวังใน 5 ด้าน พบว่า ภาพรวมนิสิตมีความพึงพอใจต่อผลการเรียนรู้ที่คาดหวังใน 5 ด้าน อยู่ในระดับ
มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 80.29 การประเมินผลการฝึกงานในรายวิชาสหกิจศึกษาทางการปกครองท้องถิ่น 
จากพ่ีเลี้ยง โดยนิสิตมีคะแนนประเมินอยู่ในระดับมากกว่าร้อยละ 90 ซึ่งถือว่าอยู่ในระดับสูงมากกว่าเกณฑ์
ที่หลักสูตรฯ ได้ก าหนดไว้ และนิสิตยังได้รับโอกาสในการท างานต่อในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้น ๆ อีก
ด้วย ซึ่งถือว่าการออกแบบการเรียนการสอนของหลักสูตรฯ สามารถผลิตบัณฑิตที่มีผลการเรียนรู้ที่
สอดคล้องต่อความต้องการของผู้ใช้บัณฑิตได้เป็นอย่างดี  

เอกสารแนบข้อ 4.2 
24.2 โฟลเดอร์ออนไลน์ มคอ.2 (รอ) 

  62. มคอ.3 และ มคอ.5 รายวิชา 67722259 การวางแผนและการบริหารโครงการท้องถิ่น  
  63. มคอ.3 และ มคอ.5 รายวิชา 67730959 การจัดการการท่องเที่ยวท้องถิ่นอย่างยั่งยืน  
  64. มคอ.3 และ มคอ.5 รายวิชา 67710259 การบริหารองค์กรส่วนท้องถิ่นสมัยใหม่  
  65. มคอ.3 และ มคอ.5 รายวิชา 67748159 สัมมนาทางการบริหารงานท้องถิ่นในอนาคต 
  28.2 ผลงานนิสิตในรายวิชา 67730959 การจัดการการท่องเที่ยวท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 
  57. แบบส ารวจสอบถามเก่ียวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร 

4.6 แบบประเมินรายวิชา 67749159 สหกิจศึกษาทางการบริหารท้องถิ่นและผลสรุป 
  66. การมีงานท าของนิสิต รหัส 59 ผลสืบเนื่องจากการฝึกงาน 
 

ข้อ 4.3 กิจกรรมการเรียนการสอนส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

 นอกจากในรายวิชาต่าง ๆ ในหลักสูตรที่ได้มีการปูพ้ืนฐานให้ผู้เรียนมีทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต
แล้ว หลักสูตรยังได้จัดกิจกรรมเสริมผ่านโครงการต่าง ๆ ให้ผู้เรียนให้เกิดทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตมากขึ้น 
ในรอบการด าเนินงานปีการศึกษา 2562 หลักสูตรได้ด าเนินโครงการต่าง ๆ โดยเป็นโครงการที่หลักสูตร
ด าเนินการเอง นิสิตเป็นผู้ด าเนินโครงการ โครงการที่ร่วมกับภาควิชารัฐประศาสนตร์ และร่วมกับคณะ 
ยกตัวอย่างดังนี้  
 
ตารางท่ี 4.3 ทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตที่ผู้เรียนได้รับผ่านการด าเนินโครงการในปี 2562 
 

คุณลักษณะพิเศษ การด าเนินการในปี 2561 
การเรียนรู้ด้านการ
ปรับตัวสู่สังคม 

1. โครงการปฐมนิเทศให้กับนิสิต ชั้นปีที่ 1 สาขาบริหารท้องถิ่น เมื่อวัน
เสาร์ที ่13 กรกฎาคม 2562 และ วันที่ 18 กรกฎาคม 2562 [30]2 

2. กิจกรรมท าบุญสาขาฯ และบายศรีสู่ขวัญรับน้องใหม่ เมื่อวันที่ 14 
สิงหาคม 2562 [67] 

3. การฝึกงานในรายวิชาสหกิจศึกษาทางการปกครองท้องถิ่น [4]7 
[66]2 
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คุณลักษณะพิเศษ การด าเนินการในปี 2561 
การเรียนรู้ด้านองค์กร
ภาครัฐและภาคเอกชน 

1. โครงการเปิดประสบการณ์ต่างแดนส าหรับนิสิต ณ สาธารณรัฐ
สิงคโปร์ ระหว่าง วันที่ 5-7 สิงหาคม 2562 [31]2 

2. ศึกษาดูงาน BIG BANG 2019 ไบเทคบางนา ระหว่างวันที่ 28-31 
ตุลาคม 2562 [38]2 

3. ศึกษาดูงานรายวิชารายวิชาสหกิจศึกษาทางการปกครองท้องถิ่น 
(ส าหรับผู้มีประสบการณ์การท างาน) ณ เทศบาลต าบลบ้านดอน 
และโรงงาน PSI จัหวัดสุพรรณบุรี [36]2 

การเรียนรู้ด้านชุมชน
สัมพันธ์ 

1. ศึกษาดูงานรายวิชา 677 2559 เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม
ท้องถิ่น และรายวิชา 67735859 ประชาสังคมในการพัฒนาท้องถิ่น 
เรื่อง วิสาหกิจชุมชน และกระบวนการท างานภาคประชาสังคมใน
ภาคตะวันออก วันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2563 ณ วิสาหกิจชุมชน
ท่องเที่ยววิถีชีวิต ต าบลปากน้ ากระแส อ าเภอแกลง จังหวัดระยอง 
[37]2 

2. การบรรยายพิเศษในรายวิชา 67730459 การจัดการภัยพิบัติวิชาภัย
พิบัติ วิทยากรจากเทศบาลเมืองแสนสุข เมืองพัทยา และส านักงาน
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดชลบุรี [68] 

3. โครงการอุปกรณ์ดักจับขยะทางน้ า ต าบลสัตพีบ อ าเภอสัตหับ 
จังหวัดชลบุรี (ด าเนินการโดยนิสิต) [41] 

4. โครงการสร้างเกราะคุ้มกันภัยจากอาชญากรรม (ด าเนินการโดย
นิสิต) [42] 

5. โครงการใส่ใจผู้สูงอายุ…ทันภัยเทคโนโลยี (ด าเนินการโดยนิสิต) [43] 
6. โครงการอบรมดับเพลิงและฝึกซ้อมอพยพหนีไฟให้กับชุมชนเทศบาล

ต าบลเกล็ดแก้ว (ด าเนินการโดยนิสิต) [44] 
การเรียนรู้ด้านจิต
สาธารณะ/จิตอาสา 

1. โครงการอาสา "ท้องถิ่นบูรพา อาสาเพื่อน้อง" ระหว่างวันที่ 31 
สิงหาคม-1 กันยายน 2562 ณ โรงเรียนบ้านใหม่ สระบุรี จังหวัด
สระแก้ว [34]2 

2. 1 ทศวรรษ บริหารท้องถิ่น เดิน-วิ่ง สานสัมพันธ์ กิจกรรมอาสาวิ่งไป
เก็บขยะไป บริเวณชายหาดบางแสน วันที่ 6 ตุลาคม 2562 
(ด าเนินการโดยนิสิต) [45] 

3. นิสิตสาขาวิชาบริหารท้องถิ่น ชั้นปีที่ 2 (รหัส 61) ในรายวิชาประชา
สังคมในการพัฒนาท้องถิ่น ร่วมบริจาคเงินให้แก่ โรงพยาบาลเกาะ
จันทร์ จ.ชลบุรี เพ่ือสมทบสร้าง cohort ward และจัดซื้ออุปกรณ์ใส่
ท่อช่วยหายใจ เป็นจ านวน 256,000 บาท [35]2 

4. โครงการกระดาษหน้าที่สาม น าทางสร้างความรู้ (ด าเนินการโดย
นิสิต) [46] 

5. โครงการหมอนหลอดเพ่ือสุขภาพ (ด าเนินการโดยนิสิต) [47] 
6. โครงการเก่าของใครใหม่ของหนู (ด าเนินการโดยนิสิต) [48] 
7. โครงการเย็บเต้านมเทียม ให้สวยด้วยมือเรา (ด าเนินการโดยนิสิต) 
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คุณลักษณะพิเศษ การด าเนินการในปี 2561 
[49] 

การเรียนรู้ด้าน
ประสบการณ์และการ
เตรียมความพร้อมในการ
ประกอบอาชีพ 

1. โครงการเปิดประสบการณ์ต่างแดนส าหรับนิสิต ณ สาธารณรัฐ
สิงคโปร์ ระหว่าง วันที่ 5-7 สิงหาคม 2562 [31]3 

2. โครงการปฐมนิเทศรายวิชาสหกิจทางการปกครองท้องถิ่น ระหว่าง
วันที่ 18-19 พฤศจิกายน 2562 [50] 

3. ศึกษาดูงานรายวิชารายวิชาสหกิจศึกษาทางการปกครองท้องถิ่น 
(ส าหรับผู้มีประสบการณ์การท างาน) ณ เทศบาลต าบลบ้านดอน 
และโรงงาน PSI จัหวัดสุพรรณบุรีการอบรมเทคนิคการสอบราชการ 
[36]3 

4. การบรรยายพิเศษในรายวิชา 67733359 ภาวะผู้น า [51] 
 

 จากตารางที่ 4.3 กิจกรรมโครงการของคณะฯ ภาควิชาฯ หลักสูตรฯ และรายวิชาสหกิจทางการ
ปกครองท้องถิ่น จะเสริมให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะพิเศษด้านการปรับตัวสู่สังคม การเรียนรู้ด้านองค์กรภาครัฐ
และภาคเอกชน การเรียนรู้ด้านชุมชนสัมพันธ์ และมีลักษณะเฉพาะด้านประสบการณ์และการเตรียมความ
พร้อมในการประกอบอาชีพ โดยการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ข้างต้นที่หลักสูตรฯ เป็นผู้ด าเนินการ มาจากการ
ส ารวจความต้องการนิสิตในการเข้าร่วมโครงการของหลักสูตรในแต่ละปีการศึกษา ดังนั้นโครงการต่าง ๆ ที่
จัดขึ้นจึงสอดคล้องตามความต้องการของนิสิตโดยตรง และหลักสูตรมีการเก็บรวบรวมข้อมูลและ
ประเมินผลกิจกรรม เพ่ือเป็นข้อมูลในการพัฒนาหลักสูตรต่อไป โดยข้อมูลจากการสังเกตของอาจารย์
ผู้รับผิดชอบโครงการฯ สามารถบรรลุวัตถุประสงค์เป็นอย่างดี  
 หลักสูตรฯ มุ่งส่งเสริมให้นิสิตได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอนที่ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอด
ชีวิตทั้งต่อตนเองและสังคมอยู่เสมอ ดังจะเห็นได้จาก หลังจากที่นิสิตชั้นปีที่ 4 (รหัส 59) ส าเร็จการศึกษา 
ได้มีความสนใจในการศึกษาต่อในระดับบัณฑิตศึกษาทั้งมหาวิทยาลัยบูรพา และสถาบันอ่ืน [52] รวมไปถึง
ผลจากการด าเนินโครงการที่นิสิตได้เป็นผู้ด าเนินการเองนั้น ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม ชุมชน อย่าง
ยั่งยืน ดังเช่น 

1) การด าเนินโครงการอาสา “ท้องถิ่นบูรพา อาสาเพ่ือน้อง” ระหว่างวันที่ 31 สิงหาคม-1 
กันยายน 2562 ณ โรงเรียนบ้านใหม่ สระบุรี จังหวัดสระแก้ว มีนิสิตชั้นปีที่ 4 และ 2 เป็น
ผู้ด าเนินการ โดยสามารถจัดหางบประมาณในการสร้างห้องสมุด และห้องคอมพิวเตอร์ เป็น
เงินจ านวน 282,852 บาท [34]3 

2) นิสิตสาขาวิชาบริหารท้องถิ่น ชั้นปีที่ 2 (รหัส 61) ในรายวิชาประชาสังคมในการพัฒนาท้องถิ่น 
ร่วมบริจาคเงินให้แก่ โรงพยาบาลเกาะจันทร์ จ.ชลบุรี เพ่ือสมทบสร้าง cohort ward และ
จัดซื้ออุปกรณ์ใส่ท่อช่วยหายใจ เป็นจ านวน 256,000 บาท [35]3 

  สรุป ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของแต่ละรายวิชาในหลักสูตรฯ ผู้สอนได้ส่งเสริมให้ผู้เรียนมี
ทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยหลังจากส าเร็จการศึกษาได้มีความสนใจที่จะศึกษาต่อในระดับ
บัณฑิตศึกษาต่อไป รวมไปถึงการส่งเสริมกิจกรรมนอกห้องเรียนที่นิสิตเป็นผู้ด าเนินการเอง ล้วนแล้วแต่เป็น
โครงการที่ประสบผลส าเร็จเป็นอย่างมาก และก่อให้เกิดประโยชน์แก่ชุมชน สังคมอย่างยั่งยืนอีกด้วย 
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เอกสารแนบข้อ 4.3 

  30.2 กิจกรรมปฐมนิเทศนิสิตใหม่ ชั้นปีที่ 1 
  67. กิจกรรมท าบุญสาขาฯ และบายศรีสู่ขวัญรับน้องใหม่ 

4.7 แบบประเมินรายวิชา 67749159 สหกิจศึกษาทางการบริหารท้องถิ่นและผลสรุป 
  66.2 การมีงานท าของนิสิต รหัส 59 ผลสืบเนื่องจากการฝึกงาน 
  31.2 โครงการเปิดประสบการณ์ต่างแดนส าหรับนิสิต 
  38.2 ศึกษาดูงาน DIGITAL THAILAND BIG BANG 2019 ณ ไบเทคบางนา 
  36.2 โครงการศึกษาดูงาน ณ เทศบาลต าบลบ้านดอน และโรงงาน PSI จัหวัดสุพรรณบุรี 
  37.2 โครงการศึกษาดูงาน ณ วิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยววิถีชีวิต ต าบลปากน้ ากระแส อ าเภอแกลง 
จังหวัดระยอง 
  68. การบรรยายพิเศษในรายวิชา 67730459 การจัดการภัยพิบัติวิชาภัยพิบัติ 
  41. โครงการอุปกรณ์ดักจับขยะทางน้ า ต าบลสัตพีบ อ าเภอสัตหับ จังหวัดชลบุรี 
  42. โครงการสร้างเกราะคุ้มกันภัยจากอาชญากรรม 
  43. โครงการใส่ใจผู้สูงอายุ…ทันภัยเทคโนโลยี 
  44. โครงการอบรมดับเพลิงและฝึกซ้อมอพยพหนีไฟให้กับชุมชนเทศบาลต าบลเกล็ดแก้ว 
  34.2 โครงการอาสา “ท้องถิ่นบูรพา อาสาเพ่ือน้อง” (ริเริ่มและจัดท าโดยนิสิต) 
  45. 1 ทศวรรษ บริหารท้องถิ่น เดิน-วิ่ง สานสัมพันธ์ กิจกรรมอาสาวิ่งไปเก็บขยะไป 
  35.2 การบริจาคเงินให้แก ่โรงพยาบาลเกาะจันทร์ จ.ชลบุรี 
  46. โครงการกระดาษหน้าที่สาม น าทางสร้างความรู้ 
  47. โครงการหมอนหลอดเพ่ือสุขภาพ 
  48. โครงการเก่าของใครใหม่ของหนู 
  49. โครงการเย็บเต้านมเทียม ให้สวยด้วยมือเรา 
  31.3 โครงการเปิดประสบการณ์ต่างแดนส าหรับนิสิต 
  50. โครงการปฐมนิเทศรายวิชาสหกิจทางการปกครองท้องถิ่น (พ่ีบอล อ.ภูษิต) 
  36.3 โครงการศึกษาดูงาน ณ เทศบาลต าบลบ้านดอน และโรงงาน PSI จัหวัดสุพรรณบุรี 
  51. การบรรยายพิเศษในรายวิชา 67733359 ภาวะผู้น า 
  52. รายชื่อนิสิตรหัส 59 ที่สมัครเข้าศึกษาต่อในระดับบัณฑิตศึกษา 
  34.3 โครงการอาสา “ท้องถิ่นบูรพา อาสาเพ่ือน้อง” (ริเริ่มและจัดท าโดยนิสิต) 
  35.3 การบริจาคเงินให้แก ่โรงพยาบาลเกาะจันทร์ จ.ชลบุรี 
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AUN - QA Criterion 5 Student Assessment 

 

1. Assessment covers: 
การประเมินประกอบด้วย  

a. New student admission  
การรับเข้าผู้เรียน  

b. Continuous assessment during the course of study 
การประเมินความก้าวหน้าอย่างต่อเนื่องระหว่างการศึกษา  

c. Final/exit test before graduation 
การทดสอบก่อนส าเร็จการศึกษา  

2. In fostering constructive alignment, a variety of assessment methods should be 
adopted and be congruent with the expected learning outcomes. They should 
measure the achievement of all the expected learning outcomes of the 
programme and its courses. 
หลักสูตรพึงใช้วิธีการประเมินที่หลากหลายและสอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง และควรวัด 
ผลสัมฤทธิ์ของผลการเรียนรู้ที่คาดหวังทั้งหลักสูตรและรายวิชา  

3. A range of assessment methods is used in a planned manner to serve diagnostic, 
formative, and summative purposes. 
มีการวางแผนการประเมินผลที่หลากหลาย เพื่อใช้ตามวัตถุประสงค์ของการประเมินผลวินิจฉัย 
การประเมินผลระหว่างการเรียนรู้ และการประเมินผลเมื่อเสร็จสิ้นการเรียนรู้  

4. The student assessments including timelines, methods, regulations, weight 
distribution, rubrics and grading should be explicit and communicated to all 
concerned. 
การประเมินผู้เรียน ประกอบด้วย ช่วงเวลา วิธีการ ข้อบังคับ สัดส่วนการประเมิน เกณฑ์การ
ประเมิน และการให้เกรด พึงมีความชัดเจนและแจ้งให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทราบ  

5. Standards applied in assessment schemes are explicit and consistent across the 
programme. 
การประเมินมีมาตรฐาน ชัดเจน และเชื่อมโยงกันทั้งหลักสูตร  

6. Procedures and methods are applied to ensure that student assessment is valid, 
reliable and fairly administered. 
มีการใช้กระบวนการหรือวิธีการต่าง ๆ เพื่อประกันว่าการประเมินผู้เรียนมีความเที่ยงตรง  
ความน่าเชื่อถือและเป็นธรรม  

7. The reliability and validity of assessment methods should be documented and 
regularly evaluated and new assessment methods are developed and tested. 
ความเที่ยงตรง และความน่าเชื่อถือของวิธีการประเมินควรมีการบันทึกไว้เป็นลายลักษณ์อักษร 
และประเมินผลวิธีการประเมินอย่างต่อเนื่อง มีการพัฒนาวิธีการประเมินแบบใหม่ และได้น าไป
ทดลองใช้  

8. Students have ready access to reasonable appeal procedures. 
ผู้เรียนเข้าถึงกระบวนการร้องทุกข์อย่างเหมาะสม 
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ผลการประเมินตนเอง  

AUN-QA Criterion 5 – Checklist 
ผลการประเมิน 

โดยคณะกรรมการประเมนิฯ 
ผลการประเมิน

ตนเอง 
2560 2561 2562 

5.1 The student assessment is constructively aligned 
to the achievement of the expected learning 
outcomes [1,2] 

 การประเมินผู้เรียนมีความสอดคล้องกับผลสัมฤทธิ์ของ 
 ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 

2 3 4 

5.2 The student assessments including timelines, 
methods, regulations, weight distribution, rubrics 
and grading are explicit and communicated to 
students [4,5] 

 การประเมินผู้เรียน ประกอบด้วย ช่วงเวลา วิธีการ 
ข้อบังคับ สัดส่วนการประเมิน เกณฑ์การประเมิน และการ
ให้เกรด พึงมีความชัดเจนและแจ้งให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทราบ 

3 3 4 

5.3 Methods including assessment rubrics and 
marking schemes are used to ensure validity, 
reliability and fairness of student assessment [6,7] 
วิธีการต่าง ๆ เช่น เกณฑ์การประเมินและแผนการให้
คะแนน มีการประกันความเที่ยงตรง ความน่าเชื่อถือ 

 และเป็นธรรม 

3 3 3 

5.4 Feedback of student assessment is timely and 
 helps to improve  learning [3] 
 การให้ผลป้อนกลับในการประเมินผู้เรียนมีความทันเวลา
 และช่วยพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน 

3 3 4 

5.5 Students have ready access to appeal procedure [8] 
 ผู้เรียนเข้าถึงกระบวนการร้องทุกข์อย่างเหมาะสม 

3 3 3 

Overall Opinion 3 3 4 
 

ผลการด าเนินงาน   
5.1 การประเมินผู้เรียนของหลักสูตรก าหนดให้สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง  
 หลักสูตรฯ มีกระบวนการสอดคล้องกับระดับมหาวิทยาลัยในการให้ผู้เรียนในแต่ละรายวิชาท าการ
ประเมินผู้สอนผ่านระบบออนไลน์ จากนั้นผู้สอนจะน าข้อมูลที่ได้มาเขียนพัฒนาใน มคอ.5 ของรายวิชานั้น 
ๆ กระบวนการจะสอดคล้องตั้งแต่การก าหนดอธิบาย มคอ 3 และ 4 จากนั้นแจกประมวลรายวิชาซึ่งมี
รายละเอียดเกี่ยวกับการประเมินผลทั้งคะแนนการสอบ คะแนนจากงานที่ได้รับมอบหมายต่าง ๆ เช่น ใน
รายวิชา 67722259 การวางแผนและการบริหารโครงการท้องถิ่น (Local Planning and Project 
Administration) [25]2 ได้ก าหนดวัตถุประสงค์ในการเรียนดังนี้ เพ่ือให้นิสิตทราบถึงหลักเบื้องต้นในการ
วางแผนและการบริหารโครงการ ให้นิสิตเข้าใจถึงเทคนิควิธีการในการวิเคราะห์ กระบวนการบริหารและ
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จัดทาโครงการของท้องถิ่น และให้นิสิตเกิดทักษะและสามารถจัดทาโครงการให้ประสบความส าเร็จ โดยได้
แบ่งสัดส่วนการประเมินออกเป็น การมีส่วนร่วมในชั้นเรียน รายงานส่วนบุคคลและแบบทดสอบ อย่างละ
สิบคะแนน สอบกลางภาคและปลายภาค อย่างละยี่สิบคะแนน และการสัมมนากลุ่มคิดเป็นสามสิบคะแนน 
ทั้งหมดรวมหนึ่งร้อยคะแนน จะเห็นได้ว่ากิจกรรมที่มอบหมายให้ผู้เรียนเริ่มจากการให้ความรู้  แนวคิด
พ้ืนฐานที่จ าเป็น จากนั้นสอนให้เข้าใจเกี่ยวกับเทคนิคต่าง ๆ จากนั้นจึงน าไปประยุกต์ใช้ รวมถึงการท า
กิจกรรมของผู้เรียนจะสอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวังทั้งความรับผิดชอบหลักและความรับผิดชอบ
รอง กล่าวคือ การมีส่วนร่วมในชั้นเรียนสอดคล้องกับด้านคุณธรรมจริยธรรมซึ่งผู้เรียนต้องรับผิดชอบต่อ
การเข้าเรียนด้วยตนเอง ท าให้เกิดความมีวินัยในตนเอง รายงานส่วนบุคคลสอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่
คาดหวังด้านความรู้ซี่งผู้เรียนต้องน าความรู้ที่เรียนมามาอธิบาย สรุป วิเคราะห์และน าเสนอได้ อีกทั้งยัง
สอดคล้องกับทักษะทางปัญญาซึ่งผู้เรียนต้องแสวงหาความรู้เพื่อน ามาจัดท ารายงานให้เกิดความสมบูรณ์ ใช้
การคิดแบบองค์รวมจากหลายรายวิชาเพ่ือแก้ปัญหาและน ามาถ่ายทอดให้บุคคลอ่ืนได้  อีกทั้งยังสอดคล้อง
กับผลการเรียนรู้ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบโดยการรับฟังความคิดเห็นหรือ
ค าแนะน าของผู้สอน การรับผิดชอบท างานที่ได้รับมอบหมายให้ถูกต้อง สมบูรณ์และส่งงานได้ตรงตามเวลา
ที่ก าหนด นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวังด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร
และการใช้เทคโนโลยีโดยผู้เรียนท าการสืบค้นข้อมูลออนไลน์ จัดท ารายงานผ่านโปรแกรมจัดการเอกสาร 
และน าเสนอโดยใช้โปรแกรมน าเสนองานรูปแบบต่าง ๆ เช่น วีดีโอ หรือการน าเสนอภาพนิ่ง เป็นต้น   
 สรุป การประเมินผู้เรียนนั้นทางหลักสูตรได้ก าหนดให้ผู้สอนจัดท า มคอ.3 และ มคอ.4 เพ่ือก าหนด
กิจกรรมให้สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวังก่อนเปิดภาคเรียน และให้ผู้สอนจัดท าประมวลรายวิชาที่มี
รายละเอียดเกี่ยวกับการประเมินผลผู้เรียนแจกให้กับผู้เรียนในการเรียนการสอนครั้งแรก ทั้งนี้ในการเรียน
การสอนครั้งแรกผู้สอนจะอธิบายเกณฑ์ประเมินที่ก าหนดให้ผู้เรียนเข้าใจตรงกันและเปิดโอกาสให้มีการ
ผู้เรียนซักถามข้อสงสัยเกี่ยวกับเกณฑ์การประเมิน ปลายภาคการศึกษาผู้เรียนท าการประเมินในแต่ละ
รายวิชา จากนั้นผู้สอนน าผลที่ได้จากการประเมินของนิสิตมาเขียนอธิบายใน มคอ.5  
 
เอกสารอ้างอิง 5.1 
 25.2ประมวลรายวิชา 67722259 การวางแผนและการบริหารโครงการท้องถิ่น 
 
5.2 การประเมินผู้เรียน ประกอบด้วย ช่วงเวลา วิธีการ ข้อบังคับ สัดส่วนการประเมิน เกณฑ์ และเกรด 
พึงมีความชัดเจนและแจ้งให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทราบ 
 หลักสูตรได้ด าเนินการโดยมีกระบวนการโดยผู้สอนจะต้องจัดท ามคอ.3 และ 4 ให้เรียบร้อยเพ่ือ
เป็นกรอบในการจัดการเรียนการสอน จากนั้นท าประมวลรายวิชาเพ่ือชี้แจงและเงื่อนไขการประเมินต่าง ๆ 
ให้ผู้เรียนทราบ ทั้งนี้การด าเนินการยังสอดคล้องกับ ข้อบังคับมหาวิทยาลัยบูรพาว่าด้วยการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี พ.ศ.2555 [53] ซึ่งมีการก าหนดคุณวุฒิและคุณสมบัติของผู้สมัครเข้าเป็นนิสิต จ านวนหน่วยกิ
ตแต่ละภาคเรียน การขอเพ่ิมหรือลดรายวิชา การของดรายวิชา เวลาเรียน ระบบการให้คะแนน การเรียน
ซ้ าหรือเรียนแทน การเทียบโอนหน่วยกิต และการขอรับปริญญา ทั้งนี ้เพ่ือให้ผู้สอนได้มีแนวทางปฏิบัติตาม
ข้อบังคับจึงกล่าวทางหลักสูตรได้มีการชี้แจงในการประชุมก่อนเปิดภาคเรียนเสมอ ปลายภาคการศึกษาทาง
ภาคฯวิชาได้ก าหนดให้มีการส่งเกรดเข้าที่ประชุมภาคเพ่ือรับทราบ 
 นอกจากหลักสูตรมีการประเมินในการรับเข้า และการประเมินหลังจบการศึกษา โดยการประเมิน
ในการรับเข้า ใช้วิธีการคัดเลือกและเกณฑ์การคัดเลือกที่หลากหลาย ประกอบด้วย 1) Admission หรือ
ระบบกลางคัดเลือกบุคคลเข้าศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา ด าเนินการโดยสถาบันทดสอบการศึกษาแห่งชาติ 
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(องค์การมหาชน) (สทศ.) 2) รับระบบโควตา ซึ่งมหาวิทยาลัยเป็นผู้ด าเนินการเองในเบื้องต้น และให้
หลักสูตรท าการสัมภาษณ์ เป็นการประเมินทัศนคติและความตั้งใจในการศึกษา ซึ่งวิธีการประเมินเหล่านี้จะ
ท าให้ได้ผู้เรียนที่มีคุณสมบัติเบื้องต้นที่เหมาะสมกับสาขาวิชาบริหารงานท้องถิ่น  ส่วนการประเมินหลังจบ
การศึกษา หลักสูตรมีการติดตามประเมินการมีงานท าของบัณฑิตหลังจบการศึกษา และประเมินความพึง
พอใจผู้ใช้บัณฑิต เพ่ือน าข้อมูลเหล่านี้มาใช้ในการพัฒนาหลักสูตรต่อไป  
 ภาควิชามีปฏิทินการศึกษาจากเว็บให้ผู้เรียนได้ทราบรายละเอียดต่างๆ ในเรื่องของการศึกษา แต่
ละภาคการศึกษา และ ทางภาควิชามีระบบการส่งเกรดนักศึกษาหลังจากมีการสอบเสร็จ 1 อาทิตย์ ส่วน
รายละเอียดของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนผู้สอนต้องจัดท า มคอ.3 ให้แล้วเสร็จก่อนเปิดภาคเรียน  
ด้านเกณฑ์การประเมินต่าง ๆ ได้แจกให้ในประมวลรายวิชาไว้แล้วและชี้แจ้ง ให้ผู้เรียนทราบว่า การ
ประเมินดังกล่าว ใช้กฎเกณฑ์อะไรบ้าง เช่น การตรงต่อเวลา การขาดเรียน การลาป่วย การมีส่วนร่วมใน
ชั้นเรียน การแสดงความคิดเห็นต่าง ๆ การมอบหมายงานให้ท า พร้อมทั้งชี้แจ้งให้ทราบ เรื่องการสอบกลาง
ภาค การสอบปลายภาค วิธีให้คะแนน การถ่วงน้ าหนักคะแนน เป็นต้น [53] ตัวอย่างสัดส่วนการประเมิน
เช่นวิชา 67748159 สัมมนาทางการบริหารงานท้องถิ่นในอนาคต (Seminar on Future of Local 
Administration) ก าหนดสัดส่วนการให้คะแนนจากเป็นสองส่วนได้แก่ อาจารย์ที่ปรึกษาประจ ากลุ่มและ
กรรมการประจ าหลักสูตร ส่วนที่หนึ่งอาจารย์ที่ปรึกษาประจ ากลุ่ม 70 คะแนน และส่วนที่สองโดย
กรรมการประจ าหลักสูตร 30 คะแนน [16]2 [54] โดยเกณฑ์ดังกล่าวจะมีการชี้แจงให้กับผู้เรียนเพ่ือเป็น
แนวทางในการจัดท าและเตรียมความพร้อม อีกทั้งยังมีการชี้แจงเกณฑ์ในการให้คะแนนกับกรรมการ
หลักสูตรที่จะมาประเมินในส่วนที่สองเพ่ือให้เกิดความเข้าใจตรงกัน  
 ในส่วนของการรับนิสิตใหม่ทางหลักสูตรได้ก าหนดคุณสมบัติทั่วไปองผู้สมัคร คุณลักษณะเฉพาะ
ของคณะ สัดส่วนคะแนน จ านวนที่รับผู้ที่สนใจสามารถเข้าถึงผ่านหน้าเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย ตามปฏิทิน
การรับสมัครคัดเลือกบุคคลเข้าศึกษาระดับปริญญาตรี [55] 
 กระบวนการด าเนินงานของหลักสูตรส่งผลให้ผู้เรียนทราบรายละเอียดการประเมิน ซึ่งสะท้อนจาก
ผลการส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรผ่าน google form 
ให้นิสิตทั้ง 4 พบว่าผู้สอนแจ้งวิธีการวัดและประเมินผลการเรียนให้ทราบล่วงหน้าและชัดเจน เปิดโอกาสให้
นักศึกษามีส่วนร่วมในการก าหนดเกณฑ์การวัดและประเมินผล อยู่ในระดับเกินกว่าร้อยละ 70 [5]8 
 สรุป หลักสูตรได้มีแนวทางปฏิบัติให้ผู้สอนท าการอย่างเป็นระบบโดยเริ่มจากการท า มคอ 3 หรือ 
4 จากนั้นท าประมวลรายวิชาซึ่งมีรายละเอียดเกี่ยวกับการวัดผลประเมินผลก่อนเปิดภาคเรียน  เพ่ือให้
อาจารย์ผู้สอนจัดการเรียนการสอนสอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวังและสามารถชี้แจงให้กับผู้เรียนใน
การเรียนการสอนครั้งแรกได้ ทั้งนี้ หลักสูตรได้ท าการส ารวจผู้เรียนในเรื่องดังกล่าวพบว่าผู้เรียนทราบการ
ประเมิน ช่วงเวลา วิธีการ ข้อบังคับ สัดส่วนการประเมินเกินร้อยละ 70 
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53. ข้อบังคับมหาวิทยาลัยบูรพาว่าด้วยการศึกษาระดับปริญญาตรี  พ.ศ.2555 
16.2 ประมวลรายวิชา รายวิชา 67748159 สัมมนาทางการบริหารงานท้องถิ่นในอนาคต 
54. แบบประเมินในรายวิชา รายวิชา 67748159 สัมมนาทางการบริหารงานท้องถิ่นในอนาคต 
55. ตัวอย่างปฏิทินการรับสมัครคัดเลือกบุคคลเข้าศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยบูรพา 
5.8 แบบส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร 
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5.3 วิธีการต่าง ๆ เช่น เกณฑ์การประเมินและแผนการให้คะแนน มีการประกันความเที่ยงตรง ความ
น่าเชื่อถือ และเป็นธรรม 
 หลักสูตรมีการสื่อสารกับผู้สอนรายวิชาต่าง ๆ ถึงแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประเมินผู้เรียน เปิดเผย
และสื่อสารให้ผู้เรียนรับรู้ก าหนดการ วิธีการ กติกาและข้อตกลง การกระจายคะแนน และวิธีการตัดเกรด 
โดยแจ้งในประมวลรายวิชา และ มคอ 3. ตัวอย่างเช่น รายวิชา 67735659 การบริหารส านักงานท้องถิ่น 
[56] 
 ถูกต้อง เชื่อถือได้ เช่น การใช้เกณฑ์การให้คะแนนแบบ Rubrics ในการตรวจงานหรือข้อสอบ
อัตนัย และรายงานต้องใช้ความชัดเจนและยุติธรรมและมีการแจ้งให้ผู้เรียนทราบแนวทางการให้คะแนนแก่
ผู้เรียนก่อนที่จะมีการประเมิน ตัวอย่างเช่น รายวิชา 67735659 การบริหารส านักงานท้องถิ่น [57] เมื่อ
ผู้สอนออกเกรดเรียบร้อยแล้วต้องส่งเกรดเข้าสู่ที่ประชุมภาควิชาฯให้รับทราบ  
 การให้ผลป้อนกลับในการประเมินผู้เรียนมีความทันเวลา และช่วยพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน 
หลักสูตรมีแนวทางให้ผู้สอนป้อนข้อมูลกลับทันทีเมื่อวัดผลแล้ว เพ่ือให้ผู้เรียนได้เกิดการปรับปรุงแก้ไข และ
พัฒนาตนเอง เช่น การตรวจการบ้าน เฉลยแบบฝึกหัด การแจ้งคะแนนสอบย่อย สอบกลางภาค จากการ
พุดคุยไม่เป็นทางการกับผู้สอนและผู้เรียน พบว่า ส่วนใหญ่ให้ผู้สอนแจ้งผลการประเมินผู้เรียนทันเวลา
ตัวอย่างเช่น รายวิชา 67735659 การบริหารส านักงานท้องถิ่น ผู้สอน สื่อสารในกลุ่มไลน์วิชา ส่งคะแนน
ขึ้นระบบทะเบียน ส่งคะแนนในกูลเกิลคลาสรูม [58] ท าให้นิสิตพัฒนาปรับปรุงตนเองให้ดียิ่งขึ้น 
 ผู้สอนในรายวิชาก าหนดวิธีการการประเมินและแผนการให้คะแนนอย่างเป็นระบบ ซึ่งสะท้อนจาก
ผลการส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรผ่าน google form 
ให้นิสิตทั้ง 4 พบว่าการวัดและการประเมินผลมีความเที่ยงตรง น่าเชื่อถือ และเป็นธรรม ร้อยละ 75.96 
[5]9 
 สรุป หลักสูตรมีแนวทางในให้ผู้สอนจัดท า มคอ.3 และ มคอ.4 และประมวลรายวิชาซึ่งมี
รายละเอียดเกี่ยวกับการวัดผลประเมินผลก่อนเปิดภาคเรียน และให้มีการชี้แจงและตอบข้อซักถามของ
ผู้เรียนเกี่ยวกับการวัดผลประเมินผล ผู้สอนต้องมีการน าเกรดเข้าที่ประชมุภาควิชาฯ เสมอ ทั้งนี้หลักสูตรได้
ท าการส ารวจผู้เรียนในเรื่องดังกล่าวพบว่าวิธีการประเมินผลผู้เรียนมีความน่าเชื่อถือและเป็นธรรมเกินร้อย
ละ 75 
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56. มคอ. 3 รายวิชา 67735659 การบริหารส านักงานท้องถิ่น 
57. ตัวอย่างแบบประเมินรายวิชา 67735659 การบริหารส านักงานท้องถิ่น 
58. ตัวอย่างการแจ้งผลคะแนนผ่านช่องทาง google classroom  

  59 แบบส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร 
5.4 ผลให้ป้อนกลับในการประเมินผู้เรียนมีความทันเวลาและช่วยพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน 
 หลักสูตรมีแนวทางให้ผู้สอนแจ้งช่วงเวลาตามปฏิทินการศึกษาของมหาวิทยาลัยในประเด็น
ช่วงเวลางดเรียน การเพ่ือให้ผู้เรียนตัดสินใจ คะแนนให้กับผู้เรียนอยู่เสมอผ่านหลายช่องทางเช่นการติด
ประกาศ การแจ้งในไลน์กลุ่ม การแจ้งในระบบทะเบียน การแจ้งผ่านกูลเกิลคลาสรูม เป็นต้น เพ่ือให้ผู้เรียน
สามารถพัฒนาหรือแก้ไขจุดบกพร่องของตนเองได้ อีกทั้งยังแสดงถึงความโปร่งใสของการวัดผลประเมินผล 
เมื่อทราบคะแนนแล้วผู้เรียนสามารถขอดูการให้คะแนนได้ทั้งนี้เป็นไปตามข้อตกลงของแต่ละรายวิชา 
 นอกจากนี้ยังเปิดโอกาสให้ผู้เรียนแก้ไขข้อบกพร่องในงานที่ได้รับมอบหมายแล้วด าเนินการส่งใหม่
เพ่ือให้ได้ระดับคะแนนที่สูงขึ้น กระบวนการให้ผลป้อนกลับแก่ผู้เรียน มีตัวอย่างดังต่อไปนี้ รายวิชา  



  
หน้า 57 รายงานการประเมินตนเอง Self – Assessment Report (SAR) ระดับหลักสูตร 

 67710259 การบริหารองค์การท้องถิ่นสมัยใหม่ อาจารย์ผู้สอนจะแจ้งคะแนนต่าง ๆ ให้กับผู้เรียน
เป็นระยะผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น ระบบ reg ของมหาวิทยาลัย [59] 
 67748159 สัมมนาทางการบริหารงานท้องถิ่นในอนาคต (Seminar on Future of Local 
Administration) ซึ่งมีผู้สอนมากกว่าเจ็ดคน ทางหลักสูตรได้มีแนวทางให้ผู้สอนทั้งหมดใช้ประมวลรายวิชา
ฉบับเดียวกัน ทั้งนี ้การก าหนดกิจกรรมการเรียนการสอนและการวัดผลประเมินผลเกิดจากการประชุมและ
ตกลงกัน เพ่ือให้ได้เกณฑ์ที่เหมาะสมที่สุด และยังช่วยสร้างความเข้าใจให้กับผู้สอนให้เป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน เกณฑ์การประเมินที่ใช้จะแบ่งสัดส่วนคะแนนออกเป็นสองส่วนได้แก่ คะแนนจากอาจารย์ประจ า
กลุ่ม 70 คะแนน และคะแนนจากกรรมการในหลักสูตร 30 คะแนน [16]3 ทั้งนี้จะมีช่วงเวลาก าหนดให้ส่ง
คะแนนก่อนวันส่งเกรดปลายภาควันสุดท้ายตามปฏิทินการศึกษาของมหาวิทยาลัย [60] การแจ้งผ่านทาง
กูลเกิลคลาสรูม หรือติดประกาศให้ทราบ เป็นต้น  
 รายวิชา 67749159 สหกิจศึกษาทางการปกครองท้องถิ่น ทางหลักสูตรได้จัดท าคู่มือส าหรับ
ผู้เรียน [19]2 คู่มือส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น แบบประเมินและเงื่อนไขต่าง ๆ [22]2  ก่อนเปิดภาค
เรียน เพ่ือใช้ในการเตรียมความพร้อมของผู้เรียนให้ทราบเกณฑ์การวัดผลประเมินผลก่อนการสหกิจศึกษา
และจัดให้มีการพบปะพูดคุยกับอาจารย์ประจ ากลุ่มเพื่อสร้างความเข้าใจ อีกทั้งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
เข้าใจการวัดผลประเมินผล กระบวนการป้อนกลับผล และช่วงเวลาที่ต้องด าเนินการเพ่ือให้ทันต่อการ
รวบรวมคะแนน การตรวจสอบซ้ าเมื่อพบข้อผิดพลาดและออกเกรด โดยคะแนนในรายวิชานี้จะแบ่ง
ออกเป็นสามส่วนได้แก่ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่รับนิสิตในรายวิชานี้  อาจารย์นิเทศ และนิสิต โดย
ผู้เรียนต้องผ่านสองในสามจึงจะผ่านในรายวิชานี้   ทั้งนี้เกณฑ์ในการวัดผลประเมินผลมีทั้งภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษเพ่ือให้เกิดความเป็นสากลมากขึ้น  
 ผู้สอนแจ้งผลการประเมินเป็นระยะ ๆ เช่น ก่อนช่วงท าการงดเรียนรายวิชาซึ่งจะติด  W 
ในทรานสคิป ส่งผลให้ผู้เรียนสามารถประเมินตนเองได้ ซึ่งสะท้อนจากผลการส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความ
พึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรผ่าน google form ให้นิสิตทั้ง 4 พบว่ามีระบบการแจ้ง
ผลการเรียนให้ผู้เรียนได้ทราบอย่างชัดเจน ร้อยละ 76.44 [5]10 
          สรุป ผู้สอนจัดท ามคอ 3 และ 4 และประมวลรายวิชาซึ่งมีรายละเอียดเกี่ยวกับการวัดผล
ประเมินผลก่อนเปิดภาคเรียน ให้มีการชี้แจงและตอบข้อซักถามของผู้เรียนเกี่ยวกับการวัดผลประเมินผล 
หลังจากได้รับงานหรือสอบแล้วผู้สอนด าเนินการแจ้งคะแนนแก่ผู้เรียนผ่านวิธีต่าง ๆ อีกทั้งยังเปิดโอกาสให้
ผู้เรียนปรับแก้ไขงานเพ่ือให้ได้ระดับคะแนนที่สูงขึ้น ทั้งนี้ หลักสูตรได้ท าการส ารวจผู้เรียนในเรื่องดังกล่าว
พบว่าผู้เรียนได้รับผลป้อนกลับการประเมินทันเวลาเกินร้อยละ 75 
 
เอกสารแนบข้อ 5.4 

 59. การแจ้งคะแนนผ่านช่องทางต่าง ๆ ในรายวิชา 67710259 การบริหารองค์การท้องถิ่น
สมัยใหม่  

163.ประมวลรายวิชา 67748159 สัมมนาทางการบริหารงานท้องถิ่นในอนาคต 
60.ปฏิทินการศึกษาของมหาวิทยาลัย 

 192.คู่มือสหกิจศึกษาส าหรับผู้เรียน 
 22.2 คู่มือส าหรับการให้คะแนนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พร้อมแบบประเมิน 

  5.10 แบบส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร 
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5.5 ผู้เรียนสามารถอุทธรณ์การวัดผลได้ตามระเบียบ  
 เมื่อเสร็จสิ้นการประเมินในรายวิชานั้น ผู้สอนจะต้องน าผลการประเมินชี้แจงต่อที่ประชุมภาควิชา
รัฐประศาสนศาสตร์เพ่ือพิจารณาร่วมกัน เพ่ือป้องกันปัญหาและตรวจสอบความถูกต้องก่อนที่จะประกาศ
ผลต่อไป 
 กรณีที่ผลการเรียนประกาสผ่านระบบทะเบียนและประมวลผลให้ผู้เรียนทราบไปแล้ว  นิสิตก็ยังมี
ข้อสงสัยก็สามารถขอรับการชี้แจงจากผู้สอนโดยตรง หากผู้สอนยังไม่สามารถให้ค าตอบได้ ผู้เรียนสามารถ
อุทธรณ์ต่อหลักสูตรฯ โดยเขียนค าร้องตามแบบฟอร์มของคณะ ฯ [61] ซึ่งหลักสูตรจะท าการประสานไปยัง
ผู้สอนให้ด าเนินการชี้แจงตามสิทธิ์ของผู้เรียนต่อไป 
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 กระบวนการร้องทุกข์ของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ดังแผนภาพต่อไปนี้ 

 
 ในรอบปีที่ผ่านมาทางหลักสูตรฯ ไม่ได้รับข้อร้องเรียนใด ๆ จากผู้เรียน ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าการ
จัดการเรียนการสอนมีความโปร่งใสและน่าเชื่อถือในการวัดผลประเมินผล และสะท้อนจากผลการส ารวจ
สอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรผ่าน google form ให้นิสิตทั้ง 4 
พบว่ามีมีระบบการร้องทุกข์ร้องเรียน โดยเปิดโอกาสให้ผู้เรียนตรวจสอบผลการเรียนได้ ร้อยละ 75.96 
[5]11 
 
 สรุป หลักสูตรปฏิบัติตามแนวทางของมหาวิทยาลัย โดยหลักสูตรได้ชี้แจงให้อาจารย์ผู้สอนทราบใน
การพูดคุยหรือการประชุมเพ่ือให้การปฏิบัติเป็นไปในทิศทางเดียวกัน พร้อมกันนี้ยังให้ผู้สอนชี้แจงกับผู้เรียน
ในการเรียนการสอนครั้งแรก ทั้งนี้หากมีกรณีร้องเรียนอาจารย์ผู้สอนทางหลักสูตรจะน าเข้าที่ประชุมเพ่ือ
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หาทางแก้ไขต่อไป ทั้งนี ้หลักสูตรได้ท าการส ารวจผู้เรียนในเรื่องดังกล่าวพบว่าผู้เรียนเข้าถึงกระบวนการ
ร้องทุกข์อย่างเหมาะสมเกินร้อยละ 75 
  
เอกสารแนบ 5.5  
 61. ค าร้องทั่วไป RE.01 
 5.11 แบบส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร 
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AUN - QA Criterion 6 Academic Staff Quality 
 

1. Both short-term and long-term planning of academic staff establishment or needs 
(including succession, promotion, re-deployment, termination, and retirement 
plans) are carried out to ensure that the quality and quantity of academic staff 
fulfil the needs for education, research and service. 
มีการวางแผนและด าเนินการตามแผนบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลสายวิชาการ หรือ 
ความต้องการจ าเป็นทั้งระยะสั้นและระยะยาว (เช่น แผนทดแทน การเลื่อนต าแหน่ง การ
สับเปลี่ยนอัตราก าลัง การเลิกจ้าง และการเกษียณอายุงาน) เพื่อให้มั่นใจว่าบุคลากรสายวิชาการมี
ทั้งคุณภาพและปริมาณที่เพียงพอต่อความต้องการด้านการเรียนการสอน การวิจัย และการบริการ
วิชาการ 

2. Staff-to-student ratio and workload are measured and monitored to improve the 
quality of education, research and service. 
มีการวัดสัดส่วนของผู้สอนต่อผู้เรียน และภาระงานของผู้สอน และก ากับติดตามเพ่ือพัฒนา
คุณภาพด้านการเรียนการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ 

3. Competences of academic staff are identified and evaluated. A competent 
academic staff will be able to: 
มีการระบุและประเมินผลสมรรถนะของบุคลากรสายวิชาการ ประกอบด้วย  

 design and deliver a coherent teaching and learning curriculum; 
การออกแบบการเรียนการสอน และจัดการเรียนการสอนที่เชื่อมโยงกับการเรียนรู้ 
ในหลักสูตร 

 apply a range of teaching and learning methods and select most 
appropriate assessment methods to achieve the expected learning 
outcomes; 
การใช้วิธีการเรียนการสอนที่หลากหลาย และการเลือกวิธีการประเมินที่เหมาะสม 
เพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง  

 develop and use a variety of instructional media; 
การพัฒนาและใช้สื่อการเรียนการสอนที่หลากหลาย 

 monitor and evaluate their own teaching performance and evaluate 
courses they deliver; 
การก ากับและการประเมินประสิทธิภาพการสอนและรายวิชาที่สอน  

 reflect upon their own teaching practices; and 
การสะท้อนจุดที่ควรปรับปรุง หรือแก้ไขในการสอน และ 

 conduct research and provide services to benefit stakeholders 
การท าวิจัยและให้บริการที่เป็นผลประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

4. Recruitment and promotion of academic staff are based on merit system, which 
includes teaching, research and service. 
การสรรหาและการพัฒนาความก้าวหน้าทางสายงานของบุคลากรสายวิชาการอยู่บนพ้ืนฐานของ
ระบบคุณธรรม รวมทั้งการสอน การวิจัย และการบริการ  
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5. Roles and relationship of academic staff members are well defined and 
understood. 
มีการก าหนดบทบาทและหน้าที่ความรับผิดชอบของบุคลากรสายวิชาการอย่างชัดเจน และเป็นที่
เข้าใจตรงกัน  

6. Duties allocated to academic staff are appropriate to qualifications, experience, 
and aptitude. 
มีการมอบหมายงานให้บุคลากรสายวิชาการอย่างเหมาะสมกับคุณสมบัติ ประสบการณ์ และ
ความสามารถ 

7. All academic staff members are accountable to the university and its 
stakeholders, taking into account their academic freedom and professional ethics. 
บุคลากรสายวิชาการมีความรับผิดชอบต่อมหาวิทยาลัยและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยค านึงถึง
เสรีภาพทางวิชาการและจริยธรรมวิชาชีพ 

8. Training and development needs for academic staff are systematically identified, 
and appropriate training and development activities are implemented to fulfil the 
identified needs. 
มีการระบุความต้องการในการอบรมและพัฒนาของบุคลากรสายวิชาการอย่างเป็นระบบ และจัด
กิจกรรมอบรมและพัฒนาตามความต้องการนั้น  

9. Performance management including rewards and recognition is implemented to 
motivate and support education, research and service. 

  มีการบริหารผลการปฏิบัติงาน เช่น ให้รางวัล ยกย่องให้เกียรติ เพ่ือสร้างแรงจูงใจ และ 
  สนับสนุนการเรียนการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ 

10. The types and quantity of research activities by academic staff are established, 
monitored and benchmarked for improvement. 
มีการสร้าง ก ากับ และการเทียบเคียงเพ่ือการพัฒนาเกี่ยวกับประเภท และปริมาณของกิจกรรม
ด้านการวิจัยของบุคลากรสายวิชาการ 

 
ผลการประเมินตนเอง  

AUN-QA Criterion 6 – Checklist 
ผลการประเมิน 

โดยคณะกรรมการประเมนิฯ 
ผลการประเมิน

ตนเอง 
2560 2561 2562 

6.1 Academic staff planning (considering succession, 
promotion, re-deployment, termination, and 
retirement) is carried out to fulfil the needs for 
education, research and service [1] 

  มีการวางแผนและด าเนินการตามแผนบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลสายวิชาการ (เช่น แผนทดแทน การ
เลื่อนต าแหน่ง การสับเปลี่ยนอัตราก าลัง การเลิกจ้าง 
 และการเกษียณอายุงาน) เพ่ือเติมเต็มความจ าเป็น  

2 3 4 
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AUN-QA Criterion 6 – Checklist 
ผลการประเมิน 

โดยคณะกรรมการประเมนิฯ 
ผลการประเมิน

ตนเอง 
2560 2561 2562 

 ด้านการเรียนการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ 
6.2 Staff-to-studentratio and workload are 

measured and monitored to improve the 
quality of education, research and service [2] 

 มีการวัดสัดส่วนของผู้สอนต่อผู้เรียน และภาระงานของ
ผู้สอน และก ากับติดตามเพ่ือพัฒนาคุณภาพด้านการเรียน
การสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ 

3 3 4 

6.3 Recruitment and selection criteria including 
ethics and academic freedom for appointment, 
deployment and promotion are determined 
and communicated [4,5,6,7] 

 มีการก าหนดเกณฑ์การสรรหาและคัดเลือก รวมถึง 
จริยธรรมวิชาชีพ และเสรีภาพทางวิชาการ ส าหรับ
ต าแหน่งงาน การจ้างงาน ความก้าวหน้าทางสายงาน 
และเผยแพร่ให้ทราบโดยทั่วกัน  

2 3 4 

6.4  Competences of academic staff are identified 
 and evaluated [3] 
 มีการระบุและประเมินผลสมรรถนะของบุคลากร 
 สายวิชาการ 

2 3 4 

6.5  Training and developmental needs of academic 
 staff are identified and activities are 
 implemented to fulfil them [8] 
 มีการระบุความต้องการอบรมเพ่ือพัฒนาบุคลากร 
 สายวิชาการ และจัดกิจกรรมอบรมและพัฒนาตาม 
 ความต้องการนั้น  

2 3 4 

6.6  Performance management including rewards 
 and recognition is implemented to motivate 
 and support education, research and service [9] 
 มีการบริหารผลการปฏิบัติงาน เช่น ให้รางวัล ยกย่อง 
 ให้เกียรติเพ่ือสร้างแรงจูงใจ และสนับสนุนการเรียน 
 การสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ  

2 3 4 

6.7  The types and quantity of research activities by 
 academic staff are established, monitored and 
 benchmarked for improvement [10] 
 มีการสร้าง ก ากับ และการเทียบเคียงเพ่ือการพัฒนา

เกี่ยวกับประเภท และปริมาณของกิจกรรมด้านการวิจัย

2 3 4 
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AUN-QA Criterion 6 – Checklist 
ผลการประเมิน 

โดยคณะกรรมการประเมนิฯ 
ผลการประเมิน

ตนเอง 
2560 2561 2562 

ของบุคลากรสายวิชาการ 
Overall Opinion 2.17 3.00 4 

 
ตารางข้อมูลอาจารย์ประจ าหลักสูตร  

ประเภท  ชาย หญิง 
รวม จ านวนอาจารย์ท่ีมีวุฒิปริญญาเอก 

หรือคุณสมบัติเทียบเท่าปริญญาเอก จ านวน 
(ราย) 

FTE 

1. ศาสตราจารย์ - - - - - 
2. รองศาสตราจารย์ 2 - 2 0.68 2 
3. ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ 6 2 8 5.68 7 
4. อาจารย์ 8 7 15 12.34 12 
5. อาจารย์ชาวต่างชาติ - - - - - 
6. อาจารย์พิเศษ 
(Visiting professors/ 
lecturers) 

3 3 6 2.4 2 

รวม 18 12 30 21.1 23 
 

หมายเหตุ :   1. คุณสมบัติเทียบเท่าปริญญาเอก  เช่น แพทย์ที่ได้รับวุฒิบัตร  
2. อาจารย์ผู้มีความรู้ความสามารถพิเศษ  และอาจารย์จ้างบางส่วนเวลา ให้น าไปนับรวม 

ในประเภทที่ 1 – 4  
  3. การค านวณ FTE ของอาจารย์ ยึดวิธีการค านวณตามคู่มือ AUN QA Version 3 หน้า 
30 วิธีที่ 1 โดยก าหนด 1 FTE เท่ากับการท างาน 35 ชั่วโมงต่อสัปดาห์  
 

ตารางข้อมูลแสดงอัตราการคงอยู่ของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
ปีการศึกษา จ านวน

อาจารย์
ทั้งหมดต้นปี
การศึกษา 

จ านวน
อาจารย์
ลาออก/

เกษียณใน
ระหว่างปี
การศึกษา 

จ านวน
อาจารย์เข้า

ใหม่ระหว่างปี
การศึกษา 

จ านวน
อาจารย์

ทั้งหมดปลายปี
การศึกษา 

หมายเหตุ 
(ระบุเหตุผล) 

2558 5 - - 5  
2559 5 0 1 5  
2560 5 0 0 5  
2561 5 0 2 5  
2562 5 1 1 5  
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ตารางข้อมูลสัดส่วนนิสิตต่ออาจารย์ประจ าหลักสูตร 
ปีการศึกษา FTE รวมของนิสิต FTE รวมของอาจารย์

และนักวิจัย 
สัดส่วนนิสิตต่ออาจารย์ 

2558 697.58 20.57 33.91 
2559 441.84 17.41 25.38 
2560 697.58 20.57 33.91 
2561 334.25 17.06 19.59 
2562 715.00 21.1 33.88 

 
ตารางข้อมูลผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร และนักวิจัยในหลักสูตร 
ผลงานวิชาการ 

ปี 
ผลงานเผยแพร่ 

รวม 
จ านวนผลงานต่อ

อาจารย์และ
นักวิจัย 

ระดับชาติ ระดับนานาชาติ 
Proceedings วารสาร Proceedings วารสาร 

2558 - 3 - - 3  
2559 - 1 - - 1  
2560 - 2 - - 2  
2561 - - 1 - 1  
2562 1 4 - - 5 รายละเอียดตาม

ตารางข้อมูล 
ผลงานวิชาการ 
ของอาจารย์

ประจ าและนักวิจัย 
ในปี พ.ศ. 2562 

(ข้างล่าง) 
 
ผลงานสร้างสรรค์ 

ปี 
ผลงานเผยแพร่ 

รวม 
จ านวนผลงาน
ต่ออาจารย์และ

นักวิจัย 
ระดับ

ภูมิภาค 
ระดับชาติ ระดับนานาชาติ 

Proceedings วารสาร Proceedings วารสาร 
2558 - - - - - - - 
2559 - - - - - - - 
2560 - - - - - - - 
2561 - - - - - - - 
2562 - - - - - - - 
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ตารางข้อมูลการพัฒนาทางวิชาชีพของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
ล าดับ ชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบ

หลักสูตร 
รายละเอียดการพัฒนาทางวิชาชีพ การ

อบรม/สัมมนา/ประชุมทางวิชาการ/ดูงาน
ฯลฯ 

การใช้ประโยชน์/การได้
รางวัลหรือการยอมรับ 

1 อ.ปาริฉัตร ป้องโล่ห์ เข้าร่วมอบรม “โครงการให้ความรู้เกี่ยวกับการ
วิเคราะห์พฤติกรรมนิสิตที่ประสบปัญหา
ทางด้านสุขภาพจิต” ณ อาคารศูนย์กิจกรรม
นิสิต กองกิจการนิสิต มหาวิทยาลัยบูรพา เมื่อ
วันที่ 29 สิงหาคม 2562 

เพ่ือน ามาช่วยเหลือและ
พัฒนาการเรียนการสอน
และการให้ค าปรึกษากับ
นิสิตที่มีความเสี่ยง 

2 อ.ปาริฉัตร ป้องโล่ห์  เข้าร่วมประชุมวิชาการระดับนานาชาติด้าน  
อีเลิร์นนิง 2562  The 10th TCU 
International e-learning Conference 
2019 “Imagine MOOCS for ALL” ณ ศูนย์
นิทรรศการและการประชุมไบเทคบางนา 
กรุงเทพมหานคร วันที่ 8-9 กรกฎาคม 2562 

ไดเ้รียนรู้และพัฒนาการ
เรียนการสอนออนไลน์ 
และมีโอกาสแลกเปลี่ยน
ประสบการณจ์ากผู้สอน
ออนไลน์และรบบการ
เรียนการสอนออนไลน์
จากต่างประเทศ  

3 ดร.เมทินา อิสริยานนท์ เข้าร่วมโครงการพัฒนาอาจารย์มืออาชีพ  
ครั้งที่ ๒ ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๑  
ณ ห้องประชุม PJ๓๐๓ ชั้น ๓ อาคาร ๕๐ ปี 
(ศาสตราจารย์ประยูร จินดาประดิษฐ์) 
มหาวิทยาลัยบูรพา วันที่ 18 กรกฎาคม 2562 

 

4 ดร.ธีระพงษ์ ภูริปาณิก 
และ ผศ.ดร. อนุรัตน์ 
อนันทนาธร  
 

โครงการวิจัยเรื่อง"การปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
ของผู้บ าบัดยาเสพติด" จังหวัดสุพรรณบุรี 
ปีงบประมาณ 2561 ณ อ าเภอเมือง จังหวัด
สุพรรณบุรี วันที่ 25-26 กรกฎาคม 2562 

สร้างเครือข่ายในการท า
วิจัย และน าผลการวิจัยที่
ได้มาประยุกต์สอนใน
ห้องเรียน 
 
 
 
 
 

ล าดับ ชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

รายละเอียดการพัฒนาทางวิชาชีพ การ
อบรม/สัมมนา/ประชุมทางวิชาการ/ดูงาน

ฯลฯ 

การใช้ประโยชน์/การได้
รางวัลหรือการยอมรับ 

5 ดร.ธีระพงษ์ ภูริปาณิก 
และ อ.ปาริฉัตร ป้อง

น านิสิตหลักสูตรท้องถิ่นที่ผ่านเกณฑ์การ
คัดเลือกเดินทางไปยังสาธารณรัฐสิงค์โปร์ ตาม

นิสิตได้เรียนรู้ประสบการณ์
นอกห้องเรียน วัฒนธรรม
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โล่ห์  
 

โครงการเปิดประสบการณ์ต่างแดนส าหรับ
นิสิต ณ สาธารณรัฐสิงค์โปร์ วนัที่ 5-7 
สิงหาคม 2562  

และภาษาต่าประเทศ 

6 ดร.เมทินา อิสริยานนท์ เข้าร่วมโครงการสัมมนาวิชาการประเด็น
สถานการณ์สิทธิมนุษยชนในพ้ืนที่ภาค
ตะวันออกณ โรงแรม ไอยรา แกรนด์ เมือง
พัทยา จ.ชลบุรี วันที่ 23-24 สิงหาคม 2562 

 

7 อ. กัญญาภัค อยู่เมือง 
และ อ.ชยาภรณ์ จตุร
พรประสิทธิ์ 

น านิสิตหลักสูตรท้องถิ่น เข้าร่วมงาน Digital 
Thailand Big Bang 2019  ณ ศูนย์
นิทรรศการและการประชุมไบเทคบางนา 
กรุงเทพมหานคร วันที่ 28 ตุลาคม 2562 

ได้มีโอกาสศึกษานวัตกรรม 
และเทคโนโลยี เพ่ือปรับใช้
ประโยชน์ในการ
บริหารงานท้องถิ่นในยุค
ดิจิทัล 

8 ดร.ธีระพงษ์ ภูริปาณิก 
และ ดร.ชัยณรงค์ 
เครือนวน 

ประชุมโครงการบริการวิชาการ ณ ส านัก
งบประมาณ กรุงเทพมหานคร วันที่ 7 
พฤศจิกายน 2562 

ได้มีโอกาสแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์จากผู้ใช้
งบประมาณและปัญหาที่
เกิดข้ึนจริงจากส่วนกลาง 
ส่วนภูมิภาค และในส่วน
ท้องถิ่น และน ามาประยุกต์
ใชในการเรียนการสอน
วิชาการเงินการคลัง 
 
 
 

ล าดับ ชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

รายละเอียดการพัฒนาทางวิชาชีพ การ
อบรม/สัมมนา/ประชุมทางวิชาการ/ดูงาน

ฯลฯ 

การใช้ประโยชน์/การได้
รางวัลหรือการยอมรับ 

9 อ.ชยาภรณ์ จตุรพร
ประสิทธิ์ และ  
ดร.อมรทิพย์  
อมราภิบาล 

เข้าร่วมอบรม โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
เรื่อง การบริหารหลักสูตรให้มีคุณภาพตาม
เกณฑ์ AUN-QA ณ ห้องประชุม MD 601 ชั้น 
6 อาคารสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา คณะ
แพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา  

ได้รับความรู้เรื่องการ
บริหารหลักสูตร เพ่ือ
น ามาใช้ในงานประกัน
คุณภาพ 

10 ดร.ธีระพงษ์ ภูริปาณิก  
 

รับฟังข้อเสนอแนะโครงการบริการวิชาการ 
โครงการติดตามประเมินผลนโยบายรัฐบาลมิติ
พ้ืนที่ ณ ส านักงบประมาณ กรุงเทพมหานคร 
วันที่ 14 พฤศจิกายน 2562 

ได้มีโอกาสแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์จากผู้ใช้
งบประมาณและปัญหาที่
เกิดข้ึนจริงจากส่วนกลาง 
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ส่วนภูมิภาค และในส่วน
ท้องถิ่น และน ามาประยุกต์
ใชในการเรียนการสอน
วิชาการเงินการคลัง 

11 ดร.ธีระพงษ์ ภูริปาณิก  
 

เข้าร่วมประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การกรอก
ข้อมูลลงระบบพิจารณาความสอดคล้องของ
หลักสูตรอุดมศึกษาฯ ณ อาคารส านัก
คอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 

คณาจารย์ได้เรียนรู้เรื่อง 
การกรอกข้อมูลลงระบบ
พิจารณาความสอดคล้อง
ของหลักสูตรอุดมศึกษาฯ 

12 ดร.ธีระพงษ์ ภูริปาณิก 
และ อ.ปาริฉัตร  
ป้องโล่ห์  

เข้าร่วมประชุมใน “การประชุมวิชาการเพ่ือ
ส่งเสริมการจัดสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิง
บูรณาการกับการท างาน” ณ โรงแรมรามาการ์
เด้นส์ กรุงเทพฯ วันพฤหัสบดีที่ 30 มกราคม 
2563 จัดโดยกระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 

เพ่ือน ามาปรับปรุง
หลักสูตร 

13 ดร. เมทินา อิสริยานนท์ 
และ นางสาวชยาภรณ์   
จตุรพรประสิทธิ์  

น านิสิตดูงาน โครงการศึกษาดูงานรายวิชา 
ประชาสังคมในการพัฒนาท้องถิ่น และวิชา 
เศรษฐกิจสังคมและวัฒนธรรมท้องถิ่น  ด้าน
วิสาหกิจชุมชนและกระบวนการท างานภาค
ประชาสังคมในภาคตะวันออก ณ วิสาหกิจ
ชุมชนท่องเที่ยววิถีชุมชนต าบลปากน้ าประแส 
อ าเภอแกลง  จังหวัดระยอง วันที่ 21 
กุมภาพันธ์ 2563 

นิสิตได้แลกเปลี่ยนความรู้
กับวิทยากรและปราชญ์
ชาวบ้านในการจัดการ
ท้องถิ่นของตนเอง และได้
สัมผัสวิถีชุมชน 

[69] 
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ตารางข้อมูลผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย ในปี พ.ศ. 2562 

หลักสูตร รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น 
คณะ รัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 

วิธีการกรอกข้อมูล : ขอความกรุณากรอกข้อมูล หรือ ท าสัญลักษณ์  ในช่องทีต่รงกับความเป็นจริงของหลักสูตรและส่วนงาน 
ค าอธิบาย “ผลงานทางวิชาการ” อาจอยู่ในรูปแบบของบทความวิจัย บทความวิชาการ ผลงานสร้างสรรค์ สิ่งประดิษฐ์ หรือผลงานที่ตอบสนองต่อความต้องการของ

ผู้ประกอบการในภาคส่วนต่าง ๆ ทั้งในระดับสถาบัน ระดับชาติ ระดับภูมิภาค หรือระดับนานาชาติ 
 

ที่ 

ชื่ออาจารย์
ประจ า/
นักวิจัย 

ระดับหลักสตูร 

ชื่อผลงาน 

ประเภท 
แหล่งเผยแพร ่

ระดับเผยแพร ่ ชื่อแหล่ง
เผยแพร ่

วัน/เดือน/ปี  
ที่เผยแพร ่

การบูรณาการกบัศาสตรท์ี่
ส าคัญ ๗ ศาสตร ์

การบูรณาการกบัหน่วยงาน 

ตร ี โท เอก ที่ประชุม
วิชาการ 

วารสาร ลิขสิทธิ์/
สิทธิบตัร 

อื่นๆ (ระบุ
ประเภท) 

สถาบัน ชาติ นานาชาต ิ 1 2 3 4 5 6 7 8 ภายนอก
มหาลัย 

ต่าง 
ประเทศ 

ไม่มี ระบุชือ่
หน่วยงาน 

1 ดร. ธีระพงษ์  
ภูริปาณิก 

   การวิเคราะห์ความพร้อมของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการ
รองรับการพัฒนาตามนโยบาย
ระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก 
(EEC). 

       การ
ประชุม
วิชาการ
ระดับชาติ
เครือข่าย
การศึกษา 
วิจัย และ
ความสัมพั
นธ์ทาง
วิชาการ
ด้าน
รัฐศาสตร์
และรัฐ
ประศาสน
ศาสตร์ 
(PSPARN) 
ครั้งที่ 3 
ปี 2562 
 

ระหว่างวันที ่
24-26 
เมษายน 2562 
ณ โรงแรมแอม
บาสเดอร์ซิตี้ 
จอมเทียน 
พัทยา จังหวัด
ชลบุรี. 
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ที่ 

ชื่ออาจารย์
ประจ า/
นักวิจัย 

ระดับหลักสตูร 

ชื่อผลงาน 

ประเภท 
แหล่งเผยแพร ่

ระดับเผยแพร ่ ชื่อแหล่ง
เผยแพร ่

วัน/เดือน/ปี  
ที่เผยแพร ่

การบูรณาการกบัศาสตรท์ี่
ส าคัญ ๗ ศาสตร ์

การบูรณาการกบัหน่วยงาน 

ตร ี โท เอก ที่ประชุม
วิชาการ 

วารสาร ลิขสิทธิ์/
สิทธิบตัร 

อื่นๆ (ระบุ
ประเภท) 

สถาบัน ชาติ นานาชาต ิ 1 2 3 4 5 6 7 8 ภายนอก
มหาลัย 

ต่าง 
ประเทศ 

ไม่มี ระบุชือ่
หน่วยงาน 

2 อ. ปาริฉัตร 
ป้องโล่ห ์

   ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จในการ
จัดการการท่องเท่ียวโดยชุมชน 
กรณีศึกษา เทศบาลเมืองอ่างศิลา 
จังหวัดชลบุรี.  
 

       รายงาน
สืบเนื่อง
การประชุม
วิชาการ
และ
นิทรรศการ
ระดับชาติ
สาขา
มนุษยศาส
ตร์และ
สังคมศาสต
ร์ ครั้งที่ 1 
ความ
สมดุล
ระหว่าง
วิทยาศาสต
ร์ และ
มนุษยศาส
ตร์. 
มหาวิทยา
ลัยราชภัฏว
ไลย
อลงกรณ,์ 
พิมพ์ครั้งที ่
1, 701-
709. 
ปี 2562 
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ที่ 

ชื่ออาจารย์
ประจ า/
นักวิจัย 

ระดับหลักสตูร 

ชื่อผลงาน 

ประเภท 
แหล่งเผยแพร ่

ระดับเผยแพร ่ ชื่อแหล่ง
เผยแพร ่

วัน/เดือน/ปี  
ที่เผยแพร ่

การบูรณาการกบัศาสตรท์ี่
ส าคัญ ๗ ศาสตร ์

การบูรณาการกบัหน่วยงาน 

ตร ี โท เอก ที่ประชุม
วิชาการ 

วารสาร ลิขสิทธิ์/
สิทธิบตัร 

อื่นๆ (ระบุ
ประเภท) 

สถาบัน ชาติ นานาชาต ิ 1 2 3 4 5 6 7 8 ภายนอก
มหาลัย 

ต่าง 
ประเทศ 

ไม่มี ระบุชือ่
หน่วยงาน 

3 ดร. เมทินา  
อิสริยานนท ์

   การทบทวนและปรับ
ยุทธศาสตรืการพัฒนาของ
โครงการพัฒนาพ้ืนท่ีชายฝั่ง
ทะเลตะวันออก สู่การเป็น
ประเทศอาเซียนในจังหวัด
ฉะเชิงเทรา : กรณีการจดัการ
ขยะของเสียอันตรายจาก
โรงงานอุตสาหกรรม. วารสาร
เศรษฐศาสตร์การเมืองบูรพา 
ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 2 

       วารสาร
เศรษฐศา
สตร์
การเมือง
บูรพา ปีที ่
7 ฉบับที่ 
2 ปี 256 
TCI 2 

ฉบับที่ 2             

รวม 3    2 1    3       2   2  3 1   

หมายเหตุ  
1. การบูรณาการกับศาสตร์ที่ส าคัญ ๗ ศาสตร์ ให้ท าเครื่องหมาย / ในช่องที่เก่ียวข้อง (1 = ศาสตร์ทางทะเล , 2 = ศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุ , 3 = ศาสตร์ทางด้าน

การศึกษา,4 = ศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับแรงงานและการท างาน , 5 = ศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับภาษาตะวันออก (ภาษาเกาหลีภาษาญี่ปุ่น และภาษาจีน) , 6 = ศาสตร์
ทางด้านโลจิสติกส์, 7= ศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับภาคตะวันออกของประเทศไทย และ 8 ไม่เกี่ยวข้อง ) 
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ผลการด าเนินงาน   

6.1 มีการวางแผนและด าเนินการตามแผนบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลสายวิชาการ (เช่น 
แผนทดแทน การเลื่อนต าแหน่ง การสับเปลี่ยนอัตราก าลัง การเลิกจ้าง  และการเกษียณอายุ
งาน) เพื่อเติมเต็มความจ าเป็น ด้านการเรียนการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ 

 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น อยู่ภายใต้การก ากับดูแล
ของคณะกรรมการหลักสูตรที่แต่งตั้งโดยคณะและสภาวิชาการของมหาวิทยาลัย ทั้งนี้ การบริหาร
จัดการโดยภาพรวมโดยหลักจะเป็นไปตามกลไกที่คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ได้วางแผน โดย
กฎเกณฑ์จะออกมาในรูปของประกาศคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์เป็นหลัก ตามกระบวนการดังนี้ 
แผนบริหารและพัฒนาบุคลากรของคณะ การสรรหาและคัดเลือกอาจารย์ ภาระงานอาจารย์และ
หน้าที่ความรับผิดชอบ การอบรมและกิจกรรมเพ่ือความก้าวหน้าในสายงาน ประเมินผลสมรรถนะ
การท างานของบุคลากร ให้รางวัลความดีความชอบ การเลือนต าแหน่ง  
 ในปีการศึกษา 2562 ทางหลักสูตรวางแผนสรรหาอาจารย์ทดแทนรองรับกรณีอาจารย์
ประจ าหลักสูตรเกษียณ ได้แก่ ผศ.ดร.อมรทิพย์ อมราภิบาล และอาจารย์ลาศึกษา โดยการสรรหา
อาจารย์ประจ าหลักสูตรเป็นไปตามเกณฑ์และตามมติที่ประชุมกรรมการหลักสูตร  หลักสูตรมีการ
วางแผนความก้าวหน้าทางสายงานโดยการประชุมและให้ความรู้แก่อาจารย์แต่ละคนในการขอ
ต าแหน่งทางวิชาการ โดยให้อาจารย์ผู้ใหญ่มาให้ความรู้และแบ่งปันประสบการในการประชุมภาควิชา
แต่ละครั้ง 
 การได้รับทุนสนับสนุนการศึกษาและลาศึกษาต่อระดับดุษฎีบัณฑิตของอาจารย์ประจ า
หลักสูตร มีอาจารย์จบการศึกษา ได้แก่ ดร. นพวรรณ พ่ึงพา อาจารย์ลาศึกษาต่อ ได้แก่ อ.พงศธร 
แก้วมณี และ มีอาจารย์ขอรับทุนการศึกษาและมีแผนการขอลาเพ่ือศึกษาในระดับดุษฎีบัณฑิตในปี
การศึกษา 2563 ได้แก่ อ. ชยาภรณ์ จตุรพรประสิทธิ์ 
 ในอนาคตข้างหน้า แม้จะมีเหตุการณ์บางอย่างท าให้องค์ประกอบของอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร ฯ ต้องว่างลง หรือไม่ครบองค์ประกอบตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ ทางหลักสูตร ฯ และภาควิชา
รัฐประศาสศาสตร์ ได้วางแผนเพื่อทดแทนโดยในภาคปลาย ปีการศึกษา 2562 อ. นพวรรณ พ่ึงพา ซึ่ง
ลาศึกษาต่อในระดับปริญญาเอก ณ ประเทศอินโดนีเซีย ได้กลับมาปฏิบัติหน้าที่ตามปกติแล้ว ดังนั้น 
ในอนาคตข้างหน้า หากต าแหน่งอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ฯ ได้ว่างลงจริง ทางหลักสูตร ฯ ก็
สามารถเสนอให้มีการแต่งตั้ง ดร. นพวรรณ พ่ึงพา เข้ารับต าแหน่งที่อาจจะว่างลงได้  ซึ่งทางหลักสูตร
ได้มอบหมายให้อาจารย์ ดร นพวรรณ พึ่งพา เป็นกรรมการพัฒนาหลักสูตรปรับปรุง 2564 [70]  
 สรุป หลักสูตรมีการวางแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลสายวิชาการ จะเห็นได้จากการส่ง
อาจารย์ในหลักสูตรไปศึกษาต่อ พร้อมทั้งมีแผนในการทดแทนต าแหน่งท่ีว่างลง 
เอกสารแนบข้อ 6.1 
 70.ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตร พ.ศ.2564 
 
6.2 มีการวัดสัดส่วนของผู้สอนต่อผู้เรียน และภาระงานของผู้สอน และก ากับติดตามเพื่อพัฒนา
คุณภาพด้านการเรียนการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ  

 การบริหารอาจารย์ มหาวิทยาลัยได้ก าหนดนโยบายในการพัฒนาคณาจารย์ในเรื่องจ านวน
และคุณภาพให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร โดยจัดท าแผนอัตราก าลังและแผนพัฒนา
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คณาจารย์ รวมทั้งจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาอาจารย์ให้มีคุณวุฒิ และต าแหน่งทางวิชาการ ทั้ง
ทุนการศึกษาต่อและกองทุนวิจัยแก่อาจารย์ ส าหรับระดับคณะ ฯ ซึ่งก ากับดูแลภาควิชารัฐประศาสน
ศาตร์และหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น นั้น ได้ก าหนดแผน
ยุทธศาสตร์ของคณะฯในด้านการพัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพสูงและปริมาณที่เหมาะสม รวมถึงพัฒนา
งานวิจัยและการเรียนการสอน รวมถึงมีการก าหนดภาระงานและแรงจูงใจให้กับอาจารย์ผู้สอนซึ่ง
สนับสนุนให้การจัดการเรียนการสอนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพด้วยการก าหนดภาระงานขั้นต่ าตาม
ข้อบังคับมหาวิทยาลัยบูรพาว่าด้วยมาตรฐานภาระงานทางวิชาการของคณาจารย์ พ.ศ. 2558 และ
ประกาศของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ว่าด้วยมาตรฐานภาระงานวิชาการของคณาจารย์ พ.ศ. 
2559 ซึ่งอาจารย์ผู้สอนสามารถก าหนดภาระงานของตนเองที่ไม่ต่ ากว่าเกณฑ์มาตรฐานเพ่ือจัดสรร
เวลาให้กับการเรียนการสอนและการพัฒนาตนเองด้านวิชาการได้อย่างเหมาะสม  

ในปีการศึกษา 2562 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทุกท่าน มีภาระงานขั้นตามตามเกณฑ์ จะ
มีภาระงานเกิน 9 หน่วยก็ตาม แต่หากพิจารณาจ านวนวิชาแล้ว โดยหลักเป็นวิชาที่ไม่เกิน 2 วิชาในแต่
ละท่าน อาจารย์จึงยังมีเวลาเพียงพอส าหรับการปฏิบัติหน้าที่ด้านอ่ืนได้ เช่น การท าวิจัย การเขียน
บทความทางวิชาการ การฝึกอบรมหรือการเข้าร่วมงานสัมมนาทางวิชาการเพ่ือพัฒนาศักยภาพของ
ตนได ้

นอกจากนี้อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้ท างานวิจัยหรืองานบริการวิชาการร่วมกับหน่วยงาน
ภายนอก หรือได้รับทุนจากหน่วยงานภายนอก ทั้งนี้ผลงานวิจัยที่ได้อาจารย์ได้น ามาพูดคุยแลกเปลี่ยน
กันเพ่ือให้อาจารย์ผู้สอนในหลักสูตรสามารถน าไปปรับใช้หรือยกตัวอย่างในรายวิชาต่าง ๆ ซึ่งสะท้อน
จากการน าผลงานวิจัยมาใช้จริงในหลักสูตร ตัวอย่างเช่น  ดร.ธีระพงษ์ ภูริปาณิก ได้รับทุน 1) 
โครงการติดตามและประเมินผลค ารับรองการปฏิบัติราชการ เทศบาลต าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา 
จังหวัดชลบุรี ปี พ.ศ. 2562 2) ทุนการวิจัยเทศบาลต าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี  การ
ส ารวจความพึงพอใจและความผูกพันของประชาชนต่อการบริการ ของเทศบาลต าบลบางพระ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2562 3) ทุนการวิจัยเทศบาลต าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี  
โครงการติดตามและประเมินผลค ารับรองการปฏิบัติราชการ เทศบาลต าบลหนองไผ่แก้ว อ าเภอบ้าน
บึง จังหวัดชลบุรี ปี พ.ศ. 2562 4) ทุนการวิจัยเทศบาลต าบลหนองไผ่แก้ว อ าเภอบ้านบึง จังหวัด
ชลบุรี   5) ปัจจัยความผาสุกและความผูกพันของบุคลากรต่อเทศบาลต าบลหนองไผ่แก้ว อ าเภอบ้าน
บึง จังหวัดชลบุรีประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2562 ทุนการวิจัยเทศบาลต าบลหนองไผ่แก้ว อ าเภอบ้าน
บึง จังหวัดชลบุรี 6) การส ารวจความพึงพอใจและความผูกพันของประชาชนต่อบริการของเทศบาล
ต าบลหนองไผ่แก้ว ประจ าปีงบประมาณ 2562 7) ทุนการวิจัยเทศบาลต าบลหนองไผ่แก้ว อ าเภอบ้าน
บึง จังหวัดชลบุรี [71] ดร. เมทินา อิสริยานนท์ ได้รับทุน สนับสนุนการวิจัยคณะรัฐศาสตร์และ
นิติศาสตร์ เรื่อง ผลกระทบทางสิ่งแวดล้อมจากการเปลี่ยนแปลงใช้ประโยชน์ที่ดินในการพัฒนานิคม
อุตสาหกรรมที่มีต่อชุมชนโดยรอบ : ศึกษากรณีนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ ชลบุรี จังหวัดชลบุรี  จะ
เห็นได้ว่างานวิจัยหรืองานบริการวิชาการที่อาจารย์ในหลักสูตรได้ท าสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ
ของมหาวิทยาลัย และแนวทางของหลักสูตรที่เน้นการพัฒนาในภาคตะวันออกและนวัตกรรมใหม่ ๆ  
 สรุป หลักสูตรได้ด าเนินการตามเกณฑ์การวัดสัดส่วนจ านวนนิสิตต่อจ านวนอาจารย์ก่อน
เปิดรับสมัครนิสิตใหม่ เพื่อก าหนดจ านวนเปิดรับสมัครใหม่ อีกทั้งยังปฏิบัติตามข้อบังของ
มหาวิทยาลัย 
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เอกสารแนบ 6.2 
 71.ตัวอย่างโครงการวิจัยและการบริการวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
 
6.3 มีการก าหนดเกณฑ์การสรรหาและคัดเลือก รวมถึง จริยธรรมวิชาชีพ และเสรีภาพทาง
วิชาการ ส าหรับต าแหน่งงาน การจ้างงาน ความก้าวหน้าทางสายงาน และเผยแพร่ให้ทราบโดย
ทั่วกัน 

หลักสูตรด าเนินการตามเกณฑ์ของมหาวิทยาลัยว่าด้วยการรับบุคคลากรสายวิชาการ ในปี
การศึกษา 2562 [72] การรับผู้ทรงคุณวุฒิมาเป็นประจ าหลักสูตร ได้แก่ ผศ.ดร. อมรทิพย์ อมราภิบาล
และ ผศ.ดร.สัมฤทธิ์ ยศสมศักดิ์ ได้รับการแต่งตั้งเป็น ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ก่อนเกษียณอายุราชการ 
และได้การจ้างงานต่อในฐานะผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือท าการสอนต่อเนื่องในหลักสูตร และมีคณาจารย์ที่จบ
การศึกษาระดับปริญญาเอก ได้แก่ ดร. ธีระพงษ์ ภูริปาณิก และ ดร.นพวรรณ พึ่งพา  
เอกสารแนบ 6.3 
 72.ประกาศและข้อบังคับเก่ียวกับ เกณฑ์การสรรหาและคัดเลือกสายวิชาการ 

 
6.4 มีการระบุและประเมินผลสมรรถนะของบุคลากรสายวิชาการ 
 ในส่วนของการระบุและประเมินผลสมรรถนะของบุคลากรสายวิชาการนั้น โดยหลักจะ
ด าเนินการโดยงานบุคคล (HR) ของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ และมีการประสานงานกับหัวหน้า
ภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์เป็นหลัก ตามประกาศมหาวิทยาลัย ที่ 0558/2554 เรื่อง หลักเกณฑ์และ
วิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานและลูกจ้าง มหาวิทยาลัยบูรพา พ.ศ. 2554 ประกาศ ณ 
วันที่ 21 กันยายน พ.ศ. 2554 [73] โดยในช่วงต้นของปีการศึกษา งานบุคคลจะน าส่ง “แบบข้อตกลง
การประเมินของพนักงานมหาวิทยาลัย” ซึ่งประกอบไปด้วย 1) แบบข้อตกลงการประเมินผลสัมฤทธิ์
ของพนักงานมหาวิทยาลัย (องค์ประกอบที่ 1) และแบบข้อตกลงการประเมินพฤติกรรมการ
ปฏิบัติงาน (สมรรถนะ) ของพนักงานมหาวิทยาลัย (องค์ประกอบที่ 2) “แบบสรุปการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของพนักงานและลูกจ้างมหาวิทยาลัย (เอกสารหมายเลข 3)” ซึ่งงานบุคคลจะเป็น
ผู้ด าเนินการและประสานงานกับหัวหน้าภาควิชาเพ่ือประเมินและเสนอความเห็น และคณบดีคณะ
รัฐศาสตร์และนิติศาสตร์จะเป็นผู้ประเมินโดยจะน าความเห็นของหัวหน้าภาควิชามาพิจารณา
ประกอบด้วย โดยหลักผลของการประเมินผลการปฏิบัติงานดังกล่าวนี้ จะมีผลต่อการประเมินการ
เลื่อนขั้นเงินเดือนของอาจารย์ในหลักสูตร ฯ โดยตรงด้วย  
เอกสารแนบ 6.4 
 73.ประกาศหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 
6.5 มีการระบุความต้องการอบรมเพื่อพัฒนาบุคลากร สายวิชาการ และจัดกิจกรรมอบรมและ
พัฒนาตามความต้องการนั้น  
 หลักสูตรมีแบบฟอร์มสอบถามอาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกปีการศึกษาเพ่ือส ารวจความ
ต้องการด้านการอบรมโครงการต่าง ๆ เช่น การพัฒนาทักษะการสื่อสาร การพัฒนาสื่อสารเรียนการ
สอน การท างานวิจัย เป็นต้น [74] นอกจากนี้ยังมีการส ารวจจากทางมหาวิทยาลัยอยู่เสมอผ่านอีเมล์
ขององค์กร  
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เอกสารแนบ 6.5 
 74. แบบส ารวจเพื่อระบุความต้องการอบรมและจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ  

 
6.6 มีการบริหารผลการปฏิบัติงาน เช่น ให้รางวัล ยกย่องให้เกียรติเพื่อสร้างแรงจูงใจ และ
สนับสนุนการเรียน การสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ  
  การบริหารผลการปฏิบัติงานของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร เช่น การยกย่อง ให้เกียรติ 
หรือให้รางวัลซึ่งอาจจะอยู่ในรูปของการขึ้นเงินเดือนเมื่อสิ้นสุดปีการศึกษาในแต่ละปี นั้น จะ
ด าเนินการตามแผนบริหารและพัฒนาบุคลากรของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ทั้งนี้ เพ่ือเป็นการ
สร้างแรงจูงใจและสนับสนุนการเรียนการสอน การวิจัยและการบริการวิชาการ   
 โดยในส่วนของการพิจารณาผลการปฏิบัติงานด้านการสอนนั้น ก่อนสิ้นสุดปีการศึกษาในแต่
ละปี อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ฯ จะต้องยื่นผลการปฏิบัติงานในแต่ละปีการศึกษาตามแบบ
หมายเลข 1 แนบท้ายประกาศมหาวิทยาลัยบูรพา เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีประเมินผลการปฏิบัติงานของ
พนักงานและลูกจ้าง มหาวิทยาลัยบูรพา พร้อมเอกสารหลักฐานการปฏิบัติงาน  
  ในส่วนของผลการปฏิบัติงานด้านงานวิจัยนั้น อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ฯ จะทราบ
รายละเอียดจากแหล่งต่าง ๆ ที่ส าคัญ คือ หน่วยส่งเสริมการวิจัย ผลิตเอกสาร และต ารา คณะ
รัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ส านักงานคณบดีคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ กองบริหารการวิจัยและ
นวัตกรรม มหาวิทยาลัยบูรพา ซึ่งจะเป็นหน่วยงานหลักที่ส่งรายละเอียดแหล่งเงินทุนวิจัยทั้งจาก
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพา และอาจารย์ประจ าหลักสูตรยังสามารถขอรับทุนวิจัยภายนอก
มหาวิทยาลัยได้ตามความต้องการและความถนัดในสายของตนเอง   
   ตัวอย่างเช่น ดร.ธีระพงษ์ ภูริปาณิก ได้รับเกียรติเป็นอาจารย์ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกในการ
พัฒนาหลักสูตรรัฐประศาสนศาตรบัณฑิต สาขาการจัดการภาครัฐและเอกชน มหาวิทยาลัยบูรพา 
วิทยาเขตสระแก้ว [75] 
   ดร.ธีระพงษ์ ภูริปาณิก และ อ.ปาริฉัตร ป้องโล่ห์ ได้รับความไว้วางใจจากหน่วยงานภายนอก
ให้ท างานวิจัยและบริการวิชาการอย่างต่อเนื่อง [76] ตั้งแต่ปีงบประมาณ 2555-2563 เช่น ส านัก
งบประมาณ การรถไฟแห่งประเทศไทย ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริต
แห่งชาติ ส านักงานจังหวัดน่าน ส านักงานจังหวัดสุพรรณบุรี องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตภาค
ตะวันออก เป็นต้น 
เอกสารแนบ 6.6 
 75. หนังสือเชิญอาจารย์ประจ าหลักสูตรเป็นผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 
 
6.7 มีการสร้าง ก ากับ และการเทียบเคียงเพื่อการพัฒนาเกี่ยวกับประเภท และปริมาณของ
กิจกรรมด้านการวิจัยของบุคลากรสายวิชาการ 

ภาระงานของบุคลากรสายวิชาการมีระเบียนที่แจ้งไว้ชัดเจนตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยบูรพา 
ว่าด้วยการก าหนดภาระงานและผลงานทางวิชาการของคณาจารย์ พ.ศ.2561 [77] เช่น การเรียนการ
สอน งานบริการวิชาการ งานวิจัย งานทางด้านท านุบ ารุงศาสนาและศิลปวัฒนธรรม โดยมีเกณฑ์ให้
อาจารย์ได้ประเมินตนเองว่าในแต่ละปีงบประมาณจะปฏิบัติหน้าที่ด้านใด เป็นจ านวนกี่กิจกรรม 
เพ่ือที่ตัวอาจารย์แต่ละท่านจะได้ทราบภาระการท างานอ่ืนนอกจากการสอน และคณะจะใช้เป็นเกณฑ์
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ในการประเมินผลเงินเดือนในปีงบประมาณถัดไป เช่น การเข้าร่วมกิจกรรมทางศาสนา บริ การ
วิชาการ การขอทุนวิจัย เป็นต้น 

จะเห็นได้ว่า ในปีการศึกษา 2562 อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้มีผลงานวิชาการมากขึ้นกว่าปี
การศึกษา 2561 และมีการบริการวิชาการ และการท างานวิจัยให้แก่หน่วยงานภายนอกมากขึ้น  เช่น 
ส านักงบประมาณ การรถไฟแห่งประเทศไทย ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริตแห่งชาติ ส านักงานจังหวัดน่าน ส านักงานจังหวัดสุพรรณบุรี องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต
ภาคตะวันออก เป็นต้น รวมไปถึงการได้รับทุนวิจัยจากคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 
สรุป หลักสูตรได้ก ากับภาระงานสอน และผลงานด้านวิชาการอ่ืน ๆ ตามเกณฑ์ข้อบังคับภาระงาน
และผลงานทางวิชาการของคณาจารย์ พ.ศ.2561 มหาวิทยาลัยบูรพา 
 
เอกสารแนบข้อ 6.7 
 77.ข้อบังคับก าหนดภาระงานและผลงานทางวิชาการของคณาจารย์ พ.ศ.2561 
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AUN - QA Criterion 7 Support Staff Quality 

1. Both short-term and long-term planning of support staff establishment or 
needs of the library, laboratory, IT facility and student services are carried out 
to ensure that the quality and quantity of support staff fulfil the needs for 
education, research and service. 
มีการวางแผนและด าเนินการตามแผนบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลสายสนับสนุน หรือ
ความต้องการจ าเป็นทั้งระยะสั้นและระยะยาวของห้องสมุด ห้องปฏิบัติการ ทรัพยากรด้าน
สารสนเทศ และด้านการจัดบริการแก่นิสิต เพ่ือให้มั่นใจว่าบุคลากรสายสนับสนุนมีทั้ง
คุณภาพและปริมาณท่ีเพียงพอต่อความต้องการด้านการเรียนการสอน การวิจัย และการ
บริการวิชาการ 

2. Recruitment and selection criteria for appointment, deployment and 
promotion of support staff are determined and communicated. Roles of 
support staff are well defined and duties are allocated based on merits, 
qualifications and experiences. 
มีการก าหนดเกณฑ์การสรรหาและคัดเลือก ส าหรับต าแหน่งงาน การจ้างงาน ความก้าวหน้า
ทางสายงานของบุคลากรสายสนับสนุน และเผยแพร่ให้ทราบโดยทั่วกัน มีการก าหนด
บทบาทและหน้าที่ความรับผิดชอบของบุคลากรสายสนับสนุนอย่างชัดเจน และมีการ
มอบหมายงานให้บุคลากรสายสนับสนุนอยู่บนพ้ืนฐานของคุณธรรมจริยธรรม คุณสมบัติ และ
ประสบการณ์ 

3. Competences of support staff are identified and evaluated to ensure that 
their competencies remain relevant and the services provided by them satisfy 
the stakeholders' needs. 
มีการระบุและประเมินผลสมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุนเพื่อสร้างความมั่นใจว่า
สมรรถนะและการให้บริการ สร้างความพึงพอใจแก่ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

4. Training and development needs for support staff are systematically 
identified, and appropriate training and development activities are 
implemented to fulfil the identified needs. 
มีการระบุความต้องการในการอบรมและพัฒนาของบุคลากรสายสนับสนุนอย่างเป็นระบบ  
และจัดกิจกรรมอบรมและพัฒนาตามความต้องการนั้น  

5.  Performance management including rewards and recognition is implemented 
to motivate and support education, research and service. 

  มีการบริหารผลการปฏิบัติงาน เช่น ให้รางวัล ยกย่องให้เกียรติ เพ่ือสร้างแรงจูงใจ และ 
  สนับสนุนการเรียนการสอน การวิจัย และการบริการ 
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ผลการประเมินตนเอง  

AUN-QA Criterion 7 – Checklist 
ผลการประเมิน 

โดยคณะกรรมการประเมินฯ 
ผลการประเมิน 

ตนเอง 
2560 2561 2562 

7.1  Support staff planning (at the library, laboratory, 
 IT facility and student services) is carried out to 
 fulfil the needs for education, research and 
 service [1] 

มีการวางแผนและด าเนินการตามแผนบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลสายสนับสนุน หรือความต้องการจ าเป็น 
(ห้องสมุด ห้องปฏิบัติการ ทรัพยากรด้านสารสนเทศ และ
ด้านการจัดบริการแก่นิสิต) ส าหรับการเรียนการสอน  

 การวิจัย และการบริการวิชาการ 

2 3 4 

7.2 Recruitment and selection criteria for 
appointment, deployment and promotion are 
determined and communicated [2] 

 มีการก าหนดเกณฑ์การสรรหาและคัดเลือก ส าหรับ
 ต าแหน่งงาน การจ้างงาน ความก้าวหน้าทางสายงานของ
 บุคลากรสายสนับสนุน และเผยแพร่ให้ทราบโดยทั่วกัน  

2 3 4 

7.3 Competences of support staff are identified and 
evaluated [3] 

 มีการระบุและประเมินผลสมรรถนะของบุคลากรสาย
 สนับสนุน 

2 3 4 

7.4 Training and developmental needs of support 
 staff are identified and activities are 
 implemented to fulfil them [4] 
 มีการระบุความต้องการในการอบรมและพัฒนาของ
 บุคลากรสายสนับสนุน และจัดกิจกรรมอบรมและ
 พัฒนาตามความต้องการนั้น 

2 3 4 

7.5 Performance management including rewards  
 and recognition is implemented to motivate  
 and support education, research and service [5] 
 มีการบริหารผลการปฏิบัติงาน เช่น ให้รางวัล ยกย่อง 
 ให้เกียรติ เพ่ือสร้างแรงจูงใจ และสนับสนุนการเรียน 
 การสอน การวิจัย และการบริการ 

2 3 4 

Overall Opinion 2 3 4 
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ตารางข้อมูลการพัฒนาทางวิชาชีพของพนักงานต าแหน่งสนับสนุนวิชาการ เช่น นักวิทยาศาสตร์  
พนักงานทดลอง ช่างเทคนิค ที่ปฏิบัติงานเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาในหลักสูตร (ถ้ามี) 
ล าดับ ชื่อพนักงาน

ต าแหน่งสนับสนุน
วิชาการ 

รายละเอียดการพัฒนาทางวิชาชีพ การอบรม/
สัมมนา/ประชุมทางวิชาการ/ดูงานฯลฯ 

การใช้ประโยชน์/การได้
รางวัลและการยอมรับ 

- - - - 
    
    
    

 
ผลการด าเนินงาน   

7.1 มีการวางแผนและด าเนินการตามแผนบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลสายสนับสนุน หรือ
ความต้องการจ าเป็น (ห้องสมุด ห้องปฏิบัติการ ทรัพยากรด้านสารสนเทศ และด้านการจัดบริการ
แก่นิสิต) ส าหรับการเรียนการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ 

 โดยหลัก หลักสูตรนิติศาสตรบัณฑิตใช้ทรัพยากรบุคคลสายสนับสนุนจากส่วนงานของคณะ
รัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ซึ่งตั้งอยู่ในชั้นที่ 2 ของตึกคณะ ก็จะมีบทบาทหน้าที่ส าคัญในการให้
ค าแนะน าเกี่ยวกับการลงทะเบียนเรียน การประกาศตารางการเรียนการสอน  และหลักสูตรมีการ
สอบถามและท าเอกสารจากสายสนุบสนุนประจ าภาควิชา คือ นายธัช ขันธ์ประสิทธิ์ โดยจะปฏิบัติ
หน้าที่ประจ าอยู่ที่ชั้น 8 ตึกคณะฯ [78] 
 
7.2 มีการก าหนดเกณฑ์การสรรหาและคัดเลือก ส าหรับต าแหน่งงาน การจ้างงาน ความก้าวหน้า
ทางสายงานของบุคลากรสายสนับสนุน และเผยแพร่ให้ทราบโดยท่ัวกัน  

 เนื่องจากในระดับหลักสูตร ฯ ไม่ได้มีการก าหนดต าแหน่งหรือแต่งตั้งบุคลากรสายสนับสนุน
ให้ประจ าอยู่ในหลักสูตร ฯ โดยเฉพาะเจาะจง ดังนั้น การก าหนดเกณฑ์การสรรหาและคัดเลือก
บุคลากรสายสนับสนุนโดยหลักจึงอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 
 
7.3 มีการระบุและประเมินผลสมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุน 
 ประกาศมหาวิทยาลัย ที่ 0558/2554 เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของพนักงานและลูกจ้าง มหาวิทยาลัยบูรพา พ.ศ. 2554 ประกาศ ณ วันที่ 21 กันยายน พ.ศ. 2554 
[732] 
 
เอกสารแนบ 7.3 
 732. ประกาศหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
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7.4 มีการระบุความต้องการในการอบรมและพัฒนาของบุคลากรสายสนับสนุน และจัดกิจกรรม
อบรมและพัฒนาตามความต้องการนั้น 

 หลักสูตรมีการจัดท าแบบส ารวจความต้องการในการพัฒนาตนเองของบุคลากรสายสนับสนุน
อยู่เสมอ [80]  
เอกสารแนบข้อ 7.4 
 80.แบบส ารวจเพื่อระบุความต้องการอบรมและจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน 
 
7.5 มีการบริหารผลการปฏิบัติงาน เช่น ให้รางวัล ยกย่อง ให้เกียรติ เพื่อสร้างแรงจูงใจ และ
สนับสนุนการเรียน การสอน การวิจัย และการบริการ 

 การบริหารผลการปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุน เช่น การยกย่อง ให้เกียรติ หรือให้
รางวัลซึ่งอาจจะอยู่ในรูปของการขึ้นเงินเดือนเมื่อสิ้นสุดปีการศึกษาในแต่ละปีนั้น จะด าเนินการตาม
แผนบริหารและพัฒนาบุคลากรของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ [81] 

เอกสารแนบข้อ 7.5 
 81. ตัวอย่างการให้รางวัลแก่บุคลากรสายสนับสนุน 
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AUN - QA Criterion 8 Student Quality and Support 

1. The student intake policy and the admission criteria to the programme are 
clearly defined, communicated, published, and up-to-date. 
มีการก าหนดนโยบายและเกณฑ์การรับเข้าสู่หลักสูตรอย่างชัดเจน ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ 
อย่างทั่วถึงและเป็นปัจจุบัน 

2. The methods and criteria for the selection of students are determined and 
evaluated. 
มีการระบุวิธีการและเกณฑ์ในการคัดเลือกผู้เรียน และมีการประเมินผลวิธีการและเกณฑ์ 

3. There is an adequate monitoring system for student progress, academic 
performance, and workload. Student progress, academic performance and 
workload are systematically recorded and monitored, feedback to students 
and corrective actions are made where necessary. 
มีระบบก ากับ ติดตามความก้าวหน้าในการเรียน ศักยภาพทางวิชาการ และภาระการเรียน
ของผู้เรียนอย่างเพียงพอ มีการเก็บข้อมูล ติดตาม และให้ผลป้อนกลับแก่ผู้เรียนอย่างเป็น
ระบบ  
และให้การแก้ไขถ้าจ าเป็น 

4. Academic advice, co-curricular activities, student competition, and other 
student support services are available to improve learning and employability. 
มีการให้ค าปรึกษาวิชาการ กิจกรรมเสริมหลักสูตร กิจกรรมการประกวดแข่งขันของผู้เรียน  
และการบริการอ่ืน ๆ เพ่ือพัฒนาการเรียนรู้และทักษะการประกอบอาชีพ 

5. In establishing a learning environment to support the achievement of quality 
student learning, the institution should provide a physical, social and 
psychological environment that is conducive for education and research as 
well  
as personal well-being. 
ในการสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ เพ่ือสนับสนุนคุณภาพการเรียนรู้ของผู้เรียน สถาบัน
ควร 
จัดบรรยากาศการเรียนรู้ทั้งด้านกายภาพ สังคม และจิตใจ ที่เอื้อต่อการเรียนการสอน การ
วิจัย รวมทั้งสุขภาวะของผู้เรียน 
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ผลการประเมินตนเอง  

AUN-QA Criterion 8 – Checklist 
ผลการประเมิน 

โดยคณะกรรมการประเมินฯ 
ผลการประเมิน

ตนเอง 
2560 2561 2562 

8.1 The student intake policy and admission criteria 
are defined, communicated, published, and  

 up-to-date [1]  
 มีการก าหนดนโยบายและเกณฑ์การรับเข้าสู่หลักสูตรอย่าง
 ชัดเจน ประชาสัมพันธ์เผยแพร่อย่างท่ัวถึงและเป็นปัจจุบัน 

3 3 4 

8.2 The methods and criteria for the selection of 
students are determined and evaluated [2] 

 มีการระบุวิธีการและเกณฑ์ในการคัดเลือกผู้เรียน  
 และมีการประเมินผลวิธีการและเกณฑ์ 

3 3 3 

8.3 There is an adequate monitoring system for 
student progress, academic performance, and 
workload [3] 

 มีระบบก ากับ ติดตามความก้าวหน้าในการเรียน ศักยภาพ
 ทางวิชาการ และภาระการเรียนของผู้เรียนอย่างเพียงพอ  

3 3 3 

8.4  Academic advice, co-curricular  activities, 
 student competition, and other student support 
 services are available to improve learning and 
 employability [4] 
 มีการให้ค าปรึกษาวิชาการ กิจกรรมเสริมหลักสูตร 
 กิจกรรมการประกวดแข่งขันของผู้เรียน และการบริการอ่ืน ๆ 
 เพ่ือพัฒนาการเรียนรู้และทักษะการประกอบอาชีพ 

3 3 4 

8.5  The physical, social and  psychological 
 environment is conducive for education and 
 research as well as personal well-being [5] 
 มีการจัดบรรยากาศการเรียนรู้ทั้งด้านกายภาพ สังคม และ
 จิตใจ ที่เอ้ือต่อการเรียนการสอน การวิจัย รวมทั้งสุขภาวะ
 ของผู้เรียน 

3 3 4 

Overall Opinion 3 3 4 
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ตารางข้อมูลการรับเข้าของนิสิตในหลักสูตร (ใช้ได้กับหลักสูตรในทุกระดับการศึกษา) 

ภาคการศึกษา/ 
ปีการศึกษา 

จ านวนผู้สมัคร 
(No. Applied) 

จ านวนที่ประกาศ
รับ 

(No. Offered) 

จ านวนผู้มสีิทธิเข้า
ศึกษา 

(No. Admitted) 

จ านวนที่
ลงทะเบียน 

(No. Enrolled) 

จ านวนนิสิต 
 ณ สัปดาห์
แรกของ 

ภาคปลาย 
(เฉพาะ ป.ตรี) 

1/2558 450 150 219 157 142 
1/2559 900 300 425 281 262 
1/2560 300 100 157 130 127 
1/2561 300 100 171 142 128 
1/2562 900 300 425 375 362 

หมายเหตุ : ระดับบัณฑิตศึกษาไม่ต้องกรอกช่องสุดท้าย ให้ใส่ค าว่า N/A 
 
ตารางข้อมูลจ านวนนิสิตในแต่ละชั้นปี (ใช้ได้กับหลักสูตรในทุกระดับการศึกษา) โดยสามารถปรับ
ได้ตามความเหมาะสมของหลักสูตร 

ปี
การศึกษา 

นิสิต 

รวม ปี 1 ปี 2 ปี 3 ปี 4 > ปี 4 
ภาค
ต้น 

ภาค
ปลาย 

ภาค
ต้น 

ภาค
ปลาย 

ภาค
ต้น 

ภาค
ปลาย 

ภาค
ต้น 

ภาค
ปลาย 

ภาค
ต้น 

ภาค
ปลาย 

2558 157 152 147 142 142 142 142 142 2  142 
2559 281 271 267 263 263 263 263 262 - - 262 
2560 130 127 127 127 127 127 127 - - - 127 
2561 142 137 131 128 128 - - - - - 128 
2562 375 362 362 - - - - - - - 362 

 
หมายเหตุ : 1. เก็บเป็นภาคการศึกษา สิ้นสัปดาห์ที่ 1 ของทุกภาคการศึกษา 

2. ในช่องรวม ให้นับจ านวนนิสิตเฉพาะภาคปลาย ของทุกปีการศึกษามาบวกกัน 
 
ตารางข้อมูลการคงอยู่และการจบการศึกษาของนิสิตในหลักสูตรปริญญาตรี 

รหัส 
แรกเข้า 

จ านวนที่
ลงทะเบียน 

จ านวนนิสิตที่จบภายในระยะเวลา จ านวนนิสิตที่พ้นสภาพแต่ละชั้นปี 
< 4 ปี 4 ปี > 4 ปี 1 2 3 4 เป็นต้นไป 

2558 157 - 140 2 5 10 - - 
2559 281  266 15 10 8 - 1 
 
ผลการด าเนินงาน   
 8.1 มีการก าหนดนโยบายและเกณฑ์การรับเข้าสู่หลักสูตรอย่างชัดเจน ประชาสัมพันธ์
เผยแพร่อย่างทั่วถึงและเป็นปัจจุบัน 
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 ผลการด าเนินงาน คือ หลักสูตรการบริหารงานท้องถิ่นได้มีการวางแผนนโยบายและเกณฑ์
การรับเข้าท่ีชัดเจนซึ่งสอดคล้องกับเกณฑ์ท่ีคณะฯ และสถาบัน [55]2 ในปีการศึกษา 2562 หลักสูตรมี
การวางแผนการรับนิสิตและการเตรียมความพร้อมนิสิตก่อนเข้าศึกษา โดยมีการน าเรื่องเกณฑ์การรับ
นิสิตในปีที่ผ่านมา มาประชุมในกรรมการหลักสูตรเพ่ือปรึกษาหารือถึงข้อดี-ข้อเสียและมีการปรับปรุง
และวางแผนเกณฑ์การรับในปีถัดไป โดยหลักสูตรให้ฝ่ายวิชาการของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ได้
ด าเนินการประชาสัมพันธ์ถึงเผยแพร่การรับสมัครการรับบุคคลเข้าศึกษาในหลักสูตรอย่างทั่วถึงใน
ช่องทางต่างๆ [83] อาทิเช่น ประกาศการรับสมัครผ่านเวปไซต์ของมหาวิทยาลัยบูรพา คณะรัฐศาสตร์
และนิติศาสตร์ รวมทั้งเพจของภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ทาง Facebook   ซึ่งเมื่อพิจารณาจาก
สถิติจ านวนผู้ที่สมัครเข้าศึกษา และผู้ที่มีสิทธิเข้าเรียนในหลักสูตรการบริหารงานท้องถิ่นโดย
เปรียบเทียบจ านวนผู้สมัครเข้าเรียนในปี 2562 [40]2 ย้อนหลังไปถึงปี 2558 พบว่า หลักสูตรการ
บริหารงานท้องถิ่นเป็นที่สาขาวิชาเรียนที่นักเรียนจากทั่วประเทศให้ความสนใจเลือกสมัครเข้าศึกษา
เป็นอันดับต้นในระดับภาค และระดับประเทศ เนื่องจากเป็นหลักสูตรที่มีเนื้อหาการเรียนการสอน
ความครอบคลุมการบริหารงานท้องถิ่นที่ทันสมัย ทันต่อสถานการณ์การปกครองท้องถิ่นของประเทศ
ไทยที่มีการพัฒนาไปอย่างรวดเร็ว ถือได้ว่าหลักสูตรการบริหารงานท้องถิ่นได้มีการวางแผนนโยบาย
และเกณฑ์การรับผู้เข้าเรียนอย่างตรงทิศทาง ที่สอดคล้องกับการเรียนการสอนของหลักสูตร ถือได้ว่า
เป็นการพัฒนาหลักสูตรในระดับท่ีเกินความคาดหวัง  
 เอกสารแนบ 8.1  
  55.2 ตัวอย่างปฏิทินการรับสมัครคัดเลือกบุคคลเข้าศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย
บูรพา 
  83. ด าเนินการประชาสัมพันธ์ถึงเผยแพร่การรับสมัครการรับบุคคลเข้าศึกษาในหลักสูตร 
  40.2 สถิติการคัดเลือกบุคคลเข้าศึกษาในระดับอุดมศึกษา TCAS62 และ TCAS63 
 
 8.2 มีการระบุวิธีการและเกณฑ์ในการคัดเลือกผู้เรียน และมีการประเมินผลวิธีการและ
เกณฑ์ 
 ผลการด าเนินงาน คือ หลักสูตรการบริหารงานท้องถิ่นมีการระบุวิธีการและเกณฑ์ในการ
คัดเลือกผู้เรียนที่ชัดเจนในประกาศรับสมัคร ที่แสดงในปฏิทินการรับสมัครคัดเลือกบุคคลเข้าศึกษา
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยบูรพา [55]3 ซึ่งการด าเนินงานหลักสูตรการบริหารงานท้องถิ่นในปี 
2562 ได้ก าหนดรับนิสิตภาคพิเศษ 2 ประเภทด้วยคือ กลุ่มเรียนวันจันทร์-ศุกร์ และกลุ่มเรียนวัน
เสาร์-อาทิตย์ แต่ในปี 2562 ที่ผ่านหลักสูตรได้มีการรับนิสิตภาคปกติเพ่ิมเติม เพ่ือให้ได้นิสิตที่มี
คุณภาพมากยิ่งขึ้น เป็นการขยายโอกาสทางการศึกษา ดังจะเห็นเห็นได้จากจ านวนนิสิตภาคปกติของ
ปีการศึกษา 2562 ที่มีจ านวนเพิ่มมากขึ้นอย่างมาก นอกจากการนี้การคัดเลือกผู้เรียนการประเมินผล
วิธีการและเกณฑ์ต่างๆ ในการคัดเลือกผู้เรียนจะเป็นไปตามระบบวิธีการและเกณฑ์ในการคัดเลือก
ผู้เรียนที่มหาวิทยาลัยก าหนด  
 เอกสารแนบ 8.2 
  55.3 ตัวอย่างปฏิทินการรับสมัครคัดเลือกบุคคลเข้าศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย
บูรพา 
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  8.3 มีระบบก ากับ ติดตามความก้าวหน้าในการเรียน ศักยภาพทางวิชาการ ภาระการ
เรียนของผู้เรียนอย่างเพียงพอ 
 ผลการด าเนินงาน คือ หลักสูตรการบริหารงานท้องถิ่นได้มีการเตรียมความพร้อมก่อนเข้า
ศึกษา หลังจากที่นิสิตผ่านกระบวนการรับสมัครเป็นที่เรียบร้อย โดยจัดโครงการปฐมนิเทศนิสิตใหม่
ก่อนเริ่มการศึกษาปีการศึกษา ร่วมกับคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ และสโมสรนิสิตคณะรัฐศาสตร์ 
[84] โดยในปี 2562 ทางหลักสูตรได้มีการจัดกิจกรรมโครงการเตรียมความพร้อมเพ่ิมเติมจากส่วนของ
คณะ โดยเป็นการอธิบายชี้แจงถึงลักษณะของการเรียนการสอน กิจกรรมต่าง ๆ และจุดมุ่งหมายของ
การศึกษาของหลักสูตรการบริหารงานท้องถิ่น เพราะหลักสูตรมองว่ากิจกรรมที่จัดของคณะฯ อาจ
เป็นภาพรวมในการปฐมนิเทศ ซึ่งอาจจะไม่ตอบโจทย์และท าให้นิสิตในหลักสูตรมองภาพรวมของ
ท้องถิ่นได้ หลักสูตรการบริหารงานท้องถิ่นจึงมีได้โครงการและกิจกรรมเตรียมความพร้อมของนิสิต
หลักสูตรท้องถิ่นส าหรับชั้นปีที่ 1 โดยพบกับคณาจารย์ในหลักสูตร รุ่นพี่ และอาจารย์ที่ปรึกษา ซึ่งในปี 
2562 ได้มีการปฐมนิเทศของหลักสูตรและให้นิสิตได้ท ากิจกรรมวิ่งเก็บขยะที่ชายหาด บางแสน 
เพ่ือให้นิสิตท าความคุ้นเคยกับการลงพ้ืนที่ท้องถิ่นในอนาคต [30]3  

นอกจากนี้ หลักสูตรบริหารงานท้องถิ่นยังได้มีแนวนโยบายให้อาจารย์ที่ปรึกษาท าหน้าที่ใน
การก ากับ ติดตาม และดูแลผลการเรียนของนิสิตอย่างสม่ าเสมอ โดยการติดตามจากระบบ 
reg.buu.ac.th ของมหาวิทยาลัย หากพบว่ามีนิสิตคนใดที่มีแนวโน้มปัญหาความสุ่มเสี่ยงในการเรียน 
เช่น ปัญหาผลการเรียนที่เสี่ยงต่อการโดนรีไทร์ หรือปัญหาการเรียนในรายวิชาต่าง ๆ อาจารย์ที่
ปรึกษาจะนัดนิสิตที่ปรึกษามาเพ่ือพูดคุยถึงความก้าวหน้าในการเรียน ปัญหาในการเรียน ศักยภาพ
ทางวิชาการ ภาระการเรียนของผู้เรียน เพ่ือให้ค าแนะน าและแก้ไขปัญหาเบื้องต้น หากเป็นกรณีที่มี
ความส าคัญหรือมีความเร่งด่วน อาจารย์ที่ปรึกษาจะมีการน าปัญหาของนิสิตน าเสนอต่อที่ประชุม
กรรมการหลักสูตร เพ่ือขอความคิดเห็นในการแก้ไขปัญหาต่อไป [85] 
เอกสารแนบ 8.3 
  84. โครงการปฐมนิเทศนิสิตใหม่ก่อนเริ่มการศึกษาปีการศึกษาร่วมกับคณะรัฐศาสตร์และ
นิติศาสตร์ และสโมสรนิสิตคณะรัฐศาสตร์ 
  30.3 กิจกรรมปฐมนิเทศนิสิตใหม่ ชั้นปีที่ 1 
  85. ระบบอาจารย์ที่ปรึกษา 
 
 8.4 มีการให้ค าปรึกษาวิชาการ กิจกรรมเสริมหลักสูตร กิจกรรมการประกวดแข่งขันของ
ผู้เรียน และการบริการอื่นๆ เพื่อพัฒนาการเรียนรู้และทักษะการประกอบอาชีพ 
 ผลการด าเนินงาน คือ หลักสูตรการบริหารงานท้องถิ่นได้จัดให้มีช่วงเวลานิสิตพบอาจารย์ที่
ปรึกษาอย่างสม่ าเสมอ โดยอาจารย์ผู้สอนมีเวลาในการให้ค าแนะน าทางวิชาการแก่นิสิต ซึ่งมีการระบุ 
Office Hour อยู่ใน ประมวลรายวิชา และ มคอ.3 ของทุกรายวิชา [25]3 โดยนิสิตสามารถขอ
ค าปรึกษาครอบคลุมเรื่อง วิชาการ การเรียนการสอน กิจกรรม ปัญหาส่วนตัว ซึ่งอาจารย์ที่ปรึกษา
และอาจารย์ประจ ารายวิชาจะเปิดช่องทางออนไลน์ เช่น การติดต่อทาง Line, email ส าหรับนิสิต
เพ่ือการติดต่อ ฯลฯ [86] [87] นอกจากนี้หลักสูตรฯ ได้มีการจัดการประชุมให้ค าแนะน าเกี่ยวกับการ
จัดกิจกรรมของนิสิตแบบไม่เป็นทางการ โดยหลักสูตรการบริหารงานท้องถิ่นร่วมกับภาควิชารัฐ
ประศาสนศาสตร์ โดยการจัดโครงการต่าง ๆ เพ่ือพัฒนาการเรียนรู้และทักษะการประกอบอาชีพใน
ด้านท้องถิ่นและชุมชน เพื่อพัฒนาทักษะและประสบการณ์ของนิสิตในการเรียนรู้งานด้านท้องถิ่นและ



  หน้า 86 รายงานการประเมินตนเอง Self – Assessment Report (SAR) ระดับหลักสูตร 

ชุมชนอย่างแท้จริงก่อนส าเร็จการศึกษาออกไปประกอบอาชีพ ทั้งในลักษณะของกิจกรรมในรายวิชาที่
เรียน และรูปแบบของโครงการ อาทิเช่น โครงการฝึกประสบการณ์ต่างแดน [31]4 ซึ่งเป็นโครงการที่
หลักสูตรการบริหารงานท้องถิ่นได้จัดท ามาเป็นระยะเวลาหลายปีต่อเนื่องกัน ซึ่งเป็นโครงการที่นิสิตใน
สาขาวิชาให้ความสนใจและตอบรับการเข้าร่วมกิจกรรมเป็นอย่างมาก ในรอบปี 2562 ที่ผ่านมา ทาง
หลักสูตรได้ท าการคัดเลือกนิสิตชั้นปีที่ 4 รหัส 59 เข้าร่วมโครงการโครงการเปิดประสบการณ์ต่างแดน
ส าหรับนิสิต ณ สาธารณรัฐสิงคโปร์ โดยก าหนดเกณฑ์การคัดเลือกนิสิตที่จะได้เข้าร่วมโครงการให้ท า
การแข่งขัน โดยก าหนดทีมท่ีเข้าแข่งขันต้องมีนิสิตจ านวน 4 คน และท าวีดีทัศน์น าเสนอความน่าสนใจ
ของสมาชิกในกลุ่มและประเด็นที่นิสิตสนใจในการไปฝึกประสบการณ์ต่างแดน ณ สาธารณรัฐสิงคโปร์ 
มาน าเสนอต่ออาจารย์ประจ าหลักสูตรที่เป็นคณะกรรมการ เพ่ือพิจารณาตัดสินคัดเลือกตามเกณฑ์ที่
ก าหนด [88] 
เอกสารแนบ 8.4 
  25.3 ประมวลรายวิชา 67722259 การวางแผนและการบริหารโครงการท้องถิ่น 
  86. ไลน์กลุ่มอาจารย์ที่ปรึกษา 
  87. ค าร้องขอคืนสภาพการเป็นนิสิต 
 31.4 โครงการเปิดประสบการณ์ต่างแดนส าหรับนิสิต 
  88. การน าเสนอผลงานนิสิตจากโครงการเปิดประสบการณ์ในต่างแดน ณ สิงคโปร์ เมื่อวันที่ 
5-7 สิงหาคม 2562 
 
 8.5 มีการจัดบรรยากาศการเรียนรู้ทั้งด้านกายภาพ สังคม และจิตใจ ที่เอ้ือต่อการเรียน
การสอน การวิจัย รวมทั้งสุขภาวะของผู้เรียน 
 ผลการด าเนินงาน คือ หลักสูตรการบริหารงานท้องถิ่นได้จ ากัดจ านวนผู้เรียนต่อห้องในช่วง
เพ่ิมลดออนไลน์ โดยค านึงถึงปริมาณความจุของห้องเรียน เพ่ือไม่ให้เกิดความหนาแน่นจนเกินไป [89] 
และหลักสูตร ได้จัดให้มีการเรียนรู้นอกห้องเรียน การลงพ้ืนที่ชุมชนท้องถิ่น และการศึกษาดูงานใน
รายวิชาต่าง ๆ ในการไปศึกษาความรู้เพ่ิมเติมนอกเหนือจากการเรียนการสอนภายในห้องเรียน ทั้ง
หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น กลุ่มประชาสังคม กลุ่มชุมชนท้องถิ่นต่างๆ 
ในสถานที่จริง โดยการก าหนดตามรายวิชาและภาคการศึกษาแยกให้นิสิตแต่ละชั้นปีได้การพัฒนา
ศักยภาพที่แตกต่างกันออกไป อีกท้ังทางหลักสูตรฯ ไดส้นับสนุนการจัดกิจกรรมจิตสาธารณะของนิสิต 
ทั้งรูปแบบที่เป็นโครงการ และในรายวิชาที่ศึกษา เช่น วิชาประชาสังคมในการพัฒนาท้องถิ่น โดย
อาจารย์ชยาภรณ์ จตุรภรณ์ประสิทธิ์ เป็นผู้รับผิดชอบรายวิชาได้มีการจัดกิจกรรมให้นิสิตสาขาบริหาร
ท้องถิ่น รุ่นที่ 9 คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ได้ร่วมมอบเงินบริจาคให้แก่โรงพยาบาลเกาะจันทน์ 
จังหวัดชลบุรี เป็นจ านวน 256,000 บาท เพ่ือสมทบทุนการสร้าง Cohort Ward และจัดซื้ออุปกรณ์
ทางการแพทย์ ตามโครงการประชาสังคมในการพัฒนาท้องถิ่นเพ่ือการพัฒนาโรงพยาบาลเกาะจันทน์ 
จังหวัดชลบุรี เป็นต้น [35]4 
 นอกจากในรายวิชาต่าง ๆ ของหลักสูตรการบริหารงานท้องถิ่นที่ได้มีการปูพ้ืนฐานให้ผู้เรียนมี
ทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตแล้ว หลักสูตรยังได้จัดกิจกรรมเสริมผ่านโครงการต่าง  ๆ ทั้งในรายวิชา
เรียนและกิจกรรมนอกห้องเรียนเพ่ือให้ผู้เรียนให้เกิดทักษะการเรียนรู้การศึกษามากขึ้น โดยมีการจัด
บรรยากาศการเรียนรู้ทั้งด้านกายภาพ สังคม และจิตใจ ที่เอ้ือต่อการเรียนการสอน การวิจัย รวมทั้ง
สุขภาวะของผู้เรียน ซึ่งในปีการศึกษา 2562 หลักสูตรได้ด าเนินโครงการต่าง ๆ ทั้งที่เป็นโครงการที่
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หลักสูตรด าเนินการเอง นิสิตเป็นผู้ด าเนินโครงการ และโครงการที่ร่วมกับภาควิชารัฐประศาสน
ศาสตร์/รว่มกับคณะ ดังที่กล่าวมาแล้วในองค์ท่ี 4 อาทิเช่น 

1. การเรียนรู้ด้านการปรับตัวสู่สังคม ได้แก่ โครงการปฐมนิเทศให้กับนิสิตชั้นปีที่ 1 สาขา
บริหารท้องถิ่น (ผู้มีประสบการณ์ท างานแล้ว), โครงการปฐมนิเทศให้กับนิสิตชั้นปีที่ 1 สาขาบริหาร
ท้องถิ่น, กิจกรรมท าบุญสาขาฯ และบายศรีสู่ขวัญรับน้องใหม่, รายวิชาสัมมนาทางการบริหารท้องถิ่น
ในอนาคต 
 2. การเรียนรู้ด้านองค์กรภาครัฐและภาคเอกชน ได้แก่ โครงการเปิดประสบการณ์ต่างแดน
ส าหรับนิสิต ณ สาธารณรัฐสิงคโปร์, การพานิสิตเข้าร่วมศึกษาดูงาน BIG BANG 2019 ไบเทคบางนา, 
การศึกษาดูงานรายวิชาสหกิจส าหรับผู้มีประสบการณ์การท างาน, การบรรยายของวิทยากร
ผู้ทรงคุณวุฒิในรายวิชาภาวะผู้น า 

3. การเรียนรู้ด้านชุมชนสัมพันธ์ ได้แก่ การศึกษาดูงานรายวิชา 677 2559 เศรษฐกิจ สังคม 
และวัฒนธรรมท้องถิ่น และรายวิชา 67735859 ประชาสังคมในการพัฒนาท้องถิ่น เรื่อง วิสาหกิจ
ชุมชน และกระบวนการท างานภาคประชาสังคมในภาคตะวันออก ณ วิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยววิถีชีวิต 
ต าบลปากน้ ากระแส อ าเภอแกลง จงัหวัดระยอง, วิชาการจัดการภัยพิบัติ มีวิทยากรผู้ทรงคุณวุฒิจาก
เทศบาลเมืองแสนสุข และเมืองพัทยา และเจ้าหน้าที่งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดชลบุรี 
มาบรรยาย 

4. การเรียนรู้ด้านจิตสาธารณะ/จิตอาสา ได้แก่ โครงการอาสา "ท้องถิ่นบูรพา อาสาเพ่ือน้อง" 
ระหว่าง ณ โรงเรียนบ้านใหม่ สระบุรี จังหวัดสระแก้ว, กิจกรรม 1 ทศวรรษ บริหารท้องถิ่น เดิน-วิ่ง 
สานสัมพันธ์ กิจกรรมอาสาวิ่งไปเก็บขยะไป บริเวณชายหาดบางแสน, โครงการในรายวิชาประชา
สังคมในการพัฒนาท้องถิ่น ร่วมบริจาคเงินให้แก่ โรงพยาบาลเกาะจันทร์ จ.ชลบุรี เพ่ือสมทบสร้าง 
cohort ward และจัดซื้ออุปกรณ์ใส่ท่อช่วยหายใจ  

5. การเรียนรู้ด้านประสบการณ์และการเตรียมความพร้อมในการประกอบอาชีพ  ได้แก่ 
โครงการเปิดประสบการณ์ต่างแดนส าหรับนิสิต ณ สาธารณรัฐสิงคโปร์, โครงการปฐมนิเทศรายวิชา
สหกิจทางการปกครองท้องถิ่น, การศึกษาดูงานรายวิชาสหกิจส าหรับผู้มีประสบการณ์การท างาน, 
โครงการการอบรมเทคนิคการสอบราชการ 
 กิจกรรมโครงการต่าง ๆ ของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ และ
หลักสูตรการบริหารงานท้องถิ่น และการเรียนรู้ในรายวิชาต่างๆ  โดยเฉพาะในรายวิชาสหกิจทางการ
ปกครองท้องถิ่น จะช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะพิเศษด้านการปรับตัวสู่สังคม การเรียนรู้ด้าน
องค์กรภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคท้องถิ่น การเรียนรู้ด้านชุมชนสัมพันธ์ และมีลักษณะเฉพาะด้าน
ประสบการณ์และการเตรียมความพร้อมในการประกอบอาชีพในอนาคต นอกจากนี้ทางหลักสูตรการ
บริหารงานท้องถิ่นได้มีการเก็บรวบรวมข้อมูลและประเมินผลกิจกรรม เพ่ือเป็นข้อมูลในการพัฒนา
หลักสูตรต่อไป โดยข้อมูลจากการสังเกตของอาจารย์ผู้รับผิดชอบดูแลนิสิตในแต่ละกลุ่ม สามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์เป็นอย่างดี [4]8 

และนอกจากนี้ในภาคเรียนที่ 2 ของปีการศึกษา 2562 ทางหลักสูตรการบริหารงานท้องถิ่น
ได้ มีการเปิดสอนในรายวิชาที่เป็นการวิจัยเชิงบูรณาการ คือ รายวิชา 67748159 สัมมนาทางการ
บริหารท้องถิ่นในอนาคต ส าหรับนิสิตชั้นปีที่ 4 รหัส 59 โดยได้ก าหนดให้นิสิตที่ลงทะเบียนเรียนใน
รายวิชา 67749159 สหกิจศึกษาทางการปกครองท้องถิ่น ที่ต้องลงพ้ืนที่ไปฝึกประสบการณ์วิชาชีพใน
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่าง ๆ ที่นิสิตแต่ละคนสนใจ ได้น าประเด็นปัญหาต่าง ๆ ในพ้ืนที่ตนเอง
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ฝึกงานมาก าหนดเป็นหัวข้อวิจัยตามที่นิสิตมีความสนใจ เพ่ือให้นิสิตได้เกิดการเรียนรู้ชุมชนท้องถิ่นใน
เชิงลึกลงไปในรายละเอียดผ่านรูปแบบการท าวิจัยส่วนบุคคล โดยทางหลักสูตรก าหนดให้นิสิตมี
การศึกษา และน าเสนอผลการศึกษาผ่านรูปแบบเล่มรายงานและวีดีทัศน์ เช่น คลิปวีดีโอการน าเสนอ
จ านวน 5 นาที และได้น าผลการศึกษาวิจัยที่ไดไ้ปใช้แก้ไขปัญหาให้กับชุมชนท้องถิ่นอีกครั้ง [90] [91] 
เอกสารแนบ 8.5 
  89. ข้อมูลสัดส่วนระหว่างห้องเรียนและจ านวนนิสิต 
  35.4 การบริจาคเงินให้แก ่โรงพยาบาลเกาะจันทร์ จ.ชลบุรี 
  4.8 แบบประเมินรายวิชา 67749159 สหกิจศึกษาทางการบริหารท้องถิ่นและผลสรุป 
  90. รายงานวิจัยของนิสิต รายวิชา 67748159 สัมมนาทางการบริหารท้องถิ่นในอนาคต 
  91. ตัวอย่างคลิปวีดีโอการน าเสนอผลงานวิจัยของนิสิต 
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AUN - QA Criterion 9 Facilities and Infrastructure 
 

1. The physical resources to deliver the curriculum, including equipment, 
materials and information technology are sufficient. 
มีทรัพยากรทางด้านกายภาพอย่างเพียงพอ ได้แก่ อุปกรณ์ วัสดุ และเทคโนโลยีสารสนเทศ  

2. Equipment is up-to-date, readily available and effectively deployed. 
อุปกรณ์มีความทันสมัย พร้อมใช้ และใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

3. Learning resources are selected, filtered, and synchronised with the objectives 
of the study programme. 
มีการคัดเลือก กลั่นกรอง และประสานการใช้ทรัพยากรการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ของ
หลักสูตร 

4. A digital library is set up in keeping with progress in information and 
communication technology. 
มีห้องสมุดดิจิตอล เพ่ือติดตามความก้าวหน้าของข้อมูลและเทคโนโลยีสารสนเทศการสื่อสาร 

5. Information technology systems are set up to meet the needs of staff and 
students. 
มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนองความจ าเป็นของบุคลากร และผู้เรียน  

6. The institution provides a highly accessible computer and network 
infrastructure that enables the campus community to fully exploit 
information technology for teaching, research, services and administration. 
สถาบันจัดให้มีคอมพิวเตอร์และโครงสร้างเครือข่ายพ้ืนฐานที่เข้าถึงได้ง่าย เพื่อให้บุคลากร 
และผู้เรียนสามารถใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการสอนวิจัย บริการ และ 
การบริหารได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

7. Environmental, health and safety standards and access for people with 
special needs are defined and implemented. 
มีการระบุและใช้มาตรฐานทางด้านสิ่งแวดล้อม สุขภาพ และความปลอดภัย และการเข้าถึง
ไดส้ าหรับบุคคลที่มีความต้องการพิเศษ 
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ผลการประเมินตนเอง  

AUN-QA Criterion 9 – Checklist 
ผลการประเมิน 

โดยคณะกรรมการประเมิน 
ผลการประเมิน

ตนเอง 
2560 2561 2562 

9.1 The teaching and learning facilities and equipment 
(lecture halls, classrooms, project rooms, etc.) are 
adequate and updated to support education and 
research [1] 

 มีอุปกรณ์และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้อย่างเพียงพอและ
ทันสมัยที่สนับสนุนการเรียนการสอน และการวิจัย  

 (ห้องเรียน ห้องเรียนรวม ห้องปฏิบัติการโครงการ ฯลฯ) 

3 3 3 

9.2 The library and its resources are adequate and 
updated to support education and research [3,4] 

 มีห้องสมุดและทรัพยากรอย่างเพียงพอและทันสมัย 
 เพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอน และการวิจัย  

2 2 3 

9.3 The laboratories and equipment are adequate and 
updated to support education and research [1,2] 

 มีห้องปฏิบัติการและเครื่องมืออย่างเพียงพอและทันสมัย เพ่ือ
สนับสนุนการเรียนการสอน และการวิจัย 

3 3 3 

9.4  The IT facilities including e-learning infrastructure 
 are adequate and updated to support education 
 and research [1,5,6] 
 มีสิ่งสนับสนุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศรวมถึงโครงสร้าง
 พ้ืนฐานการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ อย่างเพียงพอและ
 ทันสมัยเพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน และการวิจัย 

3 3 3 

9.5  The standards for environment,  health and 
 safety; and access for people with special needs 
 are defined and implemented [7] 
 มีการระบุและใช้มาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อม สุขภาพ และ 
 ความปลอดภัย และการเข้าถึงได้ส าหรับบุคคลที่มี 
 ความต้องการพิเศษ 

3 3 3 

Overall Opinion 3 3 3 
 
ผลการด าเนินงาน   

9.1 มีอุปกรณ์และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้อย่างเพียงพอและทันสมัยท่ีสนับสนุนการเรียน
การสอน และการวิจัย (ห้องเรียน ห้องเรียนรวม ห้องปฏิบัติการโครงการ ฯลฯ) 

ผลการด าเนินงาน คือ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ และมหาวิทยาลัยบูรพาจัดให้มีสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ส าหรับนิสิต จึงท าให้มีอุปกรณ์และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้มากยิ่งขึ้น ส าหรับคณะ
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รัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ได้จัดให้มีห้องเรียน ห้องประชุม ห้องปฏิบัติการ ห้องสืบค้นสารสนเทศ/
ฐานข้อมูลทางวิชาการที่เกี่ยวข้อง ห้องพักส าหรับการค้นคว้าของนิสิต  ห้องโถงอเนกประสงค์ชั้น 1 
ของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ เป็นต้น เพ่ือให้บริการทางการเรียนการสอนแก่นิสิตอย่างทั่วถึง โดย
มีอุปกรณ์และสิ่งสนับสนุนในการเรียนรู้อย่างเพียงพอและมีคุณภาพ เช่น คอมพิวเตอร์ โปรเจกเตอร์ 
ระบบเครื่องเสียง บริการ WI-FI, โต๊ะ-เก้าอ้ีอยู่ในสภาพที่พร้อมใช้งาน [92] อีกทั้งทางหลักสูตรยังได้มี
การประเมินผลในประเด็นเรื่องอุปกรณ์และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ พบว่า นิสิตมีความพึงพอใจต่อสิ่ง
สนับสนุนการเรียนการสอน อยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 72.36 [5]12 
เอกสารแนบ 9.1 
  92. ห้องเรียน ห้องเรียนรวม ห้องปฏิบัติการโครงการ ฯลฯ 
  5.12 แบบส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร 

 
 9.2 มีห้องสมุดและทรัพยากรอย่างเพียงพอและทันสมัยเพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน 

และการวิจัย 
ผลการด าเนินงาน คือ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ และมหาวิทยาลัยบูรพาจัดให้มีห้องสมุด

และทรัพยากรอย่างเพียงพอ [93] เช่น หนังสือ ต ารา วารสาร เอกสารประกอบการสอน เอกสาร
วิชาการต่าง ๆ สื่อการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น เพ่ือตอบสนองต่อการเรียนการสอนของ
นิสิตในทุกระดับ ทั้งนี้ในหลักสูตรได้มีการเพ่ิมหนังสือต าราเอกสารหลักที่จะให้นิสิตไปค้นคว้าหรือ
ศึกษาเพ่ิมในแต่ละรายวิชาอย่างเพียงพอ โดยอาจใช้ระบบการสนับสนุนการเรียนการสอนเพ่ิมเติมใน
ช่องทางออนไลน์ต่าง ๆ เช่น เวปไซต์ในด้านการศึกษาการวิจัยต่าง ๆ ทั้งในและต่างประเทศ เพ่ือ
แนะน าให้นิสิตเข้าไปศึกษาค้นคว้าหาความรู้เพ่ิมเติมในการเรียน ตามที่ได้แจ้งไว้ในประมวลรายวิชา 
[25]4  

รวมไปถึง ส านักหอสมุดของมหาวิทยาลัยบูรพายังมีการสอบถามความต้องการในการจัดหา
หนังสือและสื่อสิ่งพิมพ์อ่ืนที่มีความจ าเป็นในสนับสนุนการเรียนการสอนและการวิจัยอย่างสม่ าเสมอ
ในแต่ละปี โดยให้คณาจารย์ของแต่ละภาควิชาไปเลือกซื้อหนังสือเข้าหอสมุดใน เพ่ือเป็นแหล่งข้อมูล
ทางวิชาการแก่บุคลากรและนิสิต [94] 

นอกจากนี้ทางห้องสมุดของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ยังได้มีจัดสถานที่ สิ่งอ านวยความ
สะดวก และหนังสือ ต ารา เอกสารทางวิชาการต่าง ๆ ไว้ให้บริการแก่นิสิตด้วย และทางหลักสูตรได้มี
การประเมินผลในประเด็นเรื่องห้องสมุดและทรัพยากร โดยนิสิตมีความพึงพอใจต่อแหล่งค้นคว้า
ข้อมูล/ห้องสมุด มีหนังสือหรือเอกสารที่เกี่ยวข้องกับสาขาวิชาอย่างเพียงพอ อยู่ในระดับมาก คิดเป็น
ร้อยละ 73.08 [5]13 ซึ่งจากการสอบถามไปยังนิสิตปัจจุบัน ทางหลักสูตรฯ ได้รับข้อเสนอแนะจาก
นิสิตให้จัดหาหนังสือ/ต าราที่เกี่ยวข้องกับรายวิชาเติมเพ่ิม เพ่ือเป็นแหล่งค้นคว้าหาความรู้ต่อไป 
เอกสารแนบ 9.2 
  93. ห้องสมุดและสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน 
  25.4 ประมวลรายวิชา 67722259 การวางแผนและการบริหารโครงการท้องถิ่น 
  94. งาน BUU Book Fair 
  5.13 แบบส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร 
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9.3 มีห้องปฏิบัติการและเครื่องมืออย่างเพียงพอและทันสมัยเพื่อสนับสนุนการเรียนการ
สอน และการวิจัย 

ผลการด าเนินงาน คือ นอกจากการเรียนในกลุ่มรายวิชาเทคโนโลยีสารเทศในหมวดศึกษา
ทั่วไปของมหาวิทยาลัย เช่น รายวิชา 88510159 ก้าวทันสังคมดิจิทัลด้วยไอซีที แล้ว ในบางรายวิชา
ของหลักสูตรการบริหารงานท้องถิ่นได้มีการใช้ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์และเครื่องมือในการ
สนับสนุนการเรียนการสอนของทางคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ เพ่ือใช้ในการเรียนการสอนใน
รายวิชาต่าง ๆ ในภาคปฏิบัติกาของหลักสูตร เช่น รายวิชา 67741159 สถิติส าหรับนักบริหารท้องถิ่น, 
รายวิชา 67744959 ระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์, 67730659 ระบบสารสนเทศเพ่ือการ
บริหาร ซึ่งทางคณะมีห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์จ านวน 2 ห้อง โดยมีที่นั่งเรียนจ านวน 100 ที่นั่ง 
เพ่ือมาเสริมจากห้องของส านักคอมพิวเตอร์ และทางหลักสูตรได้มีการประเมินผลในประเด็นเรื่อง
ห้องปฏิบัติการและเครื่องมือ [95]  
 เอกสารแนบ 9.3 
   95. ห้องปฏิบัติการและเครื่องมือสนับสนุนการเรียนการสอน 

 
9.4 มีสิ่งสนับสนุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศรวมถึงโครงสร้างพื้นฐานการเรียนรู้

อิเล็กทรอนิกส์ อย่างเพียงพอและทันสมัยเพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน และการวิจัย 
ผลการด าเนินงาน คือ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มีระบบเครื่องมือสารสนเทศที่นิสิตใช้

ศึกษาค้นคว้า ข้อมูลเพิ่มเติมได้ทั้งจาก ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ และห้องสมุดของคณะ นอกจากนี้ 
คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ได้มีการติดตั้งสัญญาณ WI-FI ไว้ใช้ประโยชน์ได้อย่างทั่วถึง ท าให้นิสิต
สามารถติดต่ออาจารย์ที่ปรึกษาและอาจารย์ผู้สอนผ่านระบบออนไลน์ เช่น อีเมล์, ระบบ reg ของ
มหาวิทยาลัย โดยมหาวิทยาลัยบูรพา มีระบบการลงทะเบียนออนไลน์/เพ่ิมถอนและการประเมิน
อาจารย์ผู้สอนออนไลน์ และได้มีการใช้สื่อออนไลน์ในการเรียนการสอน เช่น ระบบ e-learning  
หลักสูตรยังได้มีการใช้ในประเด็นเรื่องสิ่งสนับสนุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศการสอน โดยเฉพาะ
ในช่วงปลายภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 เกิดสถานการณ์โรคระบาดโควิด-19 มหาวิทยาลัยบูรพา
ได้ก าหนดให้งดการสอบปลายภาคในชั้นเรียน และให้ทางอาจารย์ผู้รับผิดชอบแต่ละรายวิชาใช้วิธีการ
ประเมินผลปลายภาคเรียนทางออนไลน์ เช่น การสอบผ่านระบบ Google classroom เพ่ือเป็นการ
ลดความเสี่ยงของการแพร่ระบาดของเชื้อโรค ซึ่งทางคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ได้ก าหนดแนวทาง
ให้อาจารย์ผู้สอนแต่ละคนปฏิบัติการปรับเปลี่ยนวิธีการประเมินผลปลายภาคให้เข้ากับสถานการณ์ใน
ปัจจุบัน และในภาคเรียนฤดูร้อนปีการศึกษา 2562 ทางมหาวิทยาลัยบูรพาประกาศงดการเรียนการ
สอนเพ่ือความปลอดภัยตามมาตรการของรัฐบาล แต่ทางหลักสูตรการบริหารงานท้องถิ่นได้เปิดท า
การสอนในบางรายวิชาส าหรับนิสิตที่มีความจ าเป็นต้องลงทะเบียน เช่น นิสิตชั้นปี 4 ที่ต้องส าเร็จ
การศึกษา หรือนิสิตในหลักสูตรเก่า ท าให้ทางหลักสูตรได้ก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนในบางรายวิชาเปิด
ให้มีการเรียนการสอนในระบบออนไลน์ เช่น การสอนแบบ Live โดยผ่านโปรแกรมระบบออนไลน์ 
เช่น Google classroom เป็นต้น นอกจากนี้ยังมีการให้นิสิตสามารถดาวน์โหลดเอกสารและคลิป
วีดีโอสื่อที่ใช้การเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์ [96] 

และจากการส ารวจความพึงพอใจของนิสิตที่มีต่อโสตทัศนูปกรณ์ประกอบการเรียนการสอนมี
คุณภาพ พบว่าอยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 73.08 และสิ่งสนับสนุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ระบบเครือข่าย และอินเทอร์เน็ต อยู่ในระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 75.96 [5]14 
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 เอกสารแนบ 9.4 
 96. การเรียนการสอนผ่านระบบ Google Classroom 
 5.14 แบบส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร 

 
9.5 มีการระบุและใช้มาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อม สุขภาพ และความปลอดภัย และการ

เข้าถึงได้ส าหรับบุคคลที่มีความต้องการพิเศษ 
ผลการด าเนินงาน คือ คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ และมหาวิทยาลัยบูรพาได้จัดห้องเรียน

ตามอาคารเรียนในแต่ละตึก ซึ่งแต่ละอาคารได้จัดมีอุปกรณ์การบรรเทาสาธารณภัยส าหรับบุคลากร
และนิสิตผู้ใช้งานเพ่ือความปลอดภัย [97] เช่น บันไดหนีไฟ ถังดับเพลิง ที่มีมาตรฐาน โดยคณะ
รัฐศาสตร์และนิติศาสตร์มีการจัดโครงการฝึกอบรมด้านการจัดการอัคคีภัยขึ้นแก่บุคลากรและนิสิต
เป็นประจ าทุกปี ส่วนบริเวณตึกของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ และมหาวิทยาลัยบูรพาได้จัดให้มี
ทางเท้า ที่จอดรถ ลิฟต์มีอักษรเบล ห้องน้ าส าหรับคนพิการ เพ่ือเป็นการอ านวยความสะดวกแก่นิสิต
และผู้ที่มาติดต่องาน [98] โดยพบว่า นิสิตมีความพึงพอใจต่อการมีป้าย/ข้อห้ามต่าง ๆ ที่ชัดเจน เช่น 
อุปกรณ์ดับเพลิงและค าแนะน าการใช้ ป้ายห้ามสูบบุหรี่ ทางลาดชัน บันไดหนีไฟ เป็นต้น อยู่ในระดับ
มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 76.92 [15]15 

และได้จัดให้มีการให้ค าปรึกษากับนิสิตที่มีความต้องการเฉพาะด้าน [99] โดยมหาวิทยาลัยมี
ศูนย์ให้ค าปรึกษานิสิตที่มีความต้องการพิเศษ เพ่ือเป็นการขยายโอกาสให้กับนิสิตที่มีมีความต้องการ
พิเศษ (นิสิตที่มีความพิการทางร่างกาย) ทางภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ และหลักสูตรฯ มีมติเห็น
ควรรับนิสิตเข้ามาศึกษาตั้งแต่ปี 2560 เป็นต้นไป จ านวน 5 คน ต่อเนื่องมาจนถึงหลักสูตรปัจจุบัน 
เพ่ือเป็นการขยายโอกาสทางการศึกษาแก่บุคคลเหล่านั้น  

จากสถานการณ์ในช่วงปลายภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 ที่เกิดการแพร่ระบาดอย่าง
มากของโรคระบาดโควิด-19 คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ได้ก าหนดแนวทางมาตรการเพ่ือความ
ปลอดภัยในการปฏิบัติงานของบุคลากร การเรียนการสอนของคณาจารย์และนิสิต และการติดต่อเพ่ือ
เป็นการลดความเสี่ยงของการแพร่ระบาดของเชื้อโรคโควิด -19 โดยได้มีการจัดจุดตรวจคัดกรองวัด
อุณหภูมิผู้ที่จะเข้ามาในตึก โดยต้องสวมหน้ากากอนามัย และวัดอุณหภูมิของร่างกายทุกครั้งก่อนเข้า
มาในอาคาร และได้มีการติดป้ายประกาศให้ความรู้เกี่ยวกับโรคโควิด -19 และวิธีการดูแลตนเอง
เบื้องต้น พร้องทั้งมีเจลแอลกอฮอล์ส าหรับล้างมือเพ่ือฆ่าเชื้อโรคกระจายตามจุดต่างๆของคณะ เพ่ือ
ป้องกันการแพร่ระบากและสร้างความปลอดภัยให้แก่คณาจารย์ บุคลากร และเจ้าหน้าที่ รวมถึงนิสิต 
และผู้มาติดต่อราชการ ตามนโยบายของรัฐบาลและมหาวิทยาลัยอย่างเคร่งครัด [100] 
เอกสารแนบ 9.5 
 97. อุปกรณ์การบรรเทาสาธารณภัย (บันไดหนีไฟ ถังดับเพลิง) 
 98. ทางเท้า ที่จอดรถ ลิฟต์มีอักษรเบล ห้องน้ าส าหรับคนพิการ 
 99. ศูนย์ให้ค าปรึกษานิสิต 
 100. แนวทางมาตรการรักษาความปลอดภัยจากการแพร่ระบาดอย่างมากของโรคระบาดโค
วิด-19 
 5.15 แบบส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร 
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AUN - QA criterion 10 การส่งเสริมคุณภาพการศึกษา (Quality Enhancement) 
 
Sub Criterion 10 

1. The curriculum is developed with inputs and feedback from academic staff, 
students, alumni and stakeholders from industry, government and 
professional organizations. 

          มีการใช้ข้อมูลน าเข้าและผลป้อนกลับจากบุคลากรสายวิชาการ ผู้เรียน ศิษย์เก่า และผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียจากภาคอุตสาหกรรม ภาครัฐ และองค์กรวิชาชีพ ในการพัฒนาหลักสูตร  

2. The curriculum design and development process is established and it is 
periodically reviewed and evaluated. Enhancements are made to improve its 
efficiency and effectiveness. 

          มีกระบวนการออกแบบและพัฒนาหลักสูตร มีการทบทวนและประเมินกระบวนการดังกล่าว
เป็นระยะๆ รวมทั้งมีการส่งเสริมคุณภาพการศึกษาน าผลการประเมินมาปรับปรุงเพื่อพัฒนา
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

3. The teaching and learning processes and student assessment are 
continuously reviewed and evaluated to ensure their relevance and 
alignment to the expected learning outcomes. 
มีการทบทวนและประเมินกระบวนการเรียนการสอน และการประเมินผลผู้เรียนอย่าง
ต่อเนื่อง เพื่อให้มั่นใจว่ากระบวนการดังกล่าวมีความเก่ียวเนื่อง และสอดคล้องกับผลการ
เรียนรู้ที่คาดหวัง 

4. Research output is used to enhance teaching and learning. 
          มีการใช้ผลการวิจัยเพื่อส่งเสริมการเรียนการสอน  

5. Quality of support services and facilities (at the library, laboratory, IT facility 
and student services) is subject to evaluation and enhancement. 

          มีการประเมินผลและปรับปรุงคุณภาพการบริการและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ (เช่น ห้องสมุด   
          ห้องปฏิบัติการ สิ่งสนับสนุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และการบริการผู้เรียน) 

6. Feedback mechanisms to gather inputs and feedback from staff, students, 
alumni and employers are systematic and subjected to evaluation and 
enhancement. 

          มีกลไกการรวบรวมข้อมูลน าเข้าและผลป้อนกลับจากบุคลากร ผู้เรียน ศิษย์เก่า และผู้ใช้
บัณฑิตอย่างเป็นระบบและนายจ้างอย่างเป็นระบบ มีการประเมินและปรับปรุงกลไกดังกล่าว 
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ผลการประเมินตนเอง  
AUN-QA Criterion 10 – Checklist ผลการประเมิน 

โดยคณะกรรมการ 
ประเมินฯ 

ผลการ
ประเมิน
ตนเอง 

2560 2561 2562 
10.1 Stakeholders’ needs and feedback serve as input to 
curriculum design and development (1) 
มีการใช้ข้อมูลความต้องการ และผลป้อนกลับจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเป็นข้อมูล
น าเข้าในการออกแบบและพัฒนาหลักสูตร 

 
3 

 
3 

 
4 

10.2 The curriculum design and development process is 
established and subjected to evaluation and enhancement (2) 
มีกระบวนการออกแบบและพัฒนาหลักสูตร มีการประเมินและปรับปรุง
กระบวนการดังกล่าว 

 
3 

 
3 

 
4 

10.3 The teaching and learning processes and student assessment 
are continuously reviewed and evaluated to ensure their 
relevance and alignment (3) 
มีการทบทวนและประเมินกระบวนการเรียนการสอนและการประเมินผล
ผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้มั่นใจว่ากระบวนการดังกล่าวมีความเกี่ยวเนื่อง 
และสอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง    

 
3 

 
3 

 
4 

10.4 Research output is used to enhance teaching and learning (4) 
 มีการใช้ผลการวิจัยเพื่อส่งเสริมการเรียนการสอน  

3 3 4 

10.5 Quality of support services and facilities (at the library,    
laboratory, IT facility and student services) is subjected to 
evaluation and enhancement (5) 
มีการประเมินผลและปรับปรุงคุณภาพการบริการและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
(เช่น ห้องสมุด ห้องปฏิบัติการ สิ่งสนับสนุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และการ
บริการผู้เรียน) 

 
3 

 
3 

 
4 

10.6 The stakeholder’s feedback mechanisms are systematic and        
subjected to evaluation and enhancement (6) 
มีกลไกการรวบรวมผลป้อนกลับจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เป็นระบบ มีการ
ประเมินและปรับปรุงกลไกดังกล่าว 

 
2 

 
3 

 
4 

ความคิดเห็นโดยรวม (Overall opinion) 3 3 4 
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ผลการด าเนินงาน   
 
ข้อ 10.1 มีการใช้ข้อมูลความต้องการ และผลป้อนกลับจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเป็นข้อมูลน าเข้าใน
การออกแบบและพัฒนาหลักสูตร 

ในการออกแบบและพัฒนาหลักสูตรนอกจากได้มีการออกแบบให้สอดคล้องกับประกาศ
กระทรวง ศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขารัฐประศาสนศาสตร์ พ.ศ.2558 
[101] แล้ว หลักสูตรยังมีการทบทวนและประเมินผลหลักสูตรเป็นระยะ ๆ เช่น การประเมินผลการ
เรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานตามที่อาจารย์ผู้สอนก าหนด และมีการใช้ข้อมูลและข้อมูลป้อนกลับจาก
บุคลากรสายวิชาการ ผู้เรียน ศิษย์เก่า ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการใช้บัณฑิต รวมไปถึงผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก น ามาใช้
เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพและคุณภาพมากขึ้น ซึ่ง
ข้อมูลที่ได้รับล้วนเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาหลักสูตรให้มีความทันสมัย และตอบสนองต่อความ
ต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง รวมถึงความต้องการของตลาดแรงงานในอนาคต อีกทั้งยัง
เป็นการประเมินผลที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ส าหรับการปรับปรุงคุณภาพหลักสูตรและบัณฑิตของ
หลักสูตรได้ เพราะเป็นข้อมูลที่เชื่อถือได้ และได้รับมาจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและผู้ทรงคุณวุฒิโดยตรง 
ดังนี้ 

ผู้เรียน สามารถสะท้อนความต้องการสู่หลักสูตร ด้วยการประเมินการเรียนการสอนใน
รายวิชาที่ลงทะเบียนเรียน ผ่านระบบประเมินออนไลน์ของมหาวิทยาลัย ความคิดเห็นของผู้เรียน
ปรากฏใน มคอ.5 ของแต่ละรายวิชา ซึ่งผู้สอนและหลักสูตรน ามาปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการ
สอนให้ตอบสนองความต้องของผู้เรียนได้มากข้ึน 
 ผู้ใช้บัณฑิต  หลักสูตรพิจารณาความสอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์ใน
สังคม    ซึ่งตลาดแรงงานของบัณฑิตไม่ได้จ ากัดอยู่เฉพาะหน่วยงานท้องถิ่น ทางหลักสูตรจึงได้
ด าเนินการให้มีรายละเอียดของรายวิชา และรายละเอียดของประสบการณ์ภาคสนามครอบคลุมหัวข้อ
ตามแบบ มคอ.3 และ มคอ.4 ก่อนเปิดภาคการศึกษาครบถ้วนทุกวิชา ประกอบกับการเชิญ
บุคคลภายนอกที่มีความรู้ความสามารถทางด้านท้องถิ่นมาเป็นกรรมการพัฒนาหลักสูตร ได้แก่ 1) 
นายวีรวิทย์ วิวัฒวานิช อดีตผู้ว่าราชการจังหวัด 2) ว่าที่ร้อยต ารวจตรีเชิดชัย คงวัฒนกุล ปลัดเทศบาล 
และ 3) ดร.นคร เสรีรักษ์ นักวิชาการด้านท้องถิ่น มาเป็นคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิในการพัฒนา
หลักสูตร ตามค าสั่งคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ที่ 0054/2558 เรื่องแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนา
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2559 [102] 
และหลักสูตรได้ เชิญผู้ มีส่วนได้ส่ วนเสีย  ได้แก่  1)  รองศาสตราจารย์  ดร .  จิ ระ ประทีป 
ม ห า วิ ท ย า ลั ย สุ โ ข ทั ย ธ ร ร ม า ธิ ร า ช  2 )  ร อ ง ศ า ส ต ร า จ า ร ย์  ด ร .  สุ ร เ ช ษ ฐ์  ชิ ร ะ ม ณี 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ และ 3) รองศาสตราจารย์ ดร. ธันยวัฒน์ รันสัค มหาวิทยาลัย เชียงใหม่ 
มาเป็นคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิในการพัฒนาหลักสูตร ตามค าสั่งคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ที่ 
0055/2558 เรื่องแต่งตั้งผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกเพ่ือพัฒนาและวิพากษ์หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต สาขาการบริหารท้องถิ่น ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2559 [103] 

ซึ่งแม้ค าสั่งเดิมจะมียังมีผลบังคับใช้ด าเนินการอยู่ แต่ทางภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ได้มี
การด าเนินการเตรียมความพร้อมหลักสูตร เพ่ือปรับปรุงหลักสูตรในอนาคต ให้มีความทันสมัย และมี
ความสอดคล้องกับสถานการณ์โลก และสถานการณ์การณ์ท้องถิ่นในปัจจุบัน โดยมีการตั้ ง
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คณะกรรมการเพ่ือจัดเตรียมหลักสูตรของภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ เพ่ือให้การด าเนินการเป็นไป
ด้วยความเรียบร้อยและมีประสิทธิภาพ ตามค าสั่งคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ที่ 0052/2560 เรื่อง 
แต่งตั้งคณะกรรมการจัดเตรียมหลักสูตร 3 สาขาระดับปริญญาตรี ภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ คณะ
รัฐศาสตร์และนิติศาสตร์  [104] โดยมีการจัดประชุมไป 1 ครั้ง และมีแผนงาน/โครงการน าคณาจารย์
ที่เป็นคณะกรรมการฯ ไปพบผู้มีส่วนได้เสียเพ่ือรับฟังความคิดเห็น และน าข้อมูลที่ได้รับมาปรับปรุง
หลักสูตรเป็นระยะ ๆ ต่อไป 

ปัจจุบันหลักสูตรได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรโดยได้เชิญผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ได้แก่ 1) รองศาสตราจารย์ ดร. จิระ ประทีป มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช และ 2) ว่าที่ร้อย
ต ารวจตรีเชิดชัย คงวัฒนกุล ปลัดเทศบาล มาเป็นคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิในการพัฒนาหลักสูตร 
ตามค าสั่งคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ที่ 0004/2563 เรื่องแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตร-บัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2564 [70]2   
 อีกทั้งหลักสูตรได้รวบรวมคะแนนประเมินจากพ่ีเลี้ยงในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
รายวิชาสหกิจศึกษา เทอมปลาย ปีการศึกษา 2562 พบว่า จากนิสิตที่ไปฝึกงานจ านวน 217 คน พ่ี
เลี้ยงได้ประเมินความ  พึงพอใจของนิสิตในการฝึกงานมาด้วยคะแนนเฉลี่ย 90.21 จาก 100 คะแนน 
ซึ่งถือว่าเกินเกณฑ์ประเมินของหลักสูตรที่ตั้งไว้ที่คะแนน 70 คะแนน และพ่ีเลี้ยงยังมีข้อเสนอแนะ
เพ่ิมเติมเพ่ือให้หลักสูตรน าไปใช้ในการปรับปรุง ออกแบบ พัฒนาหลักสูตร เช่น [105] 
 จุดเด่นของนิสิต 

ความรู้เรื่องการบริหารการปกครองท้องถิ่น ทักษะการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์พ้ืนฐาน การ
ปรับตัวกับสภาพแวดล้อม แต่งกายสุภาพเรียบร้อยเหมาะสม มีทัศนคติที่ดีในการท างาน มีน้ าใจ ตรง
ต่อเวลา เรียนรู้งานได้รวดเร็วเกิดข้อผิดพลาดน้อย อ่อนน้อมถ่อมตน ขยันหมั่นเพียร เมื่อเกิดปัญหา
กล้าสอบถาม ตั้งใจท างาน สามารถท างานที่ได้รับมอบหมายได้ดี มีสัมพันธภาพที่ดีกับชุมชน เข้าใจ
หลักการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น มีความขยันรับผิดชอบต่องานในหน้าที่ มีทักษะในการเรียนรู้งาน  

 
จุดอ่อนของนิสิต 
ควรเพิ่มเติมการเรียนรู้สร้างสรรค์สิ่งใหม่ด้วยตนเอง นิสิตตั้งความคาดหวังในการท างานมาก

เกินไป ในบางครั้งต้องยืดหยุ่นให้เข้ากับสถานการณ์ ควรเรียนรู้งานใหม่เพ่ิมเติม เพ่ือการท างานใน
อนาคตควรเรียนรู้เพิ่มเติมกฎระเบียบและข้อบัญญัติต่างๆที่เก่ียวกับงานท้องถิ่นให้มากขึ้น ควรมีความ
อดทนอดกลั้นให้มาก/อย่าใช้อารมณ์ในการท างาน เรียนรู้การท างานเป็นทีม และเรียนรู้วัฒนธรรม
องค์กรของแต่ละหน่วยงาน เพ่ิมศักยภาพด้านภาษาอังกฤษ และภาษาราชการในการร่างหนังสือที่
ถูกต้อง  และเพ่ิมเติมความรู้ความเข้าใจระบบบริหารราชการโดยรวม     
  ศิษย์เก่าและบัณฑิต หลักสูตรฯ มีโครงการประเมินความพึงพอใจบัณฑิตที่ท าเป็นประจ าทุก
ปีและน าข้อมูลจากผลการประเมินมาปรับปรุงหลักสูตรฯ รวมถึงกลุ่มไลน์ศิษย์เก่าของหลักสูตร 
 ผู้สอน  หลักสูตรจัดท าคู่มืออาจารย์ (ผู้สอน) และคู่มือหลักสูตรที่แจกจ่ายให้ผู้สอน รวมถึง
คู่มือการใช้ google meet จัดการเรียนการสอนออนไลน์ช่วงการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า 
(COVID-19) นอกจากนี้กรรมการบริหารหลักสูตรมีการประชุมหรือพูดคุยกับผู้สอนเพ่ือสอบถามความ
คิดเห็นและความต้องการของผู้สอน โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้สอนใหม่ที่อาจต้องการค าแนะน า ซึ่งในการ
ประชุมหรือพูดคุยผู้สอนสะท้อนปัญหาที่ได้จากผลการประเมินโดยผู้เรียนตามแบบ มคอ 5. และการ
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สอบถามผู้เรียนด้วยวาจา การสังเกตุพฤติกรรมในชั้นเรียนของผู้เรียน รายงานการประชุมที่พูด
เกีย่วกับปัญหาการเรียนการสอน 
 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถดูผลการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรได้จากรายงานประจ าปี
รูปแบบ e-report และสามารถเข้าถึงข้อมูลของหลักสูตรได้จากช่องทางการประชาสัมพันธ์รูปแบบ
ต่าง ๆ เช่น  Website คณะฯ เพจภาควิชา แผ่นพับ นอกจากนี้ยังมีบางส่วนที่หลักสูตรให้ข้อมูล
โดยตรงผ่านไลน์กลุ่ม หนังสือส่งตัวพร้อมกับคู่มือการประเมินในรายวิชาสหกิจศึกษา คู่มืออาจารย์ 
(ผู้สอน)  คู่มือหลักสูตรที่แจกจ่ายให้แก่อาจารย์ นิสิต และบุคคลทั่วไป  
 
เอกสารแนบ 10.1 

702 ค าสั่งคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ที่ 0004/2563 เรื่องแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนา
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร-บัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถ่ิน ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2564 

101 ประกาศกระทรวง ศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขารัฐ
ประศาสนศาสตร์ พ.ศ.2558 

102 ค าสั่งคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ที่ 0054/2558 เรื่องแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนา
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2559 

103 ค าสั่งคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ที่ 0055/2558 เรื่องแต่งตั้งผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก
เพ่ือพัฒนาและวิพากษ์หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาการบริหารท้องถิ่น ฉบับปรับปรุง 
พ.ศ.2559 

104 ค าสั่งคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ที่ 0052/2560 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการ
จัดเตรียมหลักสูตร 3 สาขาระดับปริญญาตรี ภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และ
นิติศาสตร์ 

105 คะแนนประเมินจากพ่ีเลี้ยงในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในรายวิชาสหกิจศึกษา เทอม
ปลาย ปีการศึกษา 2562 
 
ข้อ 10.2 มีกระบวนการออกแบบและพัฒนาหลักสูตร มีการประเมินและปรับปรุงกระบวนการ
ดังกล่าว 
 ในกระบวนการออกแบบและพัฒนาหลักสูตรนั้น ได้มีการทบทวนและประเมินผลหลักสูตร
เป็นระยะ โดยอาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมร่วมกันเพ่ือพิจารณา มคอ.2 มคอ.3 และ มคอ.5 ให้
สอดคล้องกับประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขารัฐ
ประศาสนศาสตร์ พ.ศ.2558 และอาจารย์ประจ าหลักสูตรจะก ากับตรวจสอบการประเมินผลการ
เรียนรู้ของนิสิตตามที่ระบุไว้ใน มคอ.5 ของอาจารย์ผู้สอนในแต่ละรายวิชา ประธานหลักสูตรพิจารณา 
และแจ้งให้ที่ประชุมคณะกรรมหลักสูตรรับทราบในภาคการศึกษานั้น 
 ภาควิชายังได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตร และแต่งตั้งคณะกรรมการวิภาษณ์
หลักสูตร ประกอบกับการเชิญบุคคลภายนอกที่มีความรู้ความสามารถทางด้านท้องถิ่นมาเป็น
กรรมการพัฒนาหลักสูตร ได้แก่ 1) นายวีรวิทย์ วิวัฒวานิช อดีตผู้ว่าราชการจังหวัด 2) ว่าที่ร้อย
ต ารวจตรีเชิดชัย คงวัฒนกุล ปลัดเทศบาล และ 3) ดร.นคร เสรีรักษ์ นักวิชาการด้านท้องถิ่น มาเป็น
คณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิในการพัฒนาหลักสูตร ตามค าสั่งคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ที่ 
0054/2558 เรื่องแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการ
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บริหารท้องถิ่น ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2559 [102]2  และหลักสูตรได้เชิญผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้แก่ 1) รอง
ศาสตราจารย์ ดร. จิระ ประทีป มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 2) รองศาสตราจารย์ ดร. สุรเชษฐ์ 
ชิระมณี มหาวิทยาลัยสงขลา - นครินทร์ และ 3) รองศาสตราจารย์  ดร. ธันยวัฒน์ รันสัค 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  มาเป็นคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิในการพัฒนาหลักสูตร ตามค าสั่งคณะ
รัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ที่ 0055/2558 เรื่องแต่งตั้งผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกเพ่ือพัฒนาและวิพากษ์
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาการบริหารท้องถิ่น ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2559 [103]2 

นอกจากนี้หลักสูตรได้จัดท าแบบประเมินเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอน
ของหลักสูตรออนไลน์ผ่าน google form ให้นิสิตทั้ง 4 ชั้นปี โดยจะน าข้อเสนอแนะมาพูดคุยใน
คณะกรรมการหลักสูตรเพื่อน าไปสู่การแก้ไขต่อไป ผลการประเมินมีดังต่อไปนี้  
 ส่วนที่  1 วัตถุประสงค์ของหลักสูตร ประกอบด้วย 1.1 ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 1.2 
สอดคล้องกับความต้องการสังคมปัจจุบัน 1.3 หลักสูตรฯ และรายวิชามีความเป็นเอกลักษณ์ 1.4 
เนื้อหาแต่ละรายวิชาสามารถน าไปปฏิบัติได้จริง 1.5 หลักสูตรฯ และรายวิชามีความครอบคลุมและ
ทันสมัย 1.6 วัตถุประสงค์ของหลักสูตรฯ ตรงกับจุดมุ่งหมายการผลิตบัณฑิต 1.7 วัตถุประสงค์ของ
หลักสูตรฯ สอดคล้องกับรายวิชาในหลักสูตรฯ 1.8 การออกแบบหลักสูตรฯ มีการเรียงล าดับเนื้อหาได้
อย่างเหมาะสม และ1.9 จ านวน หน่วยกิตของแต่ละหมวดวิชาในโครงสร้างหลักสูตรฯ มีความ
เหมาะสม ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามคิดเป็นร้อยละ 74.10 ข้อเสนอแนะมี
ดังนี้ ควรมีเนื้อหาด้านเทคโนโลยีมากขึ้น และบางรายวิชาควรเพิ่มเทคนิคน าเอาทฤษฎีไปประยุกต์ใช้ 
 ส่วนที่ 2 คุณลักษณะของนิสิตหลังจบปีการศึกษา ประกอบด้วย 2.1 ด้านคุณธรรมจริยธรรม  
2.2 ด้านความรู้ 2.3 ด้านทักษะทางปัญญา 2.4 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ 2.5 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามคิดเป็นร้อยละ 80.29 มากที่สุด ไม่มีข้อเสนอแนะ 
 ส่วนที่ 3 ช่องทางในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของหลักสูตรฯ ประกอบด้วย 3.1 ขั้นตอนและ
วิธีการใช้บริการผ่านเว็บไซต์คณะฯ มีความคล่องตัว และรวดเร็วในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร 3.2 
ความสม่ าเสมอ/ต่อเนื่องในการประชาสัมพันธ์ข้อมูล และ 3.3 ข้อมูลข่าวสารมีความเป็นปัจจุบัน 
ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามคิดเป็นร้อยละ 73.88 ไม่มีข้อเสนอแนะ 
 ส่วนที่ 4 ช่องทางในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของหลักสูตรใดบ่อยที่สุด ประกอบด้วย 4.1 เว็บ
คณะฯ (http://www.polsci-law.buu.ac.th/home/) 4.2 เพจ Facebook ของภาควิชาฯ 4.3 
(https://www.facebook.com/PApollaw/) 4.4 เพจ Facebook ของคณะฯ 4.5 ไลน์กลุ่ม และ 
4.6 อ่ืน ๆ ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามคิดเป็นร้อยละ 75.87 ข้อเสนอแนะ
เสนอให้ข้อมูลมีความชัดเจนมากขึ้น 
 จากผลการประเมินดังกล่าวหลักสูตรได้น ามาหารือเพ่ือปรับปรุง ออกแบบ พัฒนาหลักสูตร 
หรือจัดกิจกรรมต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับความต้องการนิสิตต่อไป 
 
เอกสารแนบ 10.2 

1022 ค าสั่งคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ที่ 0054/2558 เรื่องแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนา
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2559 
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1032 ค าสั่งคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ที่ 0055/2558 เรื่องแต่งตั้งผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก
เพ่ือพัฒนาและวิพากษ์หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาการบริหารท้องถิ่น ฉบับปรับปรุง 
พ.ศ. 2559 
 
ข้อ 10.3 มีการทบทวนและประเมินกระบวนการเรียนการสอนและการประเมินผลผู้เรียนอย่าง
ต่อเนื่อง เพื่อให้ม่ันใจว่ากระบวนการดังกล่าวมีความเกี่ยวเนื่อง และสอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่
คาดหวัง 

หลักสูตรยังอยู่ในระหว่างการพัฒนาทบทวนกระบวนการเรียนการสอน และการประเมินผล
ผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง โดยมีระบบการท า มคอ.3 และประมวลรายวิชาเพ่ือให้นิสิตทราบแผนการสอน
ในรายวิชาของอาจารย์ และมีระบบการท า มคอ.5 เพ่ือให้อาจารย์ผู้สอนได้มีการทบทวนกระบวนการ
เรียนการสอน นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยมีระบบการประเมินผู้เรียนและอาจารย์ผู้สอนในแต่ละรายวิชา
ในระบบทะเบียนของมหาวิทยาลัย หากนิสิตไม่เข้าไปท าการประเมินอาจารย์ผู้สอนในแต่ละรายวิชา 
ผลการเรียนของนิสิตจะไม่ออก ซึ่งในแต่ละภาคการศึกษา ภาควิชามีการทวนสอบการตัดเกรด และ
ออกเกรดในแต่ภาคการศึกษา โดยการประชุมภาควิชาวาระพิเศษหลังจากการสอบปลายภาคเรียน 
และคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ยังมีกระบวนการให้นิสิตมีการร้องขอดูคะแนนหรือเกรดจากอาจารย์
ผู้สอน 

อีกทั้งหลักสูตรได้จัดท าแบบประเมินเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของ
หลักสูตรออนไลน์ผ่าน google form ให้นิสิตทั้ง 4 ชั้นปี โดยจะน าข้อเสนอแนะมาพูดคุยใน
คณะกรรมการหลักสูตรเพื่อน าไปสู่การแก้ไขต่อไป ผลการประเมินมีดังต่อไปนี้  
 ส่วนที่ 1 อาจารย์ผู้สอน ประกอบด้วย 1.1 มีความรู้ และความเชี่ยวชาญในรายวิชาที่สอน 
1.2 มีจ านวนที่เพียงพอกับรายวิชาในหลักสูตรฯ 1.3 มีการพัฒนาสื่อการเรียนการสอนที่เหมาะสม 1.4 
มีเทคนิควิธีการสอนเพ่ืออธิบายหรือถ่ายทอดความรู้ให้เข้าใจง่าย 1.5 ให้ค าปรึกษาเมื่อมีข้อสงสัยทั้งใน
และนอกชั้นเรียน/รับฟังและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 1.6 มีการสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมให้แก่
นิสิต 1.7 ส่งเสริมให้เกิดการคิด วิเคราะห์ และกล้าแสดงความคิดเห็น 1.8 ส่งเสริมให้เกิดการคิด 
วิเคราะห์ และกล้าแสดงความคิดเห็น ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามคิดเป็นร้อย
ละ 74.10 และนิสิตมีข้อเสนอแนะดังนี้ อาจารย์บางท่านควรเพ่ิมตารางในการให้ค าปรึกษาแก่นิสิต
และการถ่ายทอดความรู้จากอาจารย์บางท่านยังไม่ชัดเจน 
 ส่วนที่ 2 การจัดการเรียนการสอน ประกอบด้วย 2.1 ความเหมาะสมของรายวิชาที่เปิดสอน 
ในแต่ละภาคการศึกษา 2.2 กิจกรรมการเรียนการสอนเหมาะสมกับเนื้อหาและความสนใจของนิสิต 
2.3 การจัดการเรียนการสอนทันสมัยและใช้เทคโนโลยี 2.4 การวัดและการประเมินผลสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของการเรียนการสอน เกณฑ์การให้คะแนนและวัดผลมีมาตรฐาน 2.5 ผู้สอนแจ้งวิธีการ
วัดและประเมินผลการเรียนให้ทราบล่วงหน้าและชัดเจน 2.6 เปิดโอกาสให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการ
ก าหนดเกณฑ์การวัดและประเมินผล 2.7 การวัดและการประเมินผลมีความเที่ยงตรง น่าเชื่อถือ และ
เป็นธรรม 2.8 มีระบบการร้องทุกข์ร้องเรียน โดยเปิดโอกาสให้ผู้เรียนตรวจสอบผลการเรียนได้ 2.9 มี
ระบบการแจ้งผลการเรียนให้ผู้เรียนได้ทราบอย่างชัดเจน 2.10 การให้ค าแนะน าด้านการเรียนการ
สอนและกิจกรรมของผู้สอน/อาจารย์ที่ปรึกษา ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถาม
คิดเป็นร้อยละ 74.96 ไม่มีข้อเสนอแนะ 
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 จากการตรวจประเมินประกันคุณภาพ 2561 หลักสูตรได้รับค าแนะน าเก้าข้อดังนี้ 
1. ปรับปรุงระบบเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้ครอบคลุมมากข้ึน 

การปรับปรุงของหลักสูตรท าโดย การเพ่ิมไลน์กลุ่มของนิสิตทุกกลุ่ม จากนั้นจัดท าแบบ
ส ารวจออนไลน์เพ่ือให้ทุกคนสามารถเข้าถึงได้รวดเร็ว จากนั้นน ามาสรุปผล แล้วจึงอัพ
โหลดขึ้นโฟลเดอร์ออนไลน์ของหลักสูตร 

2. เพ่ิมเครือข่ายความร่วมมือในภาคเอกชน เพ่ิมช่องทางให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้าถึงข้อมูล
ในหลักสูตร 
การปรับปรุงของหลักสูตรท าโดย การสร้างท าบัญชีรายชื่อของหน่วยงานที่เป็นเครือข่าย 
และมีผู้ประสานงานอย่างไม่เป็นทางการประสานโดยตรงเมื่อต้องการแลกเปลี่ยนข้อมูล
ข่าวสารต่าง ๆ  

3. ปรับปรุงเนื้อหาของหลักสูตรให้สอดคล้องกับ ELO (ผลการเรียนรู้ที่ควาดหวัง) 
การปรับปรุงของหลักสูตรท าโดย การปรับปรุงเนื้อหารายวิชาให้มีความทันสมัยโดยการ
เพ่ิมกรณีตัวอย่างที่เป็นปัจจุบัน การมอบหมายหัวข้องานที่เกี่ยวข้องกับสถานการณ์
ปัจจุบัน เป็นต้น  

4. สอดแทรกกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง และเชื่อมโยงกับชุมชน 
การปรับปรุงของหลักสูตรท าโดย จากกิจกรรมในรอบปีที่ผ่านมาจะเห็นได้ว่าผู้เรียนได้รับ
ความรู้ในการบรรยายในชั้นเรียน จากนั้นลงมือปฏิบัติผ่านกิจกรรมหรืองานที่ได้รับ
มอบหมาย โดยงานที่ได้รับมอบหมายส่วนใหญ่จะเชื่อมโยงกับชุมชน ทั้งนี้ผู้เรียนต้องลง
พ้ืนที่เพ่ือสอบถาม เก็บข้อมูล ท าวิจัย บันทึกภาพหรือวีดีโอ ประสานกับคนในชุมชน 
แลกเปลี่ยนข้อมูลรวมถึงผลงานที่ผู้เรียนได้จัดท า จึงท าให้เห็นว่าหลักสูตรส่งเสริมการ
เรียนรู้ในชุมชนและการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

5. มีการก ากับ ติดตามผลการประเมินป้อนกลับ ส าหรับนิสิตเพ่ือพัฒนาตนเองได้อย่าง
ทันท่วงที 
การปรับปรุงของหลักสูตรท าโดย การวางแนวทางให้ผู้สอนแจ้งคะแนนแก่ผู้เรียนอยู่เสมอ 
เช่น ก่อนท าการงดเรียน W ตามปฏิทินการศึกษาของมหาวิทยาลัย นอกจากนี้มีการ
ส่งเสริมให้ผู้สอนใช้ห้องเรียนออนไลน์เพ่ือแจ้งคะแนนได้ทันท่วงทีและเป็นระบบ โดย
หลักสูตรได้จัดท าคู่มือ google classroom และ google meet รวมถึงการแลกเปลี่ยนรู้กัน
ระหว่างผู้สอน โดยให้ผู้สอนที่ใช้ google classroom และ google meet ถ่ายทอดความรู้
ให้ 

6. ส่งเสริมการศึกษาระดับปริญญาเอก พัฒนางานวิจัยเพ่ือเผยแพร่ในระดับชาติ และ
นานาชาติ ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาให้ก้าวไปสู่ต าแหน่งทางวิชาการ 
หลักสูตรมีแผนด้านก าลังคนอย่างชัดเจน โดยแบ่งออกเป็นสองส่วนคือ ส่วนที่หนึ่ง
วางแผนอัตราก าลังทดแทนบุคลากรที่จะเกษียณ ส่วนที่สองคือการส่งเสริมด้านวิชาการ
โดยเข้าอบรม สัมมนา การขอทุนจากหน่วยงานภายในและภายนอก และการศึกษาต่อ 

7. เน้นการมีกิจกรรมร่วมกับชุมชนท้องถิ่น กิจกรรมที่ใช้ทักษะ ภาษาอังกฤษ การเขียน
โครงการ การวิเคราะห์ การใช้เทคนิควิธีการ 
หลักสูตรมีรายวิชาที่เก่ียวข้องกับท้ังองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและชุมชน โดยกิจกรรม
การจัดการเรียนการสอนผู้เรียนจะได้ทั้งความรู้พ้ืนฐาน เทคนิคต่าง ๆ จากนั้นจึงน า
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ความรู้และเทคนิคไปใช้ในการลงมือปฏิบัติจริงในพ้ืนที่ของชุมชน ด้านทักษะอ่ืน ๆ เช่น 
การเขียนโครงการ การวิเคราะห์จะสอดแทรกอยู่ในแต่ละรายวิชาของหลักสูตร ทั้งนี้
การบูรณาการวิชาที่ได้เรียนมาทั้งหมดจะเห็นได้ชัดเจนยิ่งขึ้นในรายวิชาสหกิจศึกษา
ทางการบริหารท้องถิ่น และรายวิชาสัมมนาทางการบริหารท้องถิ่นในอนาคต ด้าน
ภาษาอังกฤษ หลักสูตรมีรายวิชาทางด้านภาษาอังกฤษคือรายวิชาภาษาอังกฤษทางด้าน
รัฐประศาสนศาสตร์ รวมถึงในหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป นอกจากนี้หลักสูตรยังส่งเสริมให้
ผู้เรียนมีโอกาสไปฝึกภาษาอังกฤษผ่านโครงการต่าง ๆ เช่น โครงการฝึกประสบการณ์
ต่างแดน  

8. การสร้างเครือข่ายความร่วมมือ กับองค์กรปกครองท้องถิ่น ในระดับชาติ และนานาชาติ 
หลักสูตรมีการสร้างความร่วมมือกับองค์กรต่าง ๆ อยู่เสมอโดยผ่านการการท าวิจัย สห
กิจศึกษา การบริการวิชาการ และการส่งอาจารย์ในหลักสูตรไปศึกษาต่อ ทั้งนี้ความ
ร่วมมือเกิดขึ้นทั้งในระดับชาติและนานาชาติ 

9. การสร้าง ค้นหา พัฒนาชุมชนตัวอย่าง 
หลักสูตรได้จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้พื้นที่ชุมชนในภาคตะวันออกเป็น
ฐานความรู้ โดยผู้เรียนจะได้ใช้ความรู้และเทคนิคจากการเรียนในรายวิชาของหลักสูตร
และศิลป์ในการสื่อสารหรือขอข้อมูลจากชุมชน เมื่อได้ผลงานแล้วผู้เรียนจะน าผลที่ได้ไป
แจ้งต่อชุมชนซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อชุมชนในวงกว้าง 

 จากข้อแนะน าที่ได้รับในรอบปีที่ผ่านมาส่งผลผู้เรียนได้มีทั้งความรู้ เทคนิค ทักษะต่าง ๆ ที่
จ าเป็นต่อการออกไปท างานและการด าเนินชีวิต ผลสัมฤทธิ์ที่สะท้อนคือมีหน่วยงานทาบทามให้ผู้เรียน
เข้าท างานต่อหลังจากเรียนจบ 
 
ข้อ 10.4 มีการใช้ผลการวิจัยเพื่อส่งเสริมการเรียนการสอน 
 อาจารย์ผู้สอนรายวิชาระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์ได้มีการด าเนินการเพ่ือการน า
ผลการวิจัยมาส่งเสริมการเรียนการสอนได้น าผลการวิจัย ดังนี้ 

1. มีการระบุในประมวลรายวิชาถึงวัตถุประสงค์ของรายวิชาชัดเจนในการให้นิสิตสามารถน า
ผลวิจัยไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาชุมชน หรือท้องถิ่น ตามหัวข้อที่นิสิตสนใจ โดยมีแบบฟอร์มการน า
ผลงานวิจัยไปให้หน่วยงานที่นิสิตท าวิจัยเซนต์รับรองการน าไปใช้ประโยชน์ดังกล่าว [106] 

2. มีการระบุในประมวลรายวิชาถึงกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นการบรรยายเชิง
ปฏิบัติการ (Workshop) โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ เน้นการปฏิบัติการวิจัยในภาคสนาม และการ
สัมมนาโดยเน้นการมีส่วนร่วมของนิสิต โดยที่นิสิตต้องลงพ้ืนที่ห้องสมุดเพ่ือค้นคว้า รวบรวมข้อมูลใน
การเขียนบทที่ 2 และลงพ้ืนที่เพ่ือฝึกเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยมีตัวอย่าง
งานวิจัยจากคณาจารย์ บุคลากร และรุ่นพ่ี คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา [106]2 

3. มีการแนะน าและตัวอย่างของบทความวิจัยของคณาจารย์และบุคลากรในหลักสูตรฯ ภาค
วิชาฯ หรือคณะฯ มาเป็นตัวอย่างเพ่ือบูรณาการระหว่างการวิจัยกับการเรียนการสอน  โดยตัวอย่าง
ดังกล่าวจะเป็นเล่มวิจัยฉบับสมบูรณ์ของคณาจารย์และบุคลากร และตัวอย่างจากวารสารการเมือง 
การบริหาร และกฎหมาย ซึ่งเป็นวารสารของคณะที่อยู่ในฐานข้อมูล TCI 1 ส าหรับนิสิตเพ่ือค้นคว้าหา
ข้อมูลตั้งแต่การก าหนดหัวข้อวิจัย ตลอดจนดูรูปแบบการเขียนงานวิจัยในแต่ละบท หรือการเขียน
บทความวิจัยฉบับสมบูรณ์ เป็นต้น [107] 
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4. มีการแนะน าและตัวอย่างของงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ของรุ่นพ่ีที่มีผลงานอยู่ในระดับดีมาให้
นิสิตรุ่นน้องได้ศึกษาถึงเทคนิควิธีวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์อย่างมีระบบขั้นตอน ทั้งการวิจัยเชิง
ปริมาณและเชิงคุณภาพ เน้นถึงการสร้างเครื่องมือวิจัย การเก็บและการวิเคราะห์ข้อมูล การเขียน
รายงานวิจัย และการน าเสนอผลงานวิจัย [108] 
 
เอกสารแนบ 10.4 
 106 ประมวลรายวิชาระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์ เทอมต้น ปีการศึกษา 2562 
 1062 ประมวลรายวิชาระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์ เทอมต้น ปีการศึกษา 2562 
 107 วิจัยฉบับสมบูรณ์ของคณาจารย์และบุคลากร และตัวอย่างจากวารสารการเมือง การ
บริหาร และกฎหมาย 
 108 งานวิจัยฉบับสมบูรณ์ของรุ่นพ่ีที่มีผลงานอยู่ในระดับดี ในรายวิชาระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐ
ประศาสนศาสตร์  
 
ข้อ 10.5 มีการประเมินผลและปรับปรุงคุณภาพการบริการและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ (เช่น 
ห้องสมุด ห้องปฏิบัติการ สิ่งสนับสนุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และการบริการผู้เรียน) 

คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์มีการประเมินการบริการและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของนิสิตชั้น
ปีสุดท้ายในหลักสูตร และคณะกรรมการหลักสูตรมีการประชุมถึงประเมินผลและปรับปรุงคุณภาพการ
บริการและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ หลังจากที่มีการย้ายคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์มายังตึกใหม่ 
คณะมีการจัดห้องสมุด ห้องปฏิบัติการสิ่งสนับสนุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ห้องปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร์ที่ทันสมัย เพ่ือให้บริการแก่นิสิต บุคลากร และเป็นการสนับสนุนการเรียนรู้ในการเรียน
ตลอดหลักสูตร [109] 

นอกจากนี้หลักสูตรยังมีการรับฟังเสียงสะท้อนกลับจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เป็นนิสิตปัจจุบัน 
และจากการที่ให้นิสิตแจ้งปัญหาและความต้องการมายังหลักสูตร ภาควิชา และคณะโดยตรง หลังจาก
นั้น หลักสูตรก็จะน าเรื่องดังกล่าวแจ้งไปยังคณะอีกครั้งหนึ่ง เพ่ือให้ช่วยปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพ
ของการให้บริการต่อไป 

ส่วนที่  1 สื่อและสิ่ งสนับสนุนการเรียนการสอน ประกอบด้วย 1.1 ต ารา/เอกสาร
ประกอบการเรียนการสอนสอดคล้องกับเนื้อหาวิชา 1.2 โสตทัศนูปกรณ์ประกอบการเรียนการสอนมี
คุณภาพ 1.3 แหล่งค้นคว้าข้อมูล/ห้องสมุด มีหนังสือหรือเอกสารที่เกี่ยวข้องกับสาขาวิชาอย่าง
เพียงพอ 1.4 อาคารเรียน ห้องเรียน เพียงพอและทันสมัย 1.5 มีสิ่งสนับสนุนด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ ระบบเครือข่าย และอินเทอร์เน็ต 1.6 สภาพแวดล้อมโดยรอบคณะฯ สร้างบรรยากาศต่อ
การเรียนและการท ากิจกรรมของนิสิต 1.7 มีที่พักผ่อน/ที่ท างานส าหรับนิสิตอย่างเพียงพอ 1.8 มี
ป้าย/ข้อห้ามต่างๆ ที่ชัดเจน เช่น อุปกรณ์ดับเพลิงและค าแนะน าการใช้ ป้ายห้ามสูบบุหรี่ ทางลาดชัน 
บันไดหนีไฟ เป็นต้น ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถามคิดเป็นร้อยละ 72.36 
ข้อเสนอแนะคือจัดระเบียบทางหนีไฟไม่ให้มีสิ่งของขวางทาง 

ส่วนที่ 2 การจัดการเรียนการสอน ประกอบด้วย 2.1 ความเหมาะสมของรายวิชาที่เปิดสอน 
ในแต่ละภาคการศึกษา 2.2 กิจกรรมการเรียนการสอนเหมาะสมกับเนื้อหาและความสนใจของนิสิต 
2.3 การจัดการเรียนการสอนทันสมัยและใช้เทคโนโลยี 2.4 การวัดและการประเมินผลสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของการเรียนการสอน เกณฑ์การให้คะแนนและวัดผลมีมาตรฐาน 2.5 ผู้สอนแจ้งวิธีการ
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วัดและประเมินผลการเรียนให้ทราบล่วงหน้าและชัดเจน 2.6 เปิดโอกาสให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการ
ก าหนดเกณฑ์การวัดและประเมินผล 2.7 การวัดและการประเมินผลมีความเที่ยงตรง น่าเชื่อถือ และ
เป็นธรรม 2.8 มีระบบการร้องทุกข์ร้องเรียน โดยเปิดโอกาสให้ผู้เรียนตรวจสอบผลการเรียนได้ 2.9 มี
ระบบการแจ้งผลการเรียนให้ผู้เรียนได้ทราบอย่างชัดเจน 2.10 การให้ค าแนะน าด้านการเรียนการ
สอนและกิจกรรมของผู้สอน/อาจารย์ที่ปรึกษา ภาพรวมพบว่าคะแนนเฉลี่ยผู้ของตอบแบบสอบถาม
คิดเป็นร้อยละ 74.96 ไม่มีข้อเสนอแนะ 
 
เอกสารแนบ 10.5 
 109 รูปภาพการบริการและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ เช่น ห้องสมุด ห้องปฏิบัติการ สิ่ง
สนับสนุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
ข้อ 10.6 มีกลไกการรวบรวมผลป้อนกลับจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เป็นระบบ มีการประเมินและ
ปรับปรุงกลไกดังกล่าว 

 กองแผนงาน มหาวิทยาลัยบูรพา ได้ด าเนินการเก็บรวบรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจ
ของผู้ใช้บัณฑิต และคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์มีการประเมินความพึงพอใจในหลักสูตรของนิสิตชั้น
ปีสุดท้าย ซ่ึงผลการรวบรวมข้อมูลความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิตระดับ
ปริญญาตรี ประจ าปีการศึกษา 2561 จ าแนกตามสาขา รปบ. (การปกครองท้องถิ่น) พบว่า [110] 

1. จ านวนแบบส ารวจข้อมูลที่ส่งไปทั้งสิ้น 2 ชุด ได้รับการประเมินกลับมา 2 ชุด คิดเป็นร้อย
ละ 100.00 (สาเหตุที่กองแผนงาน มหาวิทยาลัยบูรพา ส่งแบบสอบถามไปจ านวน 2 ชุด เนื่องจากเป็น
การเก็บแบบสอบถามนิสิตที่จบการศึกษาในเทอม 2 ประจ าปีการศึกษา 2561 แต่นิสิตจ านวน 138 
คน ได้จบการศึกษาในเทอม 1 ประจ าปีการศึกษา 2561) 

2. ระดับการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิตระดับ
ปริญญาตรี ประจ าปีการศึกษา 2561 ในภาพรวมของหลักสูตรการปกครองท้องถิ่น มีค่าเฉลี่ย 
5.00 โดยสูงจากปีการศึกษา 2560 ที่มีค่าเฉลี่ย 4.18 

3. ระดับการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิตระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยบูรพา ประจ าปีการศึกษา 2561 มีความรู้ความสามารถเม่ือเปรียบเทียบ
กับบัณฑิตจากสถาบันอ่ืนที่ปฏิบัติงานในหน่วยงานของท่านในระยะเวลาเดียวกัน โดยภาพรวมมี
ค่าเฉลี่ย 4.50 ซึ่งถือว่านายจ้างมีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด 

4. ผลการประเมินด้านคุณธรรมและจริยธรรม พบว่า มีค่าเฉลี่ยรวม 4.17 โดยต่ ากว่าปี
การศึกษา 2560 ที่มีค่าเฉลี่ยรวม 4.25 และเรื่องมีระเบียบวินัยปฏิบัติตามกติกาของสังคม และ มี
ความซื่อสัตย์และปฏิบัติตามจรรยาบรรณ เป็นเรื่องที่มีค่าเฉลี่ยสูงเป็นอันดับที่ 1 คือ 4.50 

5. ผลการประเมินด้านความรู้ พบว่า มีค่าเฉลี่ยรวม 4.20 โดยสูงจากปีการศึกษา 2560 ที่มี
ค่าเฉลี่ยรวม 4.10 และเรื่องมีการมีความสามารถในการเรียนรู้งาน กับ มีการศึกษาหาความรู้ให้
ทันสมัยอยู่เสมอ เป็นเรื่องที่มีค่าเฉลี่ยสูงเป็นอันดับที่ 1 คือ 4.50  

6. ผลการประเมินด้านทักษะทางปัญญาพบว่า มีค่าเฉลี่ยรวม 3.90 โดยต่ ากว่าปีการศึกษา 
2560 ที่มคี่าเฉลี่ยรวม 3.96 และเรื่องความสามารถในการแก้ปัญหาและท างานท่ามกลางความกดดัน
ได ้เป็นเรื่องที่มีค่าเฉลี่ยสูงเป็นอันดับที่ 1 คือ 4.50 
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7. ผลการประเมินด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบ พบว่า มี
ค่าเฉลี่ยรวม 4.33 โดยสูงจากปีการศึกษา 2560 ที่มีค่าเฉลี่ยรวม 4.16 และเรื่องความสามารถในการ
ท างานเป็นทีม / ปฏิบัติหน้าที่โดยไม่ละเมิดสิทธิของผู้อื่น และรับทั้งผิดและชอบจากผลการปฏิบัติของ
ตน / รักษาสาธารณสมบัติ และมีจิตอาสาต่องานของส่วนรวม เป็นเรื่องที่มีค่าเฉลี่ยสูงเป็นอันดับที่ 1 
คือ 4.50  

8. ผลการประเมินด้านการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
พบว่า มีค่าเฉลี่ยรวม 3.88 โดยสูงจากปีการศึกษา 2560 ที่มีค่าเฉลี่ยรวม 3.82 และเรื่องมีความ
คล่องแคล่วในการใช้ตัวเลขและแปรผลวิเคราะห์ต่าง ๆ / ความสามารถในการใช้ภาษาไทยเพ่ือการ
ติดต่อสื่อสาร และ มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการแสวงหาข้อมูล/การน าเสนอ
งาน/การปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมาย เป็นเรื่องที่มีค่าเฉลี่ยสูงเป็นอันดับที่ 1 คือ 4.00 

9. ทักษะเฉพาะหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา พบว่า มีค่าเฉลี่ยรวม 3.88 โดยต่ ากว่าปี
การศึกษา 2560 ที่มีค่าเฉลี่ยรวม 4.06 และเรื่องความสามารถประยุกต์ใช้หลักการ/แนวคิดการ
บริหารจัดการในชุมชนท้องถิ่นได้ / สามารถวิเคราะห์ปัญหาทางการบริหารจัดการในท้องถิ่น และ
เสนอแนวทางแก้ไขได้อย่างเหมาะสม และ การประยุกต์ใช้ความรู้ในระบบเศรษฐกิจและสังคมเพ่ือให้
เกิดการพัฒนาท้องถิ่นแบบบูรณาการได้ เป็นเรื่องที่มีค่าเฉลี่ยสูงเป็นอันดับที่ 1 คือ 4.00 

จากการประเมินการมีงานท าดังกล่าว หลักสูตรฯ และภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ จึงได้มี
โครงการเพื่อพัฒนาศักยภาพของนิสิต ได้แก่  

- โครงการศึกษาดูงานในรายวิชาต่างๆ ส าหรับนิสิตชั้นปีที่ 1-3  
- โครงการปฐมนิเทศ ส าหรับนิสิตชั้นปีที่ 1  
- โครงการอบรมเสริมทักษะให้กับนิสิต เช่น อบรมภาษาอังกฤษ อบรมคอมพิวเตอร์ เป็นต้น  

ส าหรับนิสิตชั้นปีที่ 2-3  
- โครงการเปิดประการณ์ต่างแดนส าหรับนิสิต ส าหรับนิสิตชั้นปีที่ 4  
- โครงการค่าอาสารัฐประศาสนศาสตร์สู่ชุมชน ส าหรับนิสิตชั้นปีที่ 1-4 
- โครงการพัฒนาศักยภาพการเป็นผู้น า และการท างานเป็นทีมก่อนจบการศึกษา 4+1 

ส าหรับนิสิตชั้นปีที่ 4 
- โครงการปัจฉิมนิเทศ รายวิชาสหกิจ ส าหรับนิสิตชั้นปีที่ 4  
 

เอกสารแนบ 10.6 
 110 ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิตระดับปริญญาตรี 

ประจ าปีการศึกษา 2561 จ าแนกตามหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการปกครอง
ท้องถิ่น 
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AUN - QA criterion 11 ผลผลิต (Output) 
 
Sub Criterion 11 

1. The quality of the graduates (such as pass rates, dropout rates, average time 
to graduate, employability, etc.) is established, monitored and benchmarked; 
and the programme should achieve the expected learning outcomes and 
satisfy the needs of the stakeholders. 

          มีการเก็บรวบรวมข้อมูล ก ากับ และเทียบเคียงมาตรฐานคุณภาพบัณฑิต (เช่น อัตราการสอบ
ผ่าน     
          อัตราการตกออก ระยะเวลาในการศึกษา การได้งานท า ฯลฯ) หลักสูตรควรบรรลุผลการ
เรียนรู้ 
          ที่คาดหวังและตอบสนองความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

2. Research activities carried out by students are established, monitored and 
benchmarked; and they should meet the needs of the stakeholders. 

          มีการเก็บรวบรวมข้อมูล ก ากับ และเทียบเคียงมาตรฐานกิจกรรมงานวิจัยของผู้เรียน และควร  
          ตอบสนองความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

3. Satisfaction levels of staff, students, alumni, employers, etc. are established, 
monitored and benchmarked; and that they are satisfied with the quality of 
the programme and its graduates. 

          มีการเก็บรวบรวมข้อมูล ก ากับ และเทียบเคียงมาตรฐาน ระดับความพึงพอใจของบุคลากร 
ผู้เรียน      
          ศิษย์เก่า ผู้ใช้บัณฑิต ฯลฯ ทีม่ีต่อคุณภาพของหลักสูตรและคุณภาพบัณฑิต 
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ผลการประเมินตนเอง  
 

AUN-QA Criterion 11 – Checklist ผลการประเมิน 
โดยคณะกรรมการ 

ประเมินฯ 

ผลการ
ประเมิน
ตนเอง 

2560 2561 2562 
11.1 The pass rates and dropout rates are established, monitored 
and benchmarked for improvement (1) 
มีการเก็บรวบรวมข้อมูล ก ากับ และเทียบเคียงมาตรฐาน อัตราการสอบผ่าน 
อัตราการตกออก เพ่ือการปรับปรุงคุณภาพ 

 
2 

 
3 

 
4 

11.2 The average time to graduate is established, monitored and 
benchmarked for improvement (1) 
มีการเก็บรวบรวมข้อมูล ก ากับ และเทียบเคียงมาตรฐาน ระยะเวลาใน
การศึกษา เพ่ือการปรับปรุงคุณภาพ 

 
2 

 
3 

 
4 

11.3 Employability of graduates is established, monitored and 
benchmarked for improvement (1) 
มีการเก็บรวบรวมข้อมูล ก ากับ และเทียบเคียงมาตรฐาน การได้งานท า เพื่อ
การปรับปรุงคุณภาพ 

 
3 

 
3 

 
4 

11.4 The types and quantity of research activities by students are 
established, monitored and  benchmarked for improvement (2) 
มีการเก็บรวบรวมข้อมูล ก ากับ และเทียบเคียงมาตรฐานประเภทและปริมาณ
งานวิจัยของผู้เรียน เพ่ือการปรับปรุงคุณภาพ  

 
3 

 
3 

 
3 

11.5 The satisfaction levels of stakeholders are established, 
monitored and benchmarked for improvement (3) 
มีการเก็บรวบรวมข้อมูล ก ากับ และเทียบเคียงมาตรฐาน ระดับความพึงพอใจ
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อการปรับปรุงคุณภาพ 

 
3 
 

 
3 

 
4 

ความคิดเห็นโดยรวม (Overall opinion) 3 3 4 
 
ผลการด าเนินงาน  
  
ข้อ 11.1 มีการเก็บรวบรวมข้อมูล ก ากับ และเทียบเคียงมาตรฐาน อัตราการสอบผ่าน อัตราการ 
ตกออก เพื่อการปรับปรุงคุณภาพ 

มหาวิทยาลัยบูรพามีระบบทะเบียนนิสิตเพ่ือเช็คอัตราการสอบผ่าน อัตราการตกออกของ
นิสิตแต่ละหลักสูตร และมหาวิทยาลัยมีการแจ้งผลการพ้นสภาพของนิสิตให้หลักสูตรได้ทราบ ซึ่งทาง
หลักสูตรได้น าข้อมูลจากระบบทะเบียนนิสิตดังกล่าวมาประชุมร่วมกันในที่ประชุมคณะกรรมการ
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรในแต่ละเทอมเพ่ือเป็นการเช็คข้อมูลการรับเข้าของจ านวนนิสิต และการลาออก 
หรือพ้นสภาพของนิสิต 
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ทั้งนี ้หลักสูตรได้มอบหมายให้อาจารย์ที่ปรึกษามีการเรียกพบนิสิตทีผ่ลการเรียนเกรดเฉลี่ยต่ า 
และมีโอกาสพ้นสภาพมาพูดคุย เพ่ือช่วยวางแผนการเรียน และการจัดการลงทะเบียนนิสิตเป็น
รายบุคคลเฉพาะกรณี ซึ่งทางหลักสูตรจะได้อาศัยข้อมูลดังกล่าวไปใช้ปรับปรุงและพัฒนารายวิชา 
เนื้อหาหลักสูตร ระยะเวลาการศึกษาให้สอดคล้องกับนิสิตแล่ละชั้นปีการศึกษา เพ่ือเพ่ิมอัตราคงอยู่
ของนิสิตในปัจจุบัน ดังตารางที่แสดงต่อไปนี้ [111] 

 
รหัสนิสิต รับเข้า ลาออก/ 

สละสิทธิ์ 
พ้นสภาพ 

(ไม่ลงทะเบียน) 
พ้นสภาพ 

(คะแนนเฉลี่ยไม่ถึง) 
ปกติ 

59 ภาคปกติ 223 57 17 3 146  
59 ภาคพิเศษ 202 46 24 16 116 
60 ภาคปกติ 60 9 4 - 47 
60 ภาคพิเศษ 97 10 4 3 80 
61 ภาคปกติ 98 3 1 5 89 
61 ภาคพิเศษ 73 13 12 6 42 
62 ภาคปกติ 212 10 3 1 198 
62 ภาคพิเศษ 213 23 14 12 164 
63 ภาคปกติ 67 - - - 67 
63 ภาคพิเศษ 67 3 - - 64 

 
เอกสารอ้างอิง 11.1 
 111 ระบบบริการการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา แสดงสถิตินิสิตจ าแนกสภาพ ตามปีที่รับ
ระหว่างปีการศึกษา 2559 – ปีการศึกษา 2563 
 
ข้อ 11.2 มีการเก็บรวบรวมข้อมูล ก ากับ และเทียบเคียงมาตรฐาน ระยะเวลาในการศึกษา เพื่อ
การ 

  ปรับปรุงคุณภาพ 
 มหาวิทยาลัยบูรพามีระบบทะเบียนนิสิตเพ่ือเช็คระยะเวลาในการศึกษาของนิสิต ซึ่งหลักสูตร

มีการก าหนดนโยบายที่สอดคล้องจ านวนนิสิตที่ส าเร็จการศึกษาและที่พ้นสภาพการศึกษา รวมทั้งมี
การพูดคุยในที่ประชุมกรรมการหลักสูตร โดยที่ประชุมกรรมการหลักสูตรได้ด าเนินการมอบหมายให้
อาจารย์ที่ปรึกษาเชิญนิสิตที่มีปัญหาในเรื่องการเรียน และนิสิตที่มีระยะเวลาการเรียนเกินหลักสูตรที่
ก าหนดมาพูดคุยปรึกษา เพ่ือช่วยเหลือและหาแนวทางแก้ไขร่วมกันระหว่างนิสิต อาจารย์ที่ปรึกษา 
หลักสูตร และภาควิชา เมื่อมีการส ารวจข้อมูลพบว่า นิสิตส่วนใหญ่สามารถส าเร็จการศึกษาได้ภายใน
ระยะเวลาการศึกษา อันแสดงให้เห็นว่า นิสิตสามารถปรับตัวให้เข้ากับรายวิชาและลักษณะของ
หลักสูตรได้เป็นอย่างดี ส่วนในกรณีของนิสิตบางรายที่มีปัญหาส่วนบุคคล ท าให้มีผลต่อการเรียน จน
ต้องขาดเรียนในช่วงระยะเวลาหนึ่ง ซึ่งทางอาจารย์ประจ าหลักสูตรได้มีการประชุมหารือร่วมกันเพ่ือ
แก้ไขปัญหาการส าเร็จการศึกษาล่าช้าของนิสิตบางคน และให้อาจารย์ที่ปรึกษาหรืออาจารย์ผู้สอนใน
แต่ละรายวิชาให้ค าแนะน าด้านการศึกษาท่ีเหมาะสมแก่นิสิต ดังตารางที่แสดงต่อไปนี้ [112] 
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รหัสนิสิต ปีการศึกษา จ านวน หมายเหตุ 

56 7 1 จ านวน 1 คนคาดว่าจบเทอมต้นปีการศึกษา 2563 เนื่องจาก
ต้องท างานควบคู่กับการเรียนและติดวิชาศึกษาทั่วไป 

57 6 3 จ านวน 3 คนขอจบเทอมฤดูร้อนปีการศึกษา 2562 
58 5 2 คาดว่าจบเทอมต้นปีการศึกษา 2563 เนื่องจากย้ายคณะมา

จึงล่าช้าในการเก็บรายวิชา 
 
เอกสารแนบ 11.2 
 112 ระบบบริการการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา แสดงสถิตินิสิตจ าแนกสภาพ ตามปีที่รับ
ระหว่างปีการศึกษา 2556 – ปีการศึกษา 2558 
 
ข้อ 11.3 มีการเก็บรวบรวมข้อมูล ก ากับ และเทียบเคียงมาตรฐาน การได้งานท า เพื่อการ
ปรับปรุง 

คุณภาพ 
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยบูรพา ได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับภาวะการท างานของ

บัณฑิตในแต่ละปีการศึกษาระหว่างการมารับพระราชทานปริญญาบัตร โดยการตรวจประเมินครั้งนี้
ขอใช้ข้อมูลของนิสิตที่ส าเร็จการศึกษาระดับ ปี 2560 เนื่องจากปี 2561 นิสิตยังไม่มีก าหนดการเข้ารับ
พระราชทานปริญญาบัตร กรณีเกิดการแพร่ระบาดของ COVID-19 ผลการรวบรวมข้อมูลพบว่า [113] 

1. จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่น ปี 2560 ทั้งหมด 
จ านวน 192 คน 

2. ผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมดจ านวน 192 คน คิดเป็นร้อยละ 100 จากจ านวนผู้ส าเร็จ
การศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่น ปี 2560 พบว่า  

- มีงานท าแล้ว จ านวน 130 คน คิดเป็นร้อยละ 67.71  
- ยังไม่ได้ท างานและไม่ได้ศึกษาต่อ จ านวน 54 คน คิดเป็นร้อยละ 28.13 
- ก าลังศึกษาต่อ จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 2.08 
- ท างานแล้วและก าลังศึกษาต่อ จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 2.08  
3. จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญา สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่น ปี 2560 ที่งานท า

หลังส าเร็จการศึกษารวมทั้งสิ้น จ านวน 134 คน โดยท างานในสถานประกอบต่าง ๆ สามารถแบ่งแยก
ได้ดังนี ้

- หน่วยงานราชการ จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 16.42  
- บริษัทเอกชน จ านวน 61 คน คิดเป็นร้อยละ 45.52 
- รัฐวิสาหกิจ จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 3.37 
- เจ้าของกิจการ จ านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 26.87 
- พนักงานองค์การต่างประเทศ/ระหว่างประเทศ จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.75 
 - อ่ืน ๆ จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 6.72 
4. ผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญา สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่น ปี 2560 ที่งานท าหลัง

ส าเร็จการศึกษารวมทั้งสิ้น จ านวน 134 คน มีการน าความรู้จากสาขาที่เรียนมาประยุกต์ใช้ในการ
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ท างาน ดังนี้ 
 - น าความรู้จากสาขาท่ีเรียนมาประยุกต์ใช้ในการท างานในระดับมากท่ีสุด จ านวน 17 คน คิด

เป็นร้อยละ 12.69 
 - น าความรู้จากสาขาท่ีเรียนมาประยุกต์ใช้ในการท างานในระดับมาก จ านวน 33 คน คิดเป็น 

ร้อยละ 24.63 
- น าความรู้จากสาขาที่เรียนมาประยุกต์ใช้ในการท างานในระดับปานกลาง จ านวน 62 คน 

คิดเป็นร้อยละ 46.27 
 - น าความรู้จากสาขาท่ีเรียนมาประยุกต์ใช้ในการท างานในระดับน้อย จ านวน 16 คน คิดเป็น 

ร้อยละ 11.94 
 - น าความรู้จากสาขาที่เรียนมาประยุกต์ใช้ในการท างานในระดับน้อยที่สุด จ านวน 6 คน คิด

เป็นร้อยละ 4.48 
5. ผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญา สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่น ปี 2560 ที่งานท าหลัง

ส าเร็จการศึกษารวมทั้งสิ้น จ านวน 57 คน มีปัญหาในการท างานดังต่อไปนี้ 
 - ไม่มีปัญหาในการท างาน จ านวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 68.42 
- มีปัญหาในการท างานประเด็นเรื่องเกรดเฉลี่ยไม่ถึงเกณฑ์ที่ก าหนด จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 

12.28 
- มีปัญหาในการท างานประเด็นเรื่องหางานถูกใจไม่ได้ จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 10.53 
- มีปัญหาในการท างานประเด็นเรื่องไม่ทราบแหล่งงาน จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 3.51 
- มีปัญหาในการท างานประเด็นเงินเดือนน้อย จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 3.51 
- มีปัญหาในการท างานประเด็นเรื่องขาดทักษะด้านคอมพิวเตอร์ จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 

1.75 
6. ผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญา สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่น ปี 2560 ที่มีการศึกษาต่อ

รวมทั้งสิ้น จ านวน 8 คน โดยทุกคนมีเหตุผลที่ศึกษาต่อเพราะเป็นความต้องการของตนเอง  
7. ผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญา สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่น ปี 2560 ที่มีการศึกษาต่อ

รวมทั้งสิ้น จ านวน 8 คน โดยศึกษาต่อสาขาเดิม จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 50 และศึกษาต่อสาขา
ใหม่ จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 50 

8. ผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญา สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่น ปี 2560 ที่มีการศึกษาต่อ
รวมทั้งสิ้น จ านวน 8 คน โดยศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยของรัฐบาล จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ  62.5 
ศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยของเอกชน จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 12.5 และศึกษาต่อต่างประเทศ 
จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 25 

9. ผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญา สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่น ปี 2560 ที่ยังไม่มีงานท า
รวมทั้งสิ้น จ านวน 54 คน โดยมีสาเหตุที่ยังไม่ท างานดังต่อไปนี้ 

- ต้องการประกอบอาชีพอิสระ จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 
- ยังไม่ประสงค์ท างาน จ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 24.07 
- รอฟังค าตอบจากหน่วยงาน จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 16.67 
- หางานท าไม่ได้ จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 14.81 
- อ่ืน ๆ จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 11.11 
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เอกสารแนบ 11.3 
 113 กองแผนงาน มหาวิทยาลัยบูรพา แสดงข้อมูลภาวการณ์ท างานของบัณฑิตหลักสูตรรัฐ -
ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่น ปีการศึกษา 2560 
 
ข้อ 11.4 มีการเก็บรวบรวมข้อมูล ก ากับ และเทียบเคียงมาตรฐานประเภทและปริมาณงานวิจัย
ของผู้เรียน เพื่อการปรับปรุงคุณภาพ 

หลักสูตรมีรายวิชาระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์ โดยอาจารย์ผู้สอนได้ด าเนินการ
เก็บรวบรวมข้อมูลการท าวิจัยของนิสิต ไว้เป็นเล่มรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์และแผ่นซีดีรอม โดย
อาจารย์ผู้สอนรายวิชาระเบียบวิจัยได้ให้นิสิตน าเล่มรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ไปมอบให้หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องหรือผู้ที่สนใจศึกษา เพ่ือน าผลงานไปเผยแพร่และใช้ประโยชน์ทางวิชาการต่อไป เช่น การน า
ผลสรุปงานวิจัยไปเขียนบทความเพ่ือใส่ลงในเอกสารเผยแพร่ของภาควิชาที่แจกไปยังองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นและห้องสมุดสถาบันทางการศึกษาต่าง ๆ  

 
ข้อ 11.5 มีการเก็บรวบรวมข้อมูล ก ากับ และเทียบเคียงมาตรฐาน ระดับความพึงพอใจของผู้มี
ส่วนได้ 

ส่วนเสีย เพื่อการปรับปรุงคุณภาพ 
 กองแผนงาน มหาวิทยาลัยบูรพา ได้ด าเนินการเก็บรวบรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจ

ของผู้ใช้บัณฑิต และทางคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์มีการประเมินความพึงพอใจในหลักสูตรของ
นิสิตชั้นปีสุดท้าย ซึ่งผลการรวบรวมข้อมูลความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อการปฏิบัติงานของ
บัณฑิตระดับปริญญาตรี ประจ าปีการศึกษา 2561 จ าแนกตามสาขา รปบ. (การปกครองท้องถิ่น) 
พบว่า [110]2 

1. จ านวนแบบส ารวจข้อมูลที่ส่งไปทั้งสิ้น 2 ชุด ได้รับการประเมินกลับมา 2 ชุด คิดเป็นร้อย
ละ 100.00 (สาเหตุที่กองแผนงาน มหาวิทยาลัยบูรพา ส่งแบบสอบถามไปจ านวน 2 ชุด เนื่องจากเป็น
การเก็บแบบสอบถามนิสิตที่จบการศึกษาในเทอม 2 ประจ าปีการศึกษา 2561 แต่นิสิตจ านวน 138 
คน ได้จบการศึกษาในเทอม 1 ประจ าปีการศึกษา 2561) 

2. ระดับการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิตระดับ
ปริญญาตรี ประจ าปีการศึกษา 2561 ในภาพรวมของหลักสูตรการปกครองท้องถิ่น มีค่าเฉลี่ย 
5.00 โดยสูงจากปีการศึกษา 2560 ที่มีค่าเฉลี่ย 4.18 

3. ระดับการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิตระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยบูรพา ประจ าปีการศึกษา 2561 มีความรู้ความสามารถเม่ือเปรียบเทียบ
กับบัณฑิตจากสถาบันอ่ืนที่ปฏิบัติงานในหน่วยงานของท่านในระยะเวลาเดียวกัน โดยภาพรวมมี
ค่าเฉลี่ย 4.50 ซึ่งถือว่านายจ้างมีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด 

4. ผลการประเมินด้านคุณธรรมและจริยธรรม พบว่า มีค่าเฉลี่ยรวม 4.17 โดยต่ ากว่าปี
การศึกษา 2560 ที่มีค่าเฉลี่ยรวม 4.25 และเรื่องมีระเบียบวินัยปฏิบัติตามกติกาของสังคม และ มี
ความซื่อสัตย์และปฏิบัติตามจรรยาบรรณ เป็นเรื่องที่มีค่าเฉลี่ยสูงเป็นอันดับที่ 1 คือ 4.50 

5. ผลการประเมินด้านความรู้ พบว่า มีค่าเฉลี่ยรวม 4.20 โดยสูงจากปีการศึกษา 2560 ที่มี
ค่าเฉลี่ยรวม 4.10 และเรื่องมีการมีความสามารถในการเรียนรู้งาน กับมีการศึกษาหาความรู้ให้ทันสมัย
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อยู่เสมอ เป็นเรื่องที่มีค่าเฉลี่ยสูงเป็นอันดับที่ 1 คือ 4.50  
6. ผลการประเมินด้านทักษะทางปัญญาพบว่า มีค่าเฉลี่ยรวม 3.90 โดยต่ ากว่าปีการศึกษา 

2560 ที่มคี่าเฉลี่ยรวม 3.96 และเรื่องความสามารถในการแก้ปัญหาและท างานท่ามกลางความกดดัน
ได ้เป็นเรื่องที่มีค่าเฉลี่ยสูงเป็นอันดับที่ 1 คือ 4.50 

7. ผลการประเมินด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบ พบว่า มี
ค่าเฉลี่ยรวม 4.33 โดยสูงจากปีการศึกษา 2560 ที่มีค่าเฉลี่ยรวม 4.16 และเรื่องความสามารถในการ
ท างานเป็นทีม / ปฏิบัติหน้าที่โดยไม่ละเมิดสิทธิของผู้อื่น และรับทั้งผิดและชอบจากผลการปฏิบัติของ
ตน / รักษาสาธารณสมบัติ และมีจิตอาสาต่องานของส่วนรวม เป็นเรื่องที่มีค่าเฉลี่ยสูงเป็นอันดับที่ 1 
คือ 4.50  

8. ผลการประเมินด้านการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
พบว่า มีค่าเฉลี่ยรวม 3.88 โดยสูงจากปีการศึกษา 2560 ที่มีค่าเฉลี่ยรวม 3.82 และเรื่องมีความ
คล่องแคล่วในการใช้ตัวเลขและแปรผลวิเคราะห์ต่าง ๆ/ ความสามารถในการใช้ภาษาไทยเพ่ือการ
ติดต่อสื่อสาร และ มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการแสวงหาข้อมูล/การน าเสนอ
งาน/การปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมาย เป็นเรื่องที่มีค่าเฉลี่ยสูงเป็นอันดับที่ 1 คือ 4.00 

9. ทักษะเฉพาะหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา พบว่า มีค่าเฉลี่ยรวม 3.88 โดยต่ ากว่าปี
การศึกษา 2560 ที่มีค่าเฉลี่ยรวม 4.06 และเรื่องความสามารถประยุกต์ใช้หลักการ/แนวคิดการ
บริหารจัดการในชุมชนท้องถิ่นได้/ สามารถวิเคราะห์ปัญหาทางการบริหารจัดการในท้องถิ่น และเสนอ
แนวทางแก้ไขได้อย่างเหมาะสม และการประยุกต์ใช้ความรู้ในระบบเศรษฐกิจและสังคมเพ่ือให้เกิดการ
พัฒนาท้องถิ่นแบบบูรณาการได ้เป็นเรื่องที่มีค่าเฉลี่ยสูงเป็นอันดับที่ 1 คือ 4.00 

จากการประเมินการมีงานท าดังกล่าวทางหลักสูตรฯ และภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ จึงได้มี
โครงการเพื่อพัฒนาศักยภาพของนิสิต ได้แก่  

- โครงการศึกษาดูงานในรายวิชาต่าง ๆ ส าหรับนิสิตชั้นปีที่ 1-3  
- โครงการปฐมนิเทศ ส าหรับนิสิตชั้นปีที่ 1  
- โครงการอบรมเสริมทักษะให้กับนิสิต เช่น อบรมภาษาอังกฤษ อบรมคอมพิวเตอร์ เป็นต้น  

ส าหรับนิสิตชั้นปีที่ 2-3  
- โครงการเปิดประการณ์ต่างแดนส าหรับนิสิต ส าหรับนิสิตชั้นปีที่ 4  
- โครงการค่าอาสารัฐประศาสนศาสตร์สู่ชุมชน ส าหรับนิสิตชั้นปีที่ 1-4 
- โครงการพัฒนาศักยภาพการเป็นผู้น า และการท างานเป็นทีมก่อนจบการศึกษา 4+1 

ส าหรับนิสิตชั้นปีที่ 4 
- โครงการปัจฉิมนิเทศ รายวิชาสหกิจ ส าหรับนิสิตชั้นปีที่ 4  
 

เอกสารแนบ 11.5 
 1102 ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิตระดับปริญญาตรี 

ประจ าปีการศึกษา 2561 จ าแนกตามหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการปกครอง
ท้องถิ่น 
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 ส่วนที่ 3 
สรุปผลการประเมินตนเอง 
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รายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตรตามเกณฑม์าตรฐานหลักสูตร และ AUN-QA 

 
ตัวบ่งชี้ (Indicators) ระดับ หมายเหตุ 

องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน 
 

เป็นไปตามเกณฑ์ 
 

AUN. 1 Expected Learning Outcomes   
 1.1 The expected learning outcomes have been clearly 
formulated and aligned with the vision and mission of the 
university [1,2] 

4  

  1.2 The expected learning outcomes cover both subject 
specific and generic (i.e. transferable) learning outcomes [3] 

4  

  1.3 The expected learning outcomes clearly reflect the 
requirements of the stakeholders [4] 

4  

Overall Opinion 4  
AUN. 2 Programme Specification   
 2.1 The information in the programme specification is 
comprehensive and up-to-date [1, 2] 

4  

 2.2 The information in the course specification is 
comprehensive and up-to-date [1, 2] 

4  

  2.3 The programme and course specifications are 
communicated and made available to the stakeholders [1, 2] 

4  

Overall Opinion 4  
AUN. 3 Programme Structure and Content   
 3.1 The curriculum is designed based on constructive 
alignment with the expected learning outcomes [1] 

4  

 3.2 The contribution made by each course to achieve the 
expected learning outcomes is clear [2] 

4  

 3.3 The curriculum is logically structured, sequenced, 
integrated and up-to-date [3, 4, 5, 6] 

4  

Overall Opinion 4  
AUN. 4 Teaching and Learning Approach   
 4.1 The educational philosophy is well articulated and 
communicated to all stakeholders [1] 

5  

  4.2 Teaching and learning activities are constructively 
aligned to the achievement of the expected learning outcomes 
[2, 3, 4, 5] 
 

5  
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ตัวบ่งชี้ (Indicators) ระดับ หมายเหตุ 
 4.3 Teaching and learning activities enhance life-long 
learning [6] 

5  

Overall Opinion 5  
AUN. 5 Student Assessment   
  5.1 The student assessment is constructively aligned to 
the achievement of the expected learning outcomes [1, 2] 

4  

  5.2 The student assessments including timelines, methods, 
regulations, weight distribution, rubrics and grading are explicit 
and communicated to students [4, 5] 

4  

 5.3 Methods including assessment rubrics and marking 
schemes are used to ensure validity, reliability and fairness of 
student assessment [6, 7] 

3  

 5.4 Feedback of student assessment is timely and helps to 
improve learning [3] 

4  

 5.5 Students have ready access to appeal procedure [8] 3  
Overall Opinion 4  

AUN. 6 Academic Staff Quality   
 6.1 Academic staff planning (considering succession, 
promotion, re-deployment, termination, and retirement) is carried 
out to fulfil the needs for education, research and service [1] 

4  

 6.2 Staff-to-student ratio and workload are measured and 
monitored to improve the quality of education, research and 
service [2] 

4  

  6.3 Recruitment and selection criteria including ethics and 
academic freedom for appointment, deployment and promotion 
are determined and communicated [4, 5, 6, 7] 

4  

 6.4 Competences of academic staff are identified and 
evaluated [3] 

4  

 6.5 Training and developmental needs of academic staff 
are identified and activities are implemented to fulfil them [8] 

4  

     6.6 Performance management including rewards and 
recognition is implemented to motivate and support education, 
research and service [9] 

4  

 6.7 The types and quantity of research activities by 
academic staff are established, monitored and benchmarked for 
improvement [10] 

4  

Overall Opinion 4  
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ตัวบ่งชี้ (Indicators) ระดับ หมายเหตุ 
AUN. 7 Support Staff Quality   
 7.1 Support staff planning (at the library, laboratory, IT 
facility and student services) is carried out to fulfil the needs for 
education, research and service [1] 

4  

 7.2 Recruitment and selection criteria for appointment, 
deployment and promotion are determined and communicated [2] 

4  

 7.3 Competences of support staff are identified and 
evaluated [3] 

4  

 7.4 Training and developmental needs of support staff are 
identified and activities are implemented to fulfil them [4] 

4  

 7.5 Performance management including rewards and 
recognition is implemented to motivate and support education, 
research and service [5] 

4  

Overall Opinion 4  
AUN. 8 Student Quality and Support   
 8.1 The student intake policy and admission criteria are 
defined, communicated, published, and up-todate [1] 

4  

 8.2 The methods and criteria for the selection of students 
are determined and evaluated [2] 

3  

 8.3 There is an adequate monitoring system for student 
progress, academic performance, and workload [3] 

3  

 8.4 Academic advice, co-curricular activities, student 
competition, and other student support services are available to 
improve learning and employability [4] 

4  

 8.5 The physical, social and psychological environment is 
conducive for education and research as well as personal well-
being [5] 

4  

Overall Opinion 4  
AUN. 9 Facilities and Infrastructure   
  9.1 The teaching and learning facilities and equipment 
(lecture halls, classrooms, project rooms, etc.) are adequate and 
updated to support education and research [1] 

3  

  9.2 The library and its resources are adequate and 
updated to support education and research [3, 4] 

3  

 9.3 The laboratories and equipment are adequate and 
updated to support education and research [1, 2] 
 

3  
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ตัวบ่งชี้ (Indicators) ระดับ หมายเหตุ 
 9.4 The IT facilities including e-learning infrastructure are 
adequate and updated to support education and research [1, 5, 6] 

3  

 9.5 The standards for environment, health and safety; and 
access for people with special needs are defined and 
implemented [7] 

3  

Overall Opinion 3  
AUN. 10 Quality Enhancement   
 10.1 Stakeholders’ needs and feedback serve as input to 
curriculum design and development [1] 

 
4 

 

 10.2 The curriculum design and development process is 
established and subjected to evaluation and enhancement [2] 

 
4 

 

 10.3 The teaching and learning processes and student 
assessment are continuously reviewed and evaluated to ensure 
their relevance and alignment [3] 

 
4 

 

 10.4 Research output is used to enhance teaching and 
learning [4] 

4  

 10.5 Quality of support services and facilities (at the 
library, laboratory, IT facility and student services) is subjected to 
evaluation and enhancement [5] 

 
4 

 

 10.6 The stakeholder’s feedback mechanisms are 
systematic and subjected to evaluation and enhancement [6] 

 
4 

 

Overall Opinion 4  
AUN. 11 Output   
 11.1 The pass rates and dropout rates are established, 
monitored and benchmarked for improvement [1] 

 
4 

 

 11.2 The average time to graduate is established, 
monitored and benchmarked for improvement [1] 

 
4 

 

 11.3 Employability of graduates is established, monitored 
and benchmarked for improvement [1] 

 
4 

 

 11.4 The types and quantity of research activities by 
students are established, monitored and benchmarked for 
improvement [2] 

 
3 

 

 11.5 The satisfaction levels of stakeholders are 
established, monitored and benchmarked for improvement [3] 

 
4 

 

Overall Opinion 4  
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ผลการด าเนินการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินหลักสูตร  
ปีการศึกษาที่ผ่านมา 

 
ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมิน

หลักสูตร ปีการศึกษาที่ผ่านมา 
ผลการด าเนินการ 

1. Expected Learning Outcomes 
-  

 
- 

2. Programme Specification 
-  

 
- 

3. Programme Structure and Content 
-  

 
- 

4. Teaching and Learning Approach 
-  

 
- 

5. Student Assessment 
-  

 
- 

6. Academic Staff Quality 
-  

 
- 

7. Support Staff Quality 
-  

 
- 

8. Student Quality and Support 
-  

 
- 

9. Facilities and Infrastructure 
-  

 
- 

10. Quality Enhancement 
-  

 
- 

11. Output 
-  

 
- 
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 ส่วนที่ 4 
ภาคผนวก 
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รายการหลักฐานอ้างอิง 

รายการเอกสารแนบ 
เอกสารแนบข้อ 1.1 
 1. หน้าเว็บแสดงวิสัยทัศน์และพันธกิจของมหาวิทยาลัยบูรพา 
 2. แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบต่อผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา  
 3. กระบวนการตรวจหลักสูตรของงานพัฒนาหลักสูตรและการสอน กองบริการ
การศึกษา 
เอกสารแนบข้อ 1.2 

3.2 แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบต่อผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา 
4. แบบประเมินรายวิชา 67749159 สหกิจศึกษาทางการบริหารท้องถิ่นและผลสรุป  
5. แบบส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร  

เอกสารแนบข้อ 1.3 
52. แบบส ารวจสอบถามเก่ียวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร  
6. ประกาศมหาวิทยาลัยบูรพา เรื่อง มาตรการและแนวปฏิบัติการเฝ้าระวังการระบาด
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID-19) ฉบับที่ 5 (การจัดการสอบปลายภาคและการ
จัดการเรียนการสอนภาคฤดูร้อน)  
7. หน้าเว็บเพจคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา เรื่องมาตรการและ
แนวทางปฏิบัติการเฝ้าระวังการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)  
8. การอบรมเทคนิคการสอบราชการ  
9. โครงการเปิดประสบการณ์ต่างแดนส าหรับนิสิต ณ สาธารณรัฐสิงคโปร์  
4.2 แบบประเมินรายวิชา 67749159 สหกิจศึกษาทางการบริหารท้องถิ่นและผลสรุป  
10. กลุ่มไลน์ศิษย์เก่าของหลักสูตร 
11. คู่มือการใช้ google meet, google classroom ส าหรับอาจารย์ผู้สอน 
12. QR Code และ Link ส าหรับดาวน์โหลด LA Annual Report 2019 
13. หน้าเว็บไซต์คณะฯ 
14. หน้าเว็บเพจภาควิขาฯ 

เอกสารแนบข้อ 2.1 
15. มคอ.1 รัฐประศาสนศาสตร์ 
16.ประมวลรายวิชา 67748159 สัมมนาทางการบริหารงานท้องถิ่นในอนาคต 
4.3 แบบประเมินรายวิชา 67749159 สหกิจศึกษาทางการบริหารท้องถิ่นและผลสรุป 
5.3 แบบส ารวจสอบถามเก่ียวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร 

เอกสารแนบข้อ 2.2 
17. ค าอธิบายรายวิชา  
18. ตัวอย่างประมวลรายวิชา 67735659 การบริหารส านักงานท้องถิ่น 
54 แบบส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร 

เอกสารแนบข้อ 2.3  
13.2 หน้าเว็บไซต์คณะฯ 
19. คู่มือสหกิจศึกษาส าหรับผู้เรียน 
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20. หน้าเว็บการประเมินการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย 
21. คู่มืออาจารย์ผู้สอน  
20.2 หน้าเว็บการประเมินการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย 
22. คู่มือส าหรับประเมินนิสิตในรายวิชาสหกิจศึกษาฯ แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
23. แบบประเมินรายวิชา 67749159 สหกิจศึกษาทางการบริหารท้องถิ่น 
55 แบบส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร 

เอกสารแนบข้อ 3.1  
 15.2 มคอ.1 รัฐประศาสนศาสตร์ 
 3.3 แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบต่อผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา 
เอกสารแนบข้อ 3.2 

24. โฟลเดอร์ออนไลน์ มคอ.2  
25. ประมวลรายวิชา 67722259 การวางแผนและการบริหารโครงการท้องถิ่น  
18.2 ประมวลรายวิชา 67735659 การบริหารส านักงานท้องถิ่น 
26. ประมวลรายวิชา 67746259 การวิจัยท้องถิ่นเชิงบูรณาการ  
4.5 แบบประเมินรายวิชา 67749159 สหกิจศึกษาทางการบริหารท้องถิ่นและผลสรุป 

เอกสารแนบข้อ 3.3  
 27. แผนการเปิดรายวิชา 
 28. ผลงานนิสิตในรายวิชา 67730959 การจัดการการท่องเที่ยวท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 
เอกสารแนบข้อ 4.1 
  1.2 หน้าเว็บแสดงวิสัยทัศน์และพันธกิจของมหาวิทยาลัยบูรพา 
 29. ปรัชญาและวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
 12.2 QR Code และ Link ส าหรับดาวน์โหลด LA Annual Report 2019 
 30. กิจกรรมปฐมนิเทศนิสิตใหม่ ชั้นปีที่ 1 
 31. โครงการเปิดประสบการณ์ต่างแดนส าหรับนิสิต 
  32. โครงการแลกเปลี่ยนนิสิตระหว่างประเทศ 
  33. การฝึกงานในต่างประเทศ (วิชาสหกิจศึกษาทางการปกครองท้องถิ่น) 
  34. โครงการอาสา “ท้องถิ่นบูรพา อาสาเพ่ือน้อง” (ริเริ่มและจัดท าโดยนิสิต) 
  35. การบริจาคเงินให้แก่ โรงพยาบาลเกาะจันทร์ จ.ชลบุรี 
  36. โครงการศึกษาดูงาน ณ เทศบาลต าบลบ้านดอน และโรงงาน PSI จัหวัดสุพรรณบุรี 
  37. โครงการศึกษาดูงาน ณ วิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยววิถีชีวิต ต าบลปากน้ ากระแส อ าเภอ
แกลง จังหวัดระยอง 
  38. ศึกษาดูงาน DIGITAL THAILAND BIG BANG 2019 ณ ไบเทคบางนา 
  39. การแนะน า/ประชาสัมพันธ์หลักสูตรฯ 
  40. สถิติการคัดเลือกบุคคลเข้าศึกษาในระดับอุดมศึกษา TCAS62 และ TCAS63 
  31.2 โครงการเปิดประสบการณ์ต่างแดนส าหรับนิสิต 
  32.2 โครงการแลกเปลี่ยนนิสิตระหว่างประเทศ 
  33.2 การฝึกงานในต่างประเทศ (วิชาสหกิจศึกษาทางการปกครองท้องถิ่น) 
  56. แบบส ารวจสอบถามเก่ียวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร 
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(รอจาก อ.บิว) 
เอกสารแนบข้อ 4.2 

24.2 โฟลเดอร์ออนไลน์ มคอ.2 (รอ) 
  62. มคอ.3 และ มคอ.5 รายวิชา 67722259 การวางแผนและการบริหารโครงการ
ท้องถิ่น  
  63. มคอ.3 และ มคอ.5 รายวิชา 67730959 การจัดการการท่องเที่ยวท้องถิ่นอย่างยั่งยืน  
  64. มคอ.3 และ มคอ.5 รายวิชา 67710259 การบริหารองค์กรส่วนท้องถิ่นสมัยใหม่  
  65. มคอ.3 และ มคอ.5 รายวิชา 67748159 สัมมนาทางการบริหารงานท้องถิ่นใน
อนาคต 
  28.2 ผลงานนิสิตในรายวิชา 67730959 การจัดการการท่องเที่ยวท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 
  57. แบบส ารวจสอบถามเก่ียวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร 

4.6 แบบประเมินรายวิชา 67749159 สหกิจศึกษาทางการบริหารท้องถิ่นและผลสรุป 
  66. การมีงานท าของนิสิต รหัส 59 ผลสืบเนื่องจากการฝึกงาน 
 
เอกสารแนบข้อ 4.3 
  30.2 กิจกรรมปฐมนิเทศนิสิตใหม่ ชั้นปีที่ 1 
  67. กิจกรรมท าบุญสาขาฯ และบายศรีสู่ขวัญรับน้องใหม่ 

4.7 แบบประเมินรายวิชา 67749159 สหกิจศึกษาทางการบริหารท้องถิ่นและผลสรุป 
  66.2 การมีงานท าของนิสิต รหัส 59 ผลสืบเนื่องจากการฝึกงาน 
  31.2 โครงการเปิดประสบการณ์ต่างแดนส าหรับนิสิต 
  38.2 ศึกษาดูงาน DIGITAL THAILAND BIG BANG 2019 ณ ไบเทคบางนา 
  36.2 โครงการศึกษาดูงาน ณ เทศบาลต าบลบ้านดอน และโรงงาน PSI จัหวัดสุพรรณบุรี 
  37.2 โครงการศึกษาดูงาน ณ วิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยววิถีชีวิต ต าบลปากน้ ากระแส 
อ าเภอแกลง จังหวัดระยอง 
  68. การบรรยายพิเศษในรายวิชา 67730459 การจัดการภัยพิบัติวิชาภัยพิบัติ 
  41. โครงการอุปกรณ์ดักจับขยะทางน้ า ต าบลสัตพีบ อ าเภอสัตหับ จังหวัดชลบุรี 
  42. โครงการสร้างเกราะคุ้มกันภัยจากอาชญากรรม 
  43. โครงการใส่ใจผู้สูงอายุ…ทันภัยเทคโนโลยี 
  44. โครงการอบรมดับเพลิงและฝึกซ้อมอพยพหนีไฟให้กับชุมชนเทศบาลต าบลเกล็ดแก้ว 
  34.2 โครงการอาสา “ท้องถิ่นบูรพา อาสาเพ่ือน้อง” (ริเริ่มและจัดท าโดยนิสิต) 
  45. 1 ทศวรรษ บริหารท้องถิ่น เดิน-วิ่ง สานสัมพันธ์ กิจกรรมอาสาวิ่งไปเก็บขยะไป 
  35.2 การบริจาคเงินให้แก่ โรงพยาบาลเกาะจันทร์ จ.ชลบุรี 
  46. โครงการกระดาษหน้าที่สาม น าทางสร้างความรู้ 
  47. โครงการหมอนหลอดเพ่ือสุขภาพ 
  48. โครงการเก่าของใครใหม่ของหนู 
  49. โครงการเย็บเต้านมเทียม ให้สวยด้วยมือเรา 
  31.3 โครงการเปิดประสบการณ์ต่างแดนส าหรับนิสิต 
  50. โครงการปฐมนิเทศรายวิชาสหกิจทางการปกครองท้องถิ่น (พ่ีบอล อ.ภูษิต) 
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  36.3 โครงการศึกษาดูงาน ณ เทศบาลต าบลบ้านดอน และโรงงาน PSI จัหวัดสุพรรณบุรี 
  51. การบรรยายพิเศษในรายวิชา 67733359 ภาวะผู้น า 
  52. รายชื่อนิสิตรหัส 59 ที่สมัครเข้าศึกษาต่อในระดับบัณฑิตศึกษา 
  34.3 โครงการอาสา “ท้องถิ่นบูรพา อาสาเพ่ือน้อง” (ริเริ่มและจัดท าโดยนิสิต) 
  35.3 การบริจาคเงินให้แก่ โรงพยาบาลเกาะจันทร์ จ.ชลบุรี 
เอกสารอ้างอิง 5.1 
 25.2 ประมวลรายวิชา 67722259 การวางแผนและการบริหารโครงการท้องถิ่น 
เอกสารอ้างอิง 5.2 

53. ข้อบังคับมหาวิทยาลัยบูรพาว่าด้วยการศึกษาระดับปริญญาตรี  พ.ศ.2555 
16.2 ประมวลรายวิชา รายวิชา 67748159 สัมมนาทางการบริหารงานท้องถิ่นในอนาคต 
54. แบบประเมินในรายวิชา รายวิชา 67748159 สัมมนาทางการบริหารงานท้องถิ่นใน
อนาคต 
55. ตัวอย่างปฏิทินการรับสมัครคัดเลือกบุคคลเข้าศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย
บูรพา 
5.8 แบบส ารวจสอบถามเก่ียวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร 

เอกสารอ้างอิง 5.3 
56. มคอ. 3 รายวิชา 67735659 การบริหารส านักงานท้องถิ่น 
57. ตัวอย่างแบบประเมินรายวิชา 67735659 การบริหารส านักงานท้องถิ่น 
58. ตัวอย่างการแจ้งผลคะแนนผ่านช่องทาง google classroom  
59 แบบส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร 

เอกสารแนบ 5.4 
 59. การแจ้งคะแนนผ่านช่องทางต่าง ๆ ในรายวิชา 67710259 การบริหารองค์การ
ท้องถิ่นสมัยใหม่  

16.3ประมวลรายวิชา 67748159 สัมมนาทางการบริหารงานท้องถิ่นในอนาคต 
60.ปฏิทินการศึกษาของมหาวิทยาลัย 

 19.2คู่มือสหกิจศึกษาส าหรับผู้เรียน 
 22.2 คู่มือส าหรับการให้คะแนนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พร้อมแบบประเมิน 

5.10 แบบส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร 
เอกสารแนบ 5.5  
 61. ค าร้องทั่วไป RE.01 
 5.11 แบบส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร 
เอกสารแนบ 6.1 
 69.หน้าเว็บคณะ เกี่ยวกับข้อมูลการขออนุญาตไปปฏิบัติงาน  
 70.ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตร พ.ศ.2564 
เอกสารแนบ 6.2 
 71.ตัวอย่างโครงการวิจัยและการบริการวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
เอกสารแนบ 6.3 
 72.ประกาศและข้อบังคับเกี่ยวกับ เกณฑ์การสรรหาและคัดเลือกสายวิชาการ 
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เอกสารแนบ 6.4 
 73.ประกาศหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
เอกสารแนบ 6.5 
 74. แบบส ารวจเพื่อระบุความต้องการอบรมและจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาบุคลากรสาย
วิชาการ  
เอกสารแนบ 6.6 
 75. ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 
 76. ตัวอย่างการท างานวิจัยและบริการวิชาการอย่างต่อเนื่องของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
เอกสารแนบ 6.7 
 77.ข้อบังคับก าหนดภาระงานและผลงานทางวิชาการของคณาจารย์ พ.ศ.2561 
เอกสารแนบ 7.1 
 78. ค าสั่งแต่งตั้งบุคลากรสายสนับสนุน 
เอกสารแนบ 7.3 
 732. ประกาศหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
เอกสารแนบ 7.4 
 80.แบบส ารวจเพื่อระบุความต้องการอบรมและจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาบุคลากรสาย
สนับสนุน 
เอกสารแนบ 7.5 
 81. ตัวอย่างการให้รางวัลแก่บุคลากรสายสนับสนุน 
เอกสารแนบ 8.1  
  55.2 ตัวอย่างปฏิทินการรับสมัครคัดเลือกบุคคลเข้าศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย
บูรพา 
  83. ด าเนินการประชาสัมพันธ์ถึงเผยแพร่การรับสมัครการรับบุคคลเข้าศึกษาในหลักสูตร 
  40.2 สถิติการคัดเลือกบุคคลเข้าศึกษาในระดับอุดมศึกษา TCAS62 และ TCAS63 
เอกสารแนบ 8.2 
  55.3 ตัวอย่างปฏิทินการรับสมัครคัดเลือกบุคคลเข้าศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย
บูรพา 
เอกสารแนบ 8.3 
  84. โครงการปฐมนิเทศนิสิตใหม่ก่อนเริ่มการศึกษาปีการศึกษาร่วมกับคณะรัฐศาสตร์และ
นิติศาสตร์ และสโมสรนิสิตคณะรัฐศาสตร์ 
  30.3 กิจกรรมปฐมนิเทศนิสิตใหม่ ชั้นปีที่ 1 
  85. ระบบอาจารย์ที่ปรึกษา 
เอกสารแนบ 8.4 
  25.3 ประมวลรายวิชา 67722259 การวางแผนและการบริหารโครงการท้องถิ่น 
  86. ไลน์กลุ่มอาจารย์ที่ปรึกษา 
  87. ค าร้องขอคืนสภาพการเป็นนิสิต 
  31.4 โครงการเปิดประสบการณ์ต่างแดนส าหรับนิสิต 
  88. การน าเสนอผลงานนิสิตจากโครงการเปิดประสบการณ์ในต่างแดน ณ สิงคโปร์ เมื่อ
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วันที่ 5-7 สิงหาคม 2562 
เอกสารแนบ 8.5 
  89. ข้อมูลสัดส่วนระหว่างห้องเรียนและจ านวนนิสิต 
  35.4 การบริจาคเงินให้แก่ โรงพยาบาลเกาะจันทร์ จ.ชลบุรี 
  4.8 แบบประเมินรายวิชา 67749159 สหกิจศึกษาทางการบริหารท้องถิ่นและผลสรุป 
  90. รายงานวิจัยของนิสิต รายวิชา 67748159 สัมมนาทางการบริหารท้องถิ่นในอนาคต 
  91. ตัวอย่างคลิปวีดีโอการน าเสนอผลงานวิจัยของนิสิต 
เอกสารแนบ 9.1 
  92. ห้องเรียน ห้องเรียนรวม ห้องปฏิบัติการโครงการ ฯลฯ 
  5.12 แบบส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร 
เอกสารแนบ 9.2 
  93. ห้องสมุดและสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน 
  25.4 ประมวลรายวิชา 67722259 การวางแผนและการบริหารโครงการท้องถิ่น 
  94. งาน BUU Book Fair 
  5.13 แบบส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร 
เอกสารแนบ 9.3 
   95. ห้องปฏิบัติการและเครื่องมือสนับสนุนการเรียนการสอน 
เอกสารแนบ 9.4 
 96. การเรียนการสอนผ่านระบบ Google Classroom 
 5.14 แบบส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร 
เอกสารแนบ 9.5 
 97. อุปกรณ์การบรรเทาสาธารณภัย (บันไดหนีไฟ ถังดับเพลิง) 
 98. ทางเท้า ที่จอดรถ ลิฟต์มีอักษรเบล ห้องน้ าส าหรับคนพิการ 
 99. ศูนย์ให้ค าปรึกษานิสิต 
 100. แนวทางมาตรการรักษาความปลอดภัยจากการแพร่ระบาดอย่างมากของโรคระบาด
โควิด-19 
 5.15 แบบส ารวจสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร 
เอกสารแนบ 10.1 

702 ค าสั่งคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ที่ 0004/2563 เรื่องแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนา
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร-บัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2564 

101 ประกาศกระทรวง ศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขารัฐ
ประศาสนศาสตร์ พ.ศ.2558 

102 ค าสั่งคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ที่ 0054/2558 เรื่องแต่งตั้งคณะกรรมการ
พัฒนาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2559 

103 ค าสั่งคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ที่ 0055/2558 เรื่องแต่งตั้งผู้ทรงคุณวุฒิ
ภายนอกเพ่ือพัฒนาและวิพากษ์หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาการบริหารท้องถิ่น 
ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2559 

104 ค าสั่งคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ที่ 0052/2560 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการ
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จัดเตรียมหลักสูตร 3 สาขาระดับปริญญาตรี ภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และ
นิติศาสตร์ 

105 คะแนนประเมินจากพ่ีเลี้ยงในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในรายวิชาสหกิจศึกษา 
เทอมปลาย ปีการศึกษา 2562 
เอกสารแนบ 10.2 

1022 ค าสั่งคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ที่ 0054/2558 เรื่องแต่งตั้งคณะกรรมการ
พัฒนาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2559 

1032 ค าสั่งคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ที่ 0055/2558 เรื่องแต่งตั้งผู้ทรงคุณวุฒิ
ภายนอกเพ่ือพัฒนาและวิพากษ์หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาการบริหารท้องถิ่น 
ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2559 
เอกสารแนบ 10.4 
 106 ประมวลรายวิชาระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์ เทอมต้น ปีการศึกษา 
2562 
 1062 ประมวลรายวิชาระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์ เทอมต้น ปีการศึกษา 
2562 
 107 วิจัยฉบับสมบูรณ์ของคณาจารย์และบุคลากร และตัวอย่างจากวารสารการเมือง การ
บริหาร และกฎหมาย 
 108 งานวิจัยฉบับสมบูรณ์ของรุ่นพี่ท่ีมีผลงานอยู่ในระดับดี ในรายวิชาระเบียบวิธีวิจัยทาง
รัฐประศาสนศาสตร์  
เอกสารแนบ 10.5 
 109 รูปภาพการบริการและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ เช่น ห้องสมุด ห้องปฏิบัติการ สิ่ง
สนับสนุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เอกสารแนบ 10.6 

 110 ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิตระดับปริญญาตรี 
ประจ าปีการศึกษา 2561 จ าแนกตามหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการปกครอง
ท้องถิ่น 
เอกสารอ้างอิง 11.1 
 111 ระบบบริการการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา แสดงสถิตินิสิตจ าแนกสภาพ ตามปีที่รับ
ระหว่างปีการศึกษา 2559 – ปีการศึกษา 2563 
เอกสารแนบ 11.2 
 112 ระบบบริการการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา แสดงสถิตินิสิตจ าแนกสภาพ ตามปีที่รับ
ระหว่างปีการศึกษา 2556 – ปีการศึกษา 2558 
เอกสารแนบ 11.3 
 113 กองแผนงาน มหาวิทยาลัยบูรพา แสดงข้อมูลภาวการณ์ท างานของบัณฑิตหลักสูตร
รัฐ-ประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่น ปีการศึกษา 2560 
เอกสารแนบ 11.5 

 1102 ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิตระดับปริญญาตรี 
ประจ าปีการศึกษา 2561 จ าแนกตามหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการปกครอง
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ท้องถิ่น 
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ข้อมูลพื้นฐาน (Common Data Set)  
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารท้องถิ่น คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 

ประจ าปีการศึกษา 2562 (1 กรกฎาคม พ.ศ. 2562 - 30 มิถุนายน พ.ศ. 2563) 
 

ล าดับ ชื่อข้อมูลพื้นฐาน CdsValues 

1 จ านวนหลักสูตรที่เปิดสอนทั้งหมด 1 
2 - ---ระดับปริญญาตรี 1 
3 - ---ระดับ ป.บัณฑิต - 
4 - ---ระดับปริญญาโท - 
5 - ---ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง - 
6 - ---ระดับปริญญาเอก - 
7 จ านวนหลักสูตรที่จัดการเรียนการสอนนอกสถานที่ตั้ง - 
8 - ---ระดับปริญญาตรี - 
9 - ---ระดับ ป.บัณฑิต - 

10 - ---ระดับปริญญาโท - 
11 - ---ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง - 
12 - ---ระดับปริญญาเอก - 
13 จ านวนนักศึกษาปัจจุบันทั้งหมดทุกระดับการศึกษา 925 
14 - ---จ านวนนักศึกษาปัจจุบันทั้งหมด - ระดับปริญญาตรี 925 
15 - ---จ านวนนักศึกษาปัจจุบันทั้งหมด - ระดับ ป.บัณฑิต - 
16 - ---จ านวนนักศึกษาปัจจุบันทั้งหมด - ระดับปริญญาโท - 
17 - ---จ านวนนักศึกษาปัจจุบันทั้งหมด - ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง - 
18 - ---จ านวนนักศึกษาปัจจุบันทั้งหมด - ระดับปริญญาเอก  - 
19 จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด รวมทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ 30 

20 
- -จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ วุฒิปริญญาตรีหรือ
เทียบเท่า  - 

21 
- -จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ วุฒิปริญญาโทหรือ
เทียบเท่า 5 

22 
- -จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ วุฒิปริญญาเอกหรือ
เทียบเท่า  25 

23 จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดที่ด ารงต าแหน่งอาจารย์ 9 

24 
- ---จ านวนอาจารย์ประจ า (ที่ไม่มีต าแหน่งทางวิชาการ) ที่มีวุฒิปริญญาตรี หรือ
เทียบเท่า - 

25 - ---จ านวนอาจารย์ประจ า (ที่ไม่มีต าแหน่งทางวิชาการ) ที่มีวุฒิปริญญาโท หรือ 5 
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ล าดับ ชื่อข้อมูลพื้นฐาน CdsValues 
เทียบเท่า 

26 
- ---จ านวนอาจารย์ประจ า (ที่ไม่มีต าแหน่งทางวิชาการ) ที่มีวุฒิปริญญาเอก หรือ
เทียบเท่า 12 

27 จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดที่ด ารงต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์  7 

28 
- ---จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ ที่มีวุฒิปริญญาตรี หรือ
เทียบเท่า - 

29 
- ---จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ ที่มีวุฒิปริญญาโท หรือ
เทียบเท่า - 

30 
- ---จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ ที่มีวุฒิปริญญาเอก หรือ
เทียบเท่า 7 

31 จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดที่ด ารงต าแหน่งรองศาสตราจารย์ 2 
32 - ---จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งรองศาสตราจารย์ ที่มีวุฒิปริญญาตรี หรือเทียบเท่า - 
33 - ---จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งรองศาสตราจารย์ ที่มีวุฒิปริญญาโท หรือเทียบเท่า - 

34 
- ---จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งรองศาสตราจารย์ ที่มีวุฒิปริญญาเอก หรือ
เทียบเท่า 2 

35 จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดที่ด ารงต าแหน่งศาสตราจารย์ - 
36 - ---จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งศาสตราจารย์ ที่มีวุฒิปริญญาตรี หรือเทียบเท่า - 
37 - ---จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งศาสตราจารย์ ที่มีวุฒิปริญญาโท หรือเทียบเท่า - 
38 - ---จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งศาสตราจารย์ ที่มีวุฒิปริญญาเอก หรือเทียบเท่า - 
39 จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรแยกตามวุฒิการศึกษา 5 
40 - - --ระดับปริญญาตรี - 
41 - - --ระดับ ป.บัณฑิต - 
42 - - --ระดับปริญญาโท 3 
43 - - --ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง - 
44 - - --ระดับปริญญาเอก 2 
45 จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีด ารงต าแหน่งทางวิชาการ - 
46 - - --จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ไม่มีต าแหน่งทางวิชาการ 5 
47 - - --จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ - 
48 - - --จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีต าแหน่งรองศาสตราจารย์ - 
49 - - --จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีต าแหน่งศาสตราจารย์ - 
50 จ านวนรวมของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 3 
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ล าดับ ชื่อข้อมูลพื้นฐาน CdsValues 

51 
- - --บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจาก
การประชุมวิชาการระดับชาติ 2 

52 

- - --บทบสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับ
นานาชาติ หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตาม
ประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การ
พิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่
สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และ
แจ้งให้ กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันที่ออกประกาศารฉบับสมบูรณ์ที่
ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หรือในวารสารทาง
วิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบ
คณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการ
ส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบัน
อนุมัติและจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้ กพอ./กกอ.ทราบ
ภายใน 30 วันนับแต่วันที่ออกประกาศ - 

53 - - --ผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตร - 

54 
- - --บทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏใน
ฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี 2 1 

55 

- - --บทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ไม่
อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ.  หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่า
ด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทาง
วิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดท าเป็นประกาศให้
ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้  กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับ แต่วันที่ออก
ประกาศ (ซึ่งไม่อยู่ใน Beall’s list) หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏ ใน
ฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี 1 - 

56 

- - --บทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่
ปรากฏในฐานข้อมูลระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา ว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่
ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556  - 

57 - - --ผลงานได้รับการจดสิทธิบัตร - 

58 
- - --ผลงานวิชาการรับใช้สังคมที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่งทาง
วิชาการแล้ว - 

59 - - --ผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนินการ - 
60 - - --ผลงานค้นพบพันธุ์พืช พันธุ์สัตว ์ที่ค้นพบใหม่และได้รับการจดทะเบียน - 

61 
- - --ต าราหรือหนังสือหรืองานแปลที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่งทาง
วิชาการแล้ว - 
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ล าดับ ชื่อข้อมูลพื้นฐาน CdsValues 

62 
- - --ต าราหรือหนังสือหรืองานแปลที่ผ่านการพิจารณาตามหลักเกณฑ์การประเมิน
ต าแหน่งทางวิชาการแต่ไม่ได้น ามาขอรับการประเมินต าแหน่งทางวิชาการ - 

63 
- - --จ านวนงานสร้างสรรค์ที่มีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือ
ผ่านสื่ออิเลคทรอนิกส์ online - 

64 - - --จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน - 
65 - - --จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ - 
66 - - --จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ - 
67 - - --จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน - 
68 - - --จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ  - 

69 
- - -จ านวนบทความของอาจารย์ประจ าหลักสูตรปริญญาเอกท่ีได้รับการอ้างอิงใน
ฐานข้อมูล TCI และ Scopus ต่อจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร - 

70 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมด 42 

71 
จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ตอบแบบส ารวจเรื่องการมีงานท าภายใน 1 ปี หลัง
ส าเร็จการศึกษา 42 

72 
จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานท าหลังส าเร็จการศึกษา (ไม่นับรวมผู้ที่ประกอบ
อาชีพอิสระ) - 

73 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ประกอบอาชีพอิสระ - 
74 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีที่มีงานท าก่อนเข้าศึกษา - 
75 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่มีกิจการของตนเองที่มีรายได้ประจ าอยู่แล้ว - 
76 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ศึกษาต่อระดับบัณฑิตศึกษา - 
77 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่อุปสมบท - 
78 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่เกณฑ์ทหาร - 

79 
เงินเดือนหรือรายได้ต่อเดือน ของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือ
ประกอบอาชีพอิสระ (ค่าเฉลี่ย) 21,456 

80 
ผลการประเมินจากความพึงพอใจของนายจ้างที่มีต่อผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญา
ตรีตามกรอบ TQF เฉลี่ย (คะแนนเต็ม ๕) - 

81 
จ านวนรวมของผลงานนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทที่ได้รับการ
ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ - 

82 - ---จ านวนบทความฉบับสมบูรณ์ที่มีการตีพิมพ์ในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง  - 

83 
- ---จ านวนบทความฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ
ระดับชาติ - 
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ล าดับ ชื่อข้อมูลพื้นฐาน CdsValues 

84 

- ---จ านวนบทความฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ
ระดับนานาชาติ หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูลตาม
ประกาศ ก.พ.อ.หรือระเบียบคณะกรรมการอุดมศึกษาว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณา
วารสารทางวิชาการว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการ
เผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัท า
เป็นประกาศให้ทราบทั่วไปและแจ้ง ก.พ.อ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน  นับแต่วันที่
ออกประกาศ - 

85 - ---ผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตร - 
86 - ---จ านวนบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี 2 - 

87 

- ---จ านวนบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ ที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูล
ตามประกาศ ก.พ.อ.หรือระเบียบคณะกรรมการอุดมศึกษาว่าด้วยหลักเกณฑ์การ
พิจารณาวารสารทางวิชาการว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการ
ส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบัน
อนุมัติและจัท าเป็นประกาศให้ทราบทั่วไปและแจ้ง ก.พ.อ./กกอ. ทราบ
ภายใน 30 วัน  นับแต่วันที่ออกประกาศ (ซึ่งไม่อยู่ใน Beall's list) หรือตีพิมพ์ใน
วารสารวิชาการ ที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี 1 - 

88 

- ---จ านวนบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ ที่ปรากฏอยู่ใน
ฐานข้อมูลระดับนานานชาติตามประกาศ ก.พ.อ.หรือระเบียบคณะกรรมการอุดมศึกษา
ว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณา
วารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 - 

89 - ---ผลงานที่ได้รับการจดสิทธิบัตร - 

90 
- ---จ านวนงานสร้างสรรค์ที่มีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือ
ผ่านสื่ออิเลคทรอนิกส์ online - 

91 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน - 
92 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ - 
93 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ - 
94 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน - 
95 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ  - 
96 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโททั้งหมด (ปีการศึกษาที่เป็นวงรอบประเมิน) - 

97 
จ านวนรวมของผลงานนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอกท่ีได้รับการ
ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ - 

98 
- ---จ านวนบทความฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ
ระดับชาติ  - 
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ล าดับ ชื่อข้อมูลพื้นฐาน CdsValues 

99 

- ---จ านวนบทความฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ
ระดับนานาชาติ หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูลตาม
ประกาศ ก.พ.อ.หรือระเบียบคณะกรรมการอุดมศึกษาว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณา
วารสารทางวิชาการว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการ
เผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดท า
เป็นประกาศให้ทราบทั่วไปและแจ้ง ก.พ.อ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน  นับแต่วันที่
ออกประกาศ - 

100 - ---ผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตร - 
101 - ---จ านวนบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี 2 - 

102 

- ---จ านวนบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ ที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูล
ตามประกาศ ก.พ.อ.หรือระเบียบคณะกรรมการอุดมศึกษาว่าด้วยหลักเกณฑ์การ
พิจารณาวารสารทางวิชาการว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการ
ส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบัน
อนุมัติและจัท าเป็นประกาศให้ทราบทั่วไปและแจ้ง ก.พ.อ./กกอ. ทราบ
ภายใน 30 วัน  นับแต่วันที่ออกประกาศ (ซึ่งไม่อยู่ใน Beall's list) หรือตีพิมพ์ใน
วารสารวิชาการ ที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี 1 - 

103 

- ---จ านวนบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ ที่ปรากฏอยู่ใน
ฐานข้อมูลระดับนานานชาติตามประกาศ ก.พ.อ.หรือระเบียบคณะกรรมการอุดมศึกษา
ว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณา
วารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 - 

104 - ---ผลงานที่ได้รับการจดสิทธิบัตร - 

105 
- ---จ านวนงานสร้างสรรค์ที่มีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือ
ผ่านสื่ออิเลคทรอนิกส์ online - 

106 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน - 
107 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ - 
108 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ - 
109 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน - 
110 - ---จ านวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ  - 
111 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกท้ังหมด (ปีการศึกษาที่เป็นวงรอบประเมิน) - 
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ข้อมูลเชิงสถิติ 

1. จ านวนนิสิตชั้นปีที่ 1 ที่รับเข้าในปีการศึกษาที่รายงาน 
            425   คน  
  
2. จ านวนนิสิตที่ส าเร็จการศกึษาตามหลักสูตรในชั้นปีที่รายงาน 
    2.1 จ านวนนิสิตที่ส าเร็จการศึกษาก่อนก าหนดเวลาของหลักสูตร 
          -     คน 
  
    2.2 จ านวนนิสิตที่ส าเร็จการศึกษาตามก าหนดเวลาของหลักสูตร 
             247  คน 
  
    2.3 จ านวนนิสิตที่ส าเร็จการศึกษาหลังก าหนดเวลาของหลักสูตร 
            15   คน 
  
    2.4 จ านวนนิสิตที่ส าเร็จการศึกษาในสาขาวิชาเอกต่าง ๆ 
               สาขา/สาขาวิชา                                  จ านวน    -     คน 
               สาขา/สาขาวิชา                                  จ านวน    -     คน 
  
3. รายละเอียดเกี่ยวกับอัตราการส าเร็จการศึกษา 
    3.1 ร้อยละของนิสิตที่ส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตร 94.27 
                 
  
4. จ านวนและร้อยละนิสิตที่สอบผ่านตามแผนการศึกษาของหลักสูตรในแต่ละปี 

 

ชั้นปีที่ 
จ านวนนักศึกษา 
ในแต่ละชั้นปี 

จ านวนนักศึกษาที่
สอบผ่าน 

ตามแผนก าหนด
การศึกษา  

ร้อยละนักศึกษาที่
สอบผ่าน 

ตามแผนก าหนด
การศึกษา 

1 362 349 96.41 
2 131 120 92.52 
3 127 124 97.64 
4 262 243 92.75 

รวม 882 836  
  
5. อัตราการเปลี่ยนแปลงจ านวนนิสิตในแต่ละปีการศึกษา 
    5.1 นักศึกษาชั้นปีที่ 1 ที่เรียนต่อชั้นปีที่ 2 ร้อยละ 3.59      
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    5.2 นักศึกษาชั้นปีที่ 2 ที่เรียนต่อชั้นปีที่ 3 ร้อยละ 7.48     
    5.3 นักศึกษาชั้นปีที่ 3 ที่เรียนต่อชั้นปีที่ 4 ร้อยละ 2.36 
  
6. ปัจจัย/สาเหตุที่มีผลกระทบต่อจ านวนนิสิตตามแผนการศึกษา 
 -นิสิตไม่สามารถปรับตัวและรับผิดชอบต่องานที่ได้รับมอบหมายส่งผลให้ให้นิสิตพ้นสภาพ 
  
7. ภาวะการได้งานท าของบัณฑิตภายในระยะ 1 ปี หลังส าเร็จการศึกษา 
    วันที่ส ารวจ      26 – 27 พฤษภาคม 2562 
    จ านวนแบบสอบถามที่ส่ง     192  
    จ านวนแบบสอบถามที่ตอบกลับ   192   
    ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม     100 
    การกระจายภาวการณ์ได้งานท าเทียบกับจ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

การได้
งานท า 

ได้งานท าแล้ว ไม่ประสงค์จะท างาน 
ยังไม่ได้ท างาน ตรงสาขาที่

เรียน 
ไม่ตรงสาขาที่

เรียน 
ศึกษาต่อ สาเหตุอ่ืน 

จ านวน 134 - 4 - 54 
ร้อยละ 69.8 - 2.08 - 28.12 

  
8. การวิเคราะห์ผลที่ได้ 
        บัณฑิตที่ได้ท างานแล้วได้ท างานในต าแหน่งที่ตรงหรือสัมพันธ์กับหลักสูตรฯ เช่น 
เจ้าหน้าที่บริหารทั่วไป เจ้าหน้าฝ่ายทรัพยากรบุคคล เจ้าหน้าที่ฝ่ายนโยบายและแผน เป็นต้น 
ทั้งนี้นิสิตได้ท างานในภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ ภาคเอกชน องค์กรระหว่างประเทศ และเจ้าของ
กิจการ 

 ส่วนบัณฑิตที่ยังไม่ได้ท างานเนื่องจากสาเหตุดังนี้ จ านวน 54 คน โดยมีสาเหตุที่ยังไม่ท างาน
ดังต่อไปนี้ 

- ต้องการประกอบอาชีพอิสระ จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 
- ยังไม่ประสงค์ท างาน จ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 24.07 
- รอฟังค าตอบจากหน่วยงาน จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 16.67 
- หางานท าไม่ได้ จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 14.81 
- อ่ืนๆ จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 11.11 
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ข้อมูลสรุปรายวิชาของหลักสูตร 
1. สรุปผลรายวิชาที่เปิดสอนในภาคการศึกษา/ปีการศึกษา 

  

ล า 
ดับ 

ภาค/ 
ปี

การศึกษา 
รายวิชา 

การกระจายระดับคะแนน จ านวนนิสิต 

A B+ B C+ C D+ D F I S U W ลงทะเบียน
เรียน 

สอบ
ผ่าน 

1 1/2562 22810159   ทักษะการใช้
ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร   

25 60 71 39 9 1 2      207 207 

2 1/2562 26510259   พุทธศาสน์       2 1       3 3 

3 1/2562 40240359   หลัก
เศรษฐกิจพอเพียงกับการ
พัฒนาสังคม   

  1          1 1 

4 1/2562 40240459   จิตอาสาเพื่อ
การพัฒนาสังคม   

53 22 12         1 88 87 

5 1/2562 40421259   การพัฒนา
ทักษะการคิดนอกกรอบ   

62 25 15 12 9 4 2 1     130 129 

6 1/2562 67110459   พลเมืองไทย
ในโลกาภิวัตน ์  

 27 127 24    7    4 190 179 

7 1/2562 67714159   หลัก
รัฐศาสตร ์  

100 92 60 59 32 29 10 8    1 391 382 

8 1/2562 67714259   หลักรัฐ
ประศาสนศาสตร ์  

11 37 78 123 99 27 3 9    5 392 378 

9 1/2562 67714359   แนวคิดและ
ทฤษฎีการปกครองส่วน
ท้องถิ่น   

62 90 103 62 34 19 10 13    2 395 380 

10 1/2562 67714459   กฎหมาย
ส าหรับการปกครองส่วน
ท้องถิ่น   

20 24 1 1         46 46 

11 1/2562 67720759   การจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมท้องถิ่น   

16 66 61 15 6 2       166 166 

12 1/2562 67720859   การบริหาร
การพัฒนาส าหรับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น   

35 15 13 4 3 6 7 1    25 109 83 

13 1/2562 67722259   การวางแผน
และการบริหารโครงการ
ท้องถิ่น   

56 52 16 8 3   1    1 137 135 

14 1/2562 67723159   การบริหาร
ทรัพยากรมนุษย ์  

1 4 8 10 11 6 4 1    1 46 44 

15 1/2562 67725359   การ 27 99 90 22         238 238 
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บริหารงานสาธารณูปโภค
ท้องถิ่น   

16 1/2562 67725459   การ
บริหารงานสาธารณสุข
ท้องถิ่น   

3 8 20 24 12 7 4      78 78 

17 1/2562 67730359   นวัตกรรม
และการจัดการการ
เปลี่ยนแปลง   

22 44 46 11 4   1     128 127 

18 1/2562 67730459   การจัดการ
ภัยพิบัต ิ  

1 4 9 7 4 1       26 26 

19 1/2562 67730559   การจัด
การเมืองและชนบท   

44 35 47 60 26 1       213 213 

20 1/2562 67730659   ระบบ
สารสนเทศเพื่อการ
บริหาร   

6  7 5 2 3 7      30 30 

21 1/2562 67734659   ภาษาอังกฤษ
ส าหรับรัฐประศาสน
ศาสตร ์  

20 7 8 4 4 8       51 51 

22 1/2562 67734759   การบริหาร
ระบบสวสัดิการท้องถิ่น   

6 10 10 4         30 30 

23 1/2562 67735559   การบริหาร
การศึกษาท้องถิ่น   

22 25 25 3 2 1       78 78 

24 1/2562 67735659   การบริหาร
ส านักงานท้องถิ่น   

17 31 34 6 1        89 89 

25 1/2562 67735759   ความรู้
เบื้องต้นเกี่ยวกับกฎหมาย
ทั่วไป   

49 32 21 16 9 3  1    1 132 130 

26 1/2562 67737159   การจัดการ
การเงินและการคลัง
ท้องถิ่น   

44 26 25 25 11 9 3      143 143 

27 1/2562 67741159   สถิติส าหรับ
นักบริหารท้องถิ่น   

89 17 18 13 7 3       147 147 

28 1/2562 67743259   สันติศึกษา
เพื่อการพัฒนาท้องถิ่น   

17 32 37 24 14 3       127 127 

29 1/2562 67744859   จริยธรรม
และธรรมาภิบาลส าหรับ
การบริหาร   

150 52 37 18 5   1     263 262 

30 1/2562 67744959   ระเบียบวิธี
วิจัยทางรัฐประศาสน
ศาสตร ์  

56 40 54 46 30 16 14 4     260 256 
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31 1/2562 67811159   หลัก
กฎหมายเอกชน   

    1        1 1 

32 1/2562 67814159   หลัก
กฎหมายมหาชน   

    1        1 1 

33 1/2562 73020859   สุขภาพ
วัยรุ่น   

 1           1 1 

34 1/2562 73041159   สุขภาพทาง
เพศวัยรุ่น   

   1         1 1 

35 1/2562 73110159   ทักษะชีวิต
และสุขภาพวัยรุ่น   

14 44 53 50 21 20  2     204 202 

36 1/2562 85221159   นันทนาการ
กับการท่องเที่ยว   

13 4 1          18 18 

37 1/2562 85231259   การอยู่ค่าย
พักแรม   

6 1 1         3 11 8 

38 1/2562 88510159   ก้าวทันสังคม
ดิจิทัลด้วยไอซีที   

5 26 29 37 23 4 5     1 130 129 

39 1/2562 99910159   ภาษาอังกฤษ
เพื่อการสื่อสาร   

 2 10 13 45 99 129 51    56 405 298 

40 1/2562 99920159   การเขียน
ภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสาร   

8 9 11 15 17 12 9 2    11 94 81 

41 2/2562 22810159   ทักษะการใช้
ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร   

1 4 34 46 30 28 13 1    7 164 156 

42 2/2562 26510059   จริยธรรมใน
ชีวิตประจ าวัน   

4 2          1 7 6 

43 2/2562 40240359   หลัก
เศรษฐกิจพอเพียงกับการ
พัฒนาสังคม   

86 34 6 1        1 128 127 

44 2/2562 40240459   จิตอาสาเพื่อ
การพัฒนาสังคม   

96 42 10 5 4  3 4     164 160 

45 2/2562 40421259   การพัฒนา
ทักษะการคิดนอกกรอบ   

   1         1 1 

46 2/2562 41530359   จิตวิทยาเพื่อ
คุณภาพชีวิต   

190 92 55 14 10       1 362 361 

47 2/2562 42310359   การคิดเชิง
ระบบกับการวเิคราะห์
ปัญหา   

71 38 19         1 129 128 

48 2/2562 67110459   พลเมืองไทย
ในโลกาภิวัตน ์  

6 59 116 17         198 198 
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49 2/2562 67232559   วิธีวิทยาวิจัย
ทางสังคมศาสตร ์  

   5         5 5 

50 2/2562 67510159   ความรู้
เบื้องต้นทางรัฐศาสตร ์  

 1           1 1 

51 2/2562 67516159   ระบบ
ราชการ รัฐวิสาหกิจ และ
องค์การมหาชนของไทย   

18 22 36 33 14 2       125 125 

52 2/2562 67526359   การบริหาร
ส านักงานและการพัสด ุ  

 3  1         4 4 

53 2/2562 67710259   การบริหาร
องค์กรส่วนท้องถิ่น
สมัยใหม ่  

72 50 39 18 12 5  1     197 196 

54 2/2562 67712159   หลักนโยบาย
สาธารณะ   

90 174 53 24 12 2 4 2    1 362 359 

55 2/2562 67723159   การบริหาร
ทรัพยากรมนุษย ์  

20 33 27 7 1 1       89 89 

56 2/2562 67724559   การบริหาร
ท้องถิ่นเชิงยุทธศาสตร ์  

41 75 77 17        1 211 210 

57 2/2562 67725259   เศรษฐกิจ 
สังคม และวัฒนธรรม
ท้องถิ่น   

18 56 47 12        1 134 133 

58 2/2562 67725459   การ
บริหารงานสาธารณสุข
ท้องถิ่น   

3 11 14 16 3        47 47 

59 2/2562 67730659   ระบบ
สารสนเทศเพื่อการ
บริหาร   

7 7 12 11 6 3       46 46 

60 2/2562 67730959   การจัดการ
การท่องเที่ยวท้องถิ่นอย่าง
ยั่งยืน   

30 10 16 3 4   2     65 63 

61 2/2562 67733359   ภาวะผู้น า   14 14 11 5 1 1       46 46 

62 2/2562 67734759   การบริหาร
ระบบสวสัดิการท้องถิ่น   

15 30 4 1         50 50 

63 2/2562 67735559   การบริหาร
การศึกษาท้องถิ่น   

30 25 20 6         81 81 

64 2/2562 67735659   การบริหาร
ส านักงานท้องถิ่น   

31 35 19 21 21        127 127 

65 2/2562 67735759   ความรู้
เบื้องต้นเกี่ยวกับกฎหมาย
ทั่วไป   

142 26 16 10 3        197 197 
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66 2/2562 67735859   ประชาสังคม
ในการพัฒนาท้องถิ่น   

59 23 18 11 5 5 7 1    1 130 128 

67 2/2562 67748159   สัมมนา
ทางการบริหารงานท้องถิ่น
ในอนาคต   

101 111 48 2         262 262 

68 2/2562 67749159   สหกิจศึกษา
ทางการปกครองท้องถิ่น   

         261   261 261 

69 2/2562 67810259   กฎหมายใน
ชีวิตประจ าวัน   

 1 1 2         4 4 

70 2/2562 67811259   กฎหมาย
ลักษณะนติิกรรมและ
สัญญา   

    1        1 1 

71 2/2562 67813259   กฎหมาย
อาญา 2   

   1         1 1 

72 2/2562 73020859   สุขภาพ
วัยรุ่น   

1  4 1         6 6 

73 2/2562 73041159   สุขภาพทาง
เพศวัยรุ่น   

1 2           3 3 

74 2/2562 73110159   ทักษะชีวิต
และสุขภาพวัยรุ่น   

     1       1 1 

75 2/2562 793232   ความรู้ทั่วไป
ส าหรับการใช้ยา   

 1           1 1 

76 2/2562 85126259   เกม
เบ็ดเตล็ด  

 3 2          5 5 

77 2/2562 85221159   นันทนาการ
กับการท่องเที่ยว   

4            4 4 

78 2/2562 85231359   ผู้น า
นันทนาการและกจิกรรม
กลุ่มสมัพันธ์   

2            2 2 

79 2/2562 85538259   มนุษย์
สัมพันธ์ทางกีฬา   

9 4 2 1         16 16 

80 2/2562 88510159   ก้าวทันสังคม
ดิจิทัลด้วยไอซีที   

   1 2 1       4 4 

81 2/2562 99910159   ภาษาอังกฤษ
เพื่อการสื่อสาร   

    1 1       2 2 

82 2/2562 99910259   ภาษาอังกฤษ
ระดับมหาวิทยาลัย   

24 57 96 75 38 28 18 8 1   35 380 336 

83 2/2562 99920159   การเขียน
ภาษาอังกฤษเพื่อการ

11 15 17 19 7 9 8 1    3 90 86 
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สื่อสาร   

84 2/2562 99940559   ภาษาสเปน
เพื่อการสื่อสาร   

1            1 
1 

 
2.  การวิเคราะห์รายวิชาที่มีผลการศึกษาไม่ปกติ 
ไม่มี 

 
3. การเปิดรายวิชาในภาคหรือปีการศึกษา  

  
3.1 รายวิชาที่ไม่ได้เปิดตามแผนการศึกษา และเหตุผลที่ไม่ได้เปิด 

 
ไม่มี 


